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Asia:  VN/14593/2020

Hallituksen esitys työ- ja elinkeinohallinnon asiakastietojen käsittelyä ja 
palvelualustaa koskevaksi lainsäädännöksi

1. Esitysluonnoksen vaikutusten arviointi

 Millaisia vaikutuksia esitetyillä muutoksilla ennakoitte olevan toimintaanne?

 Onko esityksessä tunnistettu teidän toimintanne kannalta merkittävät vaikutukset?

Elinkeinoelämän keskusliitto pitää tärkeänä kehittää TE-palvelualustaa työmarkkinoiden toiminnan 
parantamiseksi ja tukee nykyisen järjestelmän uudistamista. Myös viranomaispalveluissa on 
pystyttävä hyödyntämään digitalisaation mahdollistamat ratkaisut.

Odotamme keskitetyn palvelualustan tuovan lisää tehokkuutta ja täsmällisempiä hakuja rekrytointi- 
ja koulutuspalveluihin sekä avaavan työnhakijoille nykyistä paremmin heidän haettavissaan olevia 
työpaikkoja sekä koulutus- ja uramahdollisuuksia.

Uudistuksen yritysvaikutuksista esityksessä nostetaan esiin Työmarkkinatori-palvelualustan käyttö. 
Vaikutuksia on kuten esityksessä todetaan vaikea arvioida, koska ratkaisut kehittyvät jatkuvasti eikä 
aiempaa kokemusta ole. Muutoksen taloudelliset vaikutukset ovat yllättävänkin vähäiset ja 
ennakoitu takaisinmaksuaika pitkä. 

Tietoteknisissä uudistuksissa on tärkeätä varmistaa järjestelmien yhteensopivuus alusta pitäen. 
Uudistuksen hyötyjen lisäämiseksi on välttämätöntä, että palvelualustaan liittyminen sekä 
tiedonsiirto mahdollistetaan laajasti myös yksityisille palveluntuottajille. Sillä voidaan lisätä sekä 
haettavien työpaikkojen sekä hakijoiden määrää sekä relevantteja tietoja työpaikkojen 
täyttämiseksi.

2. Laki julkisesta työvoima- ja yrityspalvelusta
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2.1
1 luku Yleiset säännökset

Luonnoksessa huomioidaan toimijoina ainoastaan viranomaiset. Kuitenkin yksityiset 
palveluntarjoajat tuottavat huomattavan määrän työvoimahallinnon palveluista. Tiedonkulku 
yksityisen ja julkisen palvelun välillä on olennainen osa palveluiden järjestämistä, niiden kehittämistä 
sekä lopulta työnhakijan aseman parantamista palvelussa ja työmarkkinoilla.

2.2
2 luku Työnhakija

-

2.3
3 luku Työnvälitys

-

2.4.
12 luku Julkisen työvoima- ja yrityspalvelun toimeenpano ja siihen liittyvä yhteistyö

Pidämme hyvänä uudistuksena hieman lieventää palveluntuottajan tiedonsaantioikeutta 
asiakkaasta. Se parantaa mahdollisuuksia yksilöllisempään palveluun ja sujuvoittaa palvelun 
aloittamista.

2.5.
13 luku Asiakastietojen käsittely

-

2.6
13 a luku Palvelualusta

Uusi työnhakijaprofiili on kannatettava uudistus korvaamaan jo poistunut CV-netti. Pidämme 
välttämättömänä, että profiilit ovat potentiaalisten työnantajien sekä heille työntekijähakuja 
tekevien yritysten nähtävillä.

2.7
14 luku Muutoksenhaku

-

3. Laki työllisyyden edistämisen kuntakokeilusta

3.1. Huomionne koskien työllisyyden edistämisen kuntakokeilusta annetun lain 14 ja 18 §:ään 
ehdotettavia muutoksia? (2. lakiehdotus)

-

4. Laki työllistymistä edistävästä monialaisesta yhteispalvelusta

4.1 Huomionne koskien työllistymistä edistävästä monialaisesta yhteispalvelusta annettuun lakiin 
ehdotettavia muutoksia? (3. lakiehdotus)
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-

5. Muut huomiot

5.1 Mahdolliset muut huomionne ehdotetusta sääntelystä ja esityksestä?

Kannatamme julkisen työnvälityksen palvelualustan uudistamista. Siinä tulisi nyt esitettyä 
monipuolisemmin hyödyntää rajapintoja yksityiseen työnvälitykseen sekä myöhemmin jopa 
työttömyysturvajärjestelmään.

On työnhakijan edun mukaista, että hän saa nähtävilleen yhdeltä luukulta mahdollisimman monta 
avointa työpaikkaa sekä mahdollisimman paljon hyvin kohdennettuja työ- tai koulutustarjouksia.

Pidemmällä aikavälillä olisi syytä selvittää mahdollisuuksia yhdistää työnhakijoiden asiointi TE-
palveluissa sekä työttömyyskassoissa/Kelassa. Tämä vähentäisi työnhakija-asiakkaiden 
raportointivelvoitteita ja voisi helpottaa esimerkiksi osa-aikatyössä olevien työnhakijoiden aseman 
arviointia.
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