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Hallituksen esitys tyo- ja elinkeinohallinnon asiakastietojen kasittelya ja
palvelualustaa koskevaksi lainsaadannoksi

1. Esitysluonnoksen vaikutusten arviointi

o Millaisia vaikutuksia esitetyilla muutoksilla ennakoitte olevan toimintaanne?

e Onko esityksessa tunnistettu teidan toimintanne kannalta merkittavat vaikutukset?

AMKEN ry:n ammatillista koulutusta edustavat jasenet hyotyvat lainsdaadannon myota selkeytyvista
ja tehostuvista asiakkuuksien hallintajarejstelmista. Palvelualustan avulla parannettaisiin
tyontekijoiden ja tyopaikkojen kohtaantoa seka tehostettaisiin tyonvalitysta.

2. Laki julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta

2.1
1 luku Yleiset saannokset

Esitys lisaa eri julkisen hallinnon ja sen eri hallinonalojen toimintojen rajapintojen valista
tiedonkulkua ja avoimuutta. Lisaksi jarjestelma lisda toiminnallista ja taloudellista tehokkuutta ja
vaikuttavuutta.

Tama ekosysteemiajattelu lisaa asiakkaiden mahdollisuutta saada itselleen sopivampia palveluita
nopeammin ja kattavammin. Uudistuksessa on tarkeda varmistaa tietoturva.

Julkisten tyovoima- ja yrityspalvelujen asiakastietojen kasittelya koskevaan lainsdaadant6on tehtaisiin
muutokset, joita uusien tyo ja elinkeinohallinnon tietojarjestelmapalvelujen kayttéonotto edellyttaa.
Uudet tietojarjestelmapalvelut sisaltavat valtakunnallisen asiakastietojarjestelmakokonaisuuden,
palvelualustan ja asiakastietovarannon. Ne korvaavat nykyisin kdytdssa olevan tyo- ja
elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelmakokonaisuuden. Uuteen palvelualustaan liittyy lisaksi uusi
tyonhakuprofiilin laatimis- ja julkaisumahdollisuus seka ndiden tyénhakuprofiilien tietovaranto.
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Esityksessa asetetaan KEHA-keskuksen tehtavaksi kehittda ja yllapitaa tyo- ja elinkeinohallinnon
valtakunnallisiin tietojarjestelmapalveluihin kuuluvia asiakastietojarjestelmakokonaisuutta,
palvelualustaa ja tietovarantoa. KEHA-keskus vastaisi tietojdrjestelmasta.

Tama lainsaadantouudistus on tarkea, koska monet hankkeet, kuten Tyémarkkinatorin
vakiinnuttaminen ja lopullinen kayttéonotto edellyttavat lainsadadannon ajantasaistamista.

Oleellista on se, etta rakennetaan infraa ja lainsddadantoa huomioiden eri hallinnonalat ja niiden
yhteentoimivuus. TE-hallinnolla ja esim. opetushallinnon tietojarjestelmien tulee yhteensopia
koulutuksen jarjestdjien palveluiden kanssa.

Laissa on hyvaa tiedonsaanti ja -anto viranomaiselta toiselle. Tarkeda on, etta esimerkiksi
Opetushallituksen yhteyteen perustettava Tyollisyyden ja osaamisen palvelukeskus ja sen jatkuvan
oppimisen tiedonsaanti ja -tuotanto pystytdan liittdmaan samaan ekosysteemiin (palvelualustaan).
Myos Opetushallituksen Opintopolku ja muut kehitteilla olevat oppijanpalvelut tulee voida
integroida palvelualustaan.

Digitaalisten alustojen ja palveluiden kdyttoonotossa on tarkeaa, etta kansallinen digitaalisten
palveluiden infrastruktuuri rakennetaan niin, etta eri toimijat pystyvat tuotteistamaan
digipalveluitaan kustannustehokkaasti ja asiakaslahtoisesti. Nyt ongelma on se, etta infra
digipalveluiden taustalla on niin sirpaleinen. Yksittdinen toimija (esim. koulutuksen jarjestaja) joutuu
kayttamaan lukemattomia eri digi-palveluita ja tietojarjestelmia niiden taustalla, joita ei saada
toimimaan yhteen keskendan, koska rajapintoja ei pystyta tekemaan niiden kalleuden ja
kohtuutomien tyopanosten takia.

2.2
2 luku Ty6nhakija

kts. 2.1

23
3 luku Tyonvalitys

kts. 2.1

2.4.
12 luku Julkisen tyévoima- ja yrityspalvelun toimeenpano ja siihen liittyva yhteistyo

kts 2.1

Lausuntopalvelu.fi 2/4



2.5.
13 luku Asiakastietojen kasittely

kts. 2.1

2.6
13 a luku Palvelualusta

kts. 2.1

2.7
14 luku Muutoksenhaku

kts 2.1

3. Laki tyollisyyden edistamisen kuntakokeilusta

3.1. Huomionne koskien tyodllisyyden edistamisen kuntakokeilusta annetun lain 14 ja 18 §:33n
ehdotettavia muutoksia? (2. lakiehdotus)

Tyollisyyden edistamisen kuntakokeilussa mukana olevien kuntien - olisi kdytettava asiakastietojen
kasittelyyn tyo- ja elinkeinohallinnon tietojarjestelmapalveluja kuten nykyisin.

Tyollisyyden edistamisen kuntakokeilussa mukana olevat kunnat seka tyollistymista edistavassa
monialaisessa yhteispalvelussa mukana olevat Kansanelakelaitos ja kunnat nimettaisiin
rekisterinpitdjiksi omia asiakkaitaan koskevien tietojen osalta, jotta vastuiden maarittely vastaisi
niiden tosiasiallista roolia tietojen kaytattdjina ja tuottajina lakisaateisissa tehtavissaan.

Tyollisuuden ja osaamisen kuntakokeilun edetessa ja mahdollisessa tulevissa tehtavien siirrossa on
perusteltua, ettd asiakastietojen kasittelyssa kaytetaan edelleen KEHA-keskuksen
tietojarjestelmapalveluita.

4. Laki tyollistymista edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta

4.1 Huomionne koskien tyollistymista edistavastda monialaisesta yhteispalvelusta annettuun lakiin
ehdotettavia muutoksia? (3. lakiehdotus)

5. Muut huomiot

5.1 Mahdolliset muut huomionne ehdotetusta sadntelysta ja esityksesta?
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