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Pirkanmaan ELY

Lausunto

20.08.2021

Asia:  VN/14593/2020

Hallituksen esitys työ- ja elinkeinohallinnon asiakastietojen käsittelyä ja 
palvelualustaa koskevaksi lainsäädännöksi

1. Esitysluonnoksen vaikutusten arviointi

 Millaisia vaikutuksia esitetyillä muutoksilla ennakoitte olevan toimintaanne?

 Onko esityksessä tunnistettu teidän toimintanne kannalta merkittävät vaikutukset?

Hallituksen esityksen tavoitteet ovat kannatettavia. Uudelle tietojärjestelmälle ja palvelualustalle on 
ollut tarve jo pitkään.  Laadukkaasti toteutettuna uusi järjestelmä helpottaa ja nopeuttaa TE-
hallinnon asiakkaan palveluprosessia, TE-toimistojen toiminta tehostuu ja palvelujen vaikuttavuus 
paranee. Tekoälyn hyödyntäminen kohtaanto-ongelman ratkaisussa vaikuttaa erittäin lupaavalta 
ominaisuudelta palvelualustassa.

Hallituksen esityksessä on arvioitu suhteellisen kattavasti vaikutukset toimintaamme. Mielestämme 
yksityisten palveluntuottajien roolia TE-palvelujen to-teuttajana ja tietojärjestelmän käyttäjänä ei ole 
esityksessä kuitenkaan riittävästi huomioitu. 

2. Laki julkisesta työvoima- ja yrityspalvelusta

2.1
1 luku Yleiset säännökset

Ei lausuttavaa.

2.2
2 luku Työnhakija

Ei lausuttavaa.
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2.3
3 luku Työnvälitys

Ei lausuttavaa.

2.4.
12 luku Julkisen työvoima- ja yrityspalvelun toimeenpano ja siihen liittyvä yhteistyö

Yksityisten palveluntuottajien merkitys TE-palvelujen toteuttajana kasvaa koko ajan. Tätä ei ole 
juurikaan huomioitu hallituksen esityksessä.

2.5.
13 luku Asiakastietojen käsittely

Ei lausuttavaa.

2.6
13 a luku Palvelualusta

Ei lausuttavaa.

2.7
14 luku Muutoksenhaku

Ei lausuttavaa.

3. Laki työllisyyden edistämisen kuntakokeilusta

3.1. Huomionne koskien työllisyyden edistämisen kuntakokeilusta annetun lain 14 ja 18 §:ään 
ehdotettavia muutoksia? (2. lakiehdotus)

Tämä on tärkeä ja tarpeellinen muutos. Se, että kunnat ovat jatkossa omien asiakkaidensa osalta 
rekisterinpitäjiä, selkeyttää huomattavasti tietosuojaan liittyvää vastuunjakoa KEHA-keskuksen 
kanssa.  

4. Laki työllistymistä edistävästä monialaisesta yhteispalvelusta

4.1 Huomionne koskien työllistymistä edistävästä monialaisesta yhteispalvelusta annettuun lakiin 
ehdotettavia muutoksia? (3. lakiehdotus)

Monialainen yhteistyö edellyttäisi yhteistä tietojärjestelmäalustaa TE-hallinnon, kuntien ja KELAn 
asiantuntijoille. Hallituksen esityksestä jää epäselväksi, miten TYPPI-järjestelmä asemoituu suhteessa 
tulevaan tietojärjestelmään. Toiveena on, että tietojärjestelmä tulee jatkossa vähentämään 
päällekkäisiä asiakaskirjauksia eri järjestelmiin.  
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5. Muut huomiot

5.1 Mahdolliset muut huomionne ehdotetusta sääntelystä ja esityksestä?

Hallituksen esityksessä on paljon hyvää mutta loppujen lopuksi esitetyt muutokset eivät tarjoa kovin 
paljon uutta. Toivottavasti lainsäädäntö kehittyy tulevaisuudessa siten, että se mahdollistaa 
digitalisaation laajamittaisen hyödyntämisen TE-hallinnon asiakastyössä sekä eri viranomaistahojen 
ja yksityisten palveluntuottajien saumattoman yhteistyön.

Hallituksen esityksessä ehdotetaan, että lait tulevat voimaan 2.5.2022. Samaan aikaan tulevat 
voimaan myös pohjoismaisen työvoimapalvelumallin to-teuttamiseen liittyvät lakimuutokset.  
Mielestämme olisi syytä harkita lakien voimaantulon porrastamista, jotta järjestelmän käyttöönotto 
ja uuden työ-voimapalvelumallin toimeenpano olisi sujuvampaa.
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