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Lausunnonantajan lausunto

1 Onko ehdotus kokonaisuudessaan kannatettava?
Osittain kylla

Perustelut tiiviisti esityksen kannatettavuudesta?

Ilkdosaamisen valtakunnallinen verkosto (IOVE) on kuuden geronomitutkintoa toteuttavan
ammattikorkeakoulun yhteistyoverkosto. Verkosto kokoaa yhteen geronomikoulutuksen,
gerontologisen osaamisen ja ikddntyneiden palvelujen asiantuntijuutta eri puolilta Suomea.
Verkoston tavoitteena on edistad ikdosaamisen nakyvyytta, geronomikoulutuksen kehittamista seka
ikdantyneiden hyvinvointiin, toimintakykyyn, osallisuuteen ja palveluihin liittyvaa asiantuntijuutta.

Ikdosaamisen kansallinen verkosto (6AMK) pitda tarkedna, ettd sosiaalihuoltolain uudistuksessa
varmistetaan ikdantyneiden henkil6iden riittavat, oikea aikaiset ja laadukkaat palvelut. Uudistuksen
tavoitteet — asiakaslahtoisyys, varhainen tuki ja palveluprosessien selkeyttaminen — ovat
kannatettavia ja erityisen merkityksellisia ikdantyneiden palveluissa, joissa tuen tarpeet ovat usein
pitkdkestoisia, monialaisia ja liittyvat toimintakykyyn, asumiseen, laheisverkostoihin ja palvelujen
yhteensovittamiseen.

Verkosto korostaa, ettd toimeenpanossa on tunnistettava gerontologinen erityisosaaminen ja
varmistettava riittavat, tarpeisiin vastaavat palvelut. Palveluprosessien keventdminen ei saa
heikentaa asiakkaiden kokonaistilanteen arviointia, palvelujen yhteensovittamista tai
ennaltaehkdisevaa tyota. Palvelutarpeen arvioinnin, asiakassuunnitelman ja omatydntekijan roolin
tulee vahvistaa yksilollista tukea ja ehkaista palvelutarpeiden kasautumista.
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Kokonaisuutena esitys on ristiriitainen. Vaikka tavoitteena on vahvistaa asiakaslahtoisyytta ja
varhaista tukea, samanaikaiset sddstotoimet ja asiakasmaksujen korotukset voivat tosiasiallisesti
heikentaa naiden tavoitteiden toteutumista. lkdantyvan vaeston palvelutarpeiden kasvaessa on
valttamatonta varmistaa, ettd uudistus tukee seka kustannusvaikuttavuutta etta iakkaiden
henkildiden toimintakykya, osallisuutta ja oikeutta tarpeenmukaisiin palveluihin.

Jatkokehittamisessa tulee varmistaa, etta idkkdiden henkildiden palvelujen saavutettavuus,
kohtuuhintaisuus ja laatu turvataan seka ettd ikdosaaminen — mukaan lukien geronominen
asiantuntemus — tunnistetaan sosiaalihuollon osaamisrakenteen keskeiseksi osaksi.

2 Vastaavatko ehdotukset esityksen tavoitteita?
Osittain ei
Perustelut tiiviisti esityksen tavoitteista?

Sosiaalihuoltolain uudistuksen tavoitteena on vahvistaa palvelujen yhdenvertaisuutta, selkeyttda
tyonjakoa sekd parantaa tuen oikea-aikaisuutta ja vaikuttavuutta. Ehdotuksissa on kuitenkin useita
kohtia, joissa tavoitteet eivat toteudu riittavalla tavalla, erityisesti ikdantyneiden palvelujen
nakokulmasta.

Sosiaalityon ja sosiaaliohjauksen epaselva tyonjako. Ehdotuksessa sosiaalityon ja sosiaaliohjauksen
valinen tyonjako jaa edelleen puutteellisesti maaritellyksi. Tama on erityisen ongelmallista
ikdantyneiden palveluissa, joissa asiakkaiden toimintakyky, muistisairaudet ja muut haavoittavat
tekijat heikentavat kykya hakea ja kayttaa palveluja itsenaisesti. Epaselvat rajapinnat voivat johtaa
vastuiden siirtelyyn, palvelujen katkonaisuuteen tai siihen, ettd paljon tukea tarvitseva ikdantynyt jaa
lilan kevyen tuen varaan. Tama on ristiriidassa uudistuksen tavoitteiden kanssa, jotka korostavat
tuen oikea-aikaisuutta ja palvelujen jatkuvuutta.

Gerontologisen sosiaalityon asema jaa liian heikoksi. Vaikka esityksessa tunnistetaan gerontologinen
sosiaalityd omaksi erityisasiantuntijuutta vaativaksi osa-alueekseen, sen sisaltoa ja merkitysta ei
avata riittavasti. Tekstissa todetaan, etta gerontologisen sosiaalitydn maara on edelleen vahainen,
vaikka vanhuspalvelulain 10 § velvoittaa huomioimaan ikdantyneen vaeston erityistarpeet. Tama on
merkittdava puute, silla gerontologinen sosiaalityé on keskeinen osa ikddantyneiden kokonaisvaltaista
palvelutarpeen arviointia, palvelujen koordinointia ja ennaltaehkdisevaa tyota. Gerontologisen
sosiaalityon vahvempi asema tulisi ndkya pykalatasolla, jotta sen rooli palvelujarjestelmassa
vahvistuu ja yhdenvertaisuus toteutuu. Nykyisellddn ehdotukset eivat riittavasti tue tata tavoitetta.

Ennaltaehkaisevan tyon resurssien riittdamattomyys. Uudistuksessa korostetaan ennaltaehkaisevan
tyon merkitysta, mutta kdaytdnndssa sen resurssit ovat monilla alueilla niukat. Tama heikentaa
ikdantyneiden tarpeiden varhaista tunnistamista ja oikea-aikaista tuen saamista. Vaikka
yhteissosiaalityo ja etsiva tyd on kirjattu lakiin, niiden toteutuminen edellyttda riittavia resursseja ja
toimivia yhteistyorakenteita.

YhteisOsosiaalityon ja jarjestoyhteistyon ristiriitainen asema. Uudistus korostaa yhteisdsosiaalityota
ja hyvinvointialueiden velvoitetta tehda yhteistyota jarjestéjen kanssa. Jarjestojen rooli on keskeinen
erityisesti ikddntyneiden hyvinvoinnin edistamisessa, yhteiséllisyyden vahvistamisessa ja
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syrjaytymisen ehkaisyssa. Kuitenkin samaan aikaan jarjestoihin kohdistuvat leikkaukset ja
hyvinvointialueiden taloudelliset erot vaarantavat tdman yhteistyon toteutumisen.

Esityksen ehdotuksissa esiintyvat ristiriidat voivat johtaa siihen, etta ikadantyneiden palvelujen
tarpeiden tunnistaminen ja tuen saatavuus vaihtelevat alueittain. Se puolestaan heikentaa
yhdenvertaisuutta ja on vastoin uudistuksen tavoitteita. Ihmisoikeuskeskus on jo aiemmin todennut,
ettd ikdihmisten oikeudet eivat toteudu Suomessa yhdenvertaisesti eri alueilla ja vaestéryhmien
valilla. Uudistus ei nykyiselldan riittavasti korjaa tata ongelmaa.

Alueelliset erot ja kdytantdjen vaihtelevuus. Uudistuksen tekstissa tunnistetaan alueelliset erot ja
kdytantdjen kirjavuus, mutta ehdotukset eivat sisalla riittavia keinoja niiden kaventamiseksi.
Gerontologisen sosiaalityon vahdinen nakyvyys, epaselvat tyonjaot ja resurssien epatasainen
jakautuminen voivat edelleen johtaa siihen, etta ikdantyneiden oikeudet toteutuvat eri alueilla eri
tavoin. Tama on selkea riski uudistuksen tavoitteiden kannalta.

3 Lausuntopalaute luvusta 1, onko erityista tukea tarvitsevaa asiakasta koskeva pykaldesitys 5 a §
kannatettava?

Osittain kylla
Perustelut tiiviisti esityksen kannatettavuudesta?

Pykala 5 a § on osittain kannatettava. Sen tavoitteet ovat perusteltuja ja tarpeellisia, mutta
ikdantyneiden yhdenvertaisen kohtelun varmistamiseksi pykalan soveltamista ja toimeenpanoa on
tasmennettava.

Erityista tukea tarvitsevaa asiakasta koskevan sdantelyn kokoaminen omaan 5 a §:4an selkeyttaa
asiakkaan asemaa sosiaalihuollossa ja korostaa neuvonnan, ohjauksen, asiakkaan edun
toteutumisen, erityisten tarpeiden huomioimisen seka hyvinvoinnin seurannan merkitysta. Pykala
vahvistaa sosiaalihuollon velvoitetta tunnistaa tilanteet, joissa asiakkaan toimintakyky, suojelutarve
tai palvelujen saavutettavuuden haasteet edellyttavat erityista tukea.

Ikddntyneiden palvelujen nakdkulmasta pykala edellyttaa kuitenkin tdsmennysta. On tarkeaa
varmistaa, ettei korkea ika rajaa asiakasta erityisen tuen ulkopuolelle silloin, kun tuen tarve johtuu
esimerkiksi kognitiivisen, psyykkisen tai sosiaalisen toimintakyvyn rajoitteista tai suojelutarpeesta.
Muistisairaus, yksindisyys, kaltoinkohtelun riski, laheisverkoston puuttuminen tai vaikeus hakea ja
kayttaa palveluja voivat muodostaa erityisen tuen tarpeen myds idakkailla henkil6illa.

Verkosto pitda tarkeana, etta lain toimeenpanon ohjauksessa tasmennetaan, etta vaikka korkea ika
itsessdan ole erityisen tuen peruste korkea ikd ei mydskdan saa estda erityisen tuen tarpeen
tunnistamista, jos pykalassa kuvatut edellytykset tayttyvat.

Hyvinvoinnin edistamisessa korostetaan seka vaesto- etta yksilétason huomioimista. Ikaantyvien
henkiléiden nakdkulmasta erityisen tuen tarpeen tunnistaminen vaatii nykyista vahvempaa
huomiota. Sosiaalihuoltolain uudistuksen (5 a §) viittaus korkeaan ikdan (vanhuspalvelulaki
980/2012, 3 §:n 2 kohta) voi kdytanndssa johtaa siihen, ettd ikdantyvien henkildiden yhdenvertaiset
mahdollisuudet saada erityista tukea kaventuvat. Lainsddadannon kokonaisuuden tulee tukea
sosiaali- ja terveydenhuollon ehkdisevaa toimintaa ja yhteiskunnan olosuhteiden kehittamista
vaeston terveytta ja hyvinvointia edistavasti (PeVL 17/2021 vp) my6s ikdihmisten osalta.
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Erityisen tuen tarpeen arvioinnissa ja toteuttamisessa korostuu koulutettujen ammattilaisten
asiantuntemus. Ammattikorkeakoulujen koulutustarjonta, mukaan lukien vanhuspalvelulain
(980/2012) 10 §:n mukainen osaamisvaatimus, tukee tdta tavoitetta.

4 Lausuntopalaute luvusta 2, onko erillinen hyvinvoinnin edistamista koskeva 10 a § kannatettava?
Kylla
Perustelut tiiviisti esityksen kannatettavuudesta?

On perusteltua, ettd hyvinvoinnin edistiminen maaritellaan sosiaalihuollon keinoin toteutettavaksi
suunnitelmalliseksi poikkihallinnolliseksi tydksi, jonka tavoitteena on edistda toimintakykya ja
sosiaalista osallisuutta seka vahentaa hyvinvoinnin uhkia.

Ikadntyneiden palvelujen nakdkulmasta hyvinvoinnin edistaminen on keskeista toimintakyvyn,
osallisuuden, kotona asumisen, yksindisyyden ehkadisyn ja raskaampien palvelutarpeiden
ennaltaehkaisyn kannalta. Verkosto pitaa tarkeana, etta pykalan toimeenpanossa ikadantyneet
tunnistetaan keskeisena ja monimuotoisena vaestoryhmana, jolla on erilaisia ja keskenaan
vaihtelevia tarpeita, jolloin hyvinvoinnin edistaminen edellyttaa vahvaa gerontologista osaamista

Lisdksi 6 §:n mukaisessa neuvonnassa ja ohjauksessa tulee varmistaa, etta kaytettdvissa on riittdva
sosiaalihuollon ammattihenkil6iden osaaminen myos ikdantyneiden palvelutarpeisiin vastaamisessa.
Ikddntyneiden neuvonta ja ohjaus edellyttad gerontologista asiantuntijuutta, jotta toimintakyvyn
muutokset, palvelutarpeen ennakointi ja oikea-aikainen tuki tunnistetaan riittavan varhain.

5 Lausuntopalaute luvusta 3 - sosiaality6 ja sosiaaliohjaus: Ovatko ehdotukset selkeita ja toteutettavissa
olevia?

Osittain kylla
Perustelut tiiviisti?

Ehdotukset sosiaalihuollon ammatillisen asiantuntijatydn, sosiaalitydn ja sosiaaliohjauksen
jasentamisesta ovat paaosin selkeita ja tukevat sosiaalihuollon ydintehtdvien hahmottumista. Ne
vahvistavat tuen tarpeen arvioinnin, ohjauksen, asiakassuunnitelman laadinnan seka
palvelukokonaisuuden koordinoinnin merkitysta. Tama on tarkeaa erityisesti tilanteissa, joissa
asiakkaan palvelutarve on monialainen ja edellyttda eri toimijoiden yhteensovittamista.

Ikadntyneiden palveluissa ehdotusten toimeenpano edellyttda kuitenkin vahvaa gerontologista
osaamista. lakkdiden asiakkaiden tilanteet ovat usein monisyisia ja liittyvat toimintakyvyn
muutoksiin, muistisairauksiin, asumisratkaisuihin, osallisuuteen, laheisverkostojen tukeen seka
palvelujarjestelman kokonaisuuteen. Naiden kysymysten ymmartaminen ja arviointi edellyttaa
erityisosaamista, kuten geronomien tuomaa gerontologista asiantuntemusta. Ilman taman
osaamisen systemaattista huomiointia on vaarana, etta palvelukokonaisuudet jadvat pirstaleisiksi
eivatka vastaa riittavasti vaeston ikdantymisen mukanaan tuomiin tarpeisiin.

Verkosto korostaa, ettd 14 a §:n mukaista sosiaalihuollon ammatillisen asiantuntijatyén
ensisijaisuutta ei tule tulkita tavalla, joka viivastyttaa idkkaan asiakkaan tarvitsemien konkreettisten
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sosiaalipalvelujen saamista. Asiantuntijatyon tarkoituksena tulee olla oikea-aikaisen tuen tarpeen
tunnistamisen ja palvelujen yhteensovittamisen vahvistaminen, ei uuden kynnyksen
muodostuminen palveluihin paasylle.

6 Lausuntopalaute luvusta 3 - lapsiperhepalvelu: Onko ehdotus uudesta lapsiperhepalvelusta ja siihen
sisdltyvasta taloudellisesta tuesta selkead ja toteutettavissa oleva?

Ei kantaa

Perustelut tiiviisti?

7 Lausuntopalaute luvusta 3 - Onko ehdotus uudesta tydikdisten toimintakyvyn ja osallisuuden tuen
palvelusta selkea ja toteutettavissa oleva?

Ei kantaa

Perustelut tiiviisti?

8 Muu lausuntopalaute lukuun 3?

Verkosto pitda tarkeana, etta lain perusteluissa ja toimeenpanon ohjauksessa tunnistetaan selkedsti
geronomien (AMK) gerontologinen erityisosaaminen osana sosiaalihuollon ammatillista
asiantuntijaty6ta. Geronomien osaaminen kohdentuu erityisesti ikdantyneiden toimintakykyyn,
osallisuuteen, palveluohjaukseen, asiakas- ja palveluprosessien yhteensovittamiseen seka
ikdantyneiden palvelujarjestelmaan. Tama osaaminen on keskeista idkkdiden asiakkaiden tuen
tarpeen arvioinnissa, sosiaaliohjauksessa ja palvelujen yhteensovittamisessa.

9 Lausuntopalaute sosiaalihuollon toteuttamisen alkuvaiheessa: neuvonta ja ohjaus, vireilletulo ja
sosiaalihuollon asiakkuus, yhteyden saaminen sosiaalihuoltoon ja tuen tarpeen arviointi (luvut 2 ja 4)
Ovatko ehdotukset selkeitd ja toteutettavissa olevia?

Osittain kylla
Perustelut tiiviisti?

Ehdotukset sosiaalihuollon toteuttamisen alkuvaiheen selkeyttamiseksi ovat osittain johdonmukaisia
ja toteuttamiskelpoisia. Neuvonnan ja ohjauksen, vireilletulon, yhteyden saamisen seka tuen
tarpeen arvioinnin tdsmentdaminen vahvistaa asiakkaiden mahdollisuuksia padsta oikea-aikaisesti
sosiaalihuollon tuen piiriin ja ehkaisee tilanteiden tarpeetonta pitkittymistd. Prosessien
selkeyttaminen tukee myos palvelujarjestelman toimivuutta ja yhdenvertaista asiakasohjausta.

Ikdantyneiden palvelujen nakdkulmasta on erityisen tarkeaa, etta sosiaalihuoltoon saa yhteyden
varhaisessa vaiheessa ja palvelut ovat saavutettavia. Palveluista, niiden hakemisesta ja saamisen
perusteista annettavan tiedon tulee olla helposti ymmarrettavaa myos niille idkkaille asiakkaille,
joilla on digituen tarvetta, heikentynyt kognitiivinen toimintakyky, muistisairaus, yksindisyytta tai
rajallinen ldheisverkosto. Saavutettavuuden varmistaminen on keskeista, jotta ikddntyneet voivat
tosiasiallisesti kayttaa heille kuuluvia palveluja ja saada tukea oikea-aikaisesti.
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Verkosto korostaa, ettd tuen tarpeen arvioinnissa ja neuvonnassa tulee olla kadytettavissa riittava
gerontologinen osaaminen. lakkaiden asiakkaiden tilanteet ovat usein monialaisia ja edellyttavat
kokonaisvaltaista tarkastelua, jossa huomioidaan toimintakyky, asuminen, ldheisverkostot ja
omaishoito, osallisuus seka palvelujen yhteensovittaminen. llman tdtd osaamista on vaarana, etta
asiakkaan tuen tarve jaa osittain tunnistamatta tai palvelukokonaisuus muodostuu hajanaiseksi.

Kaikki ehdotukset eivat kuitenkaan ole taysin selkeitd. Lainsddadannon uudistukseen liittyvassa 5 a
§:ssa erityista tukea tarvitsevan henkilon ndakékulman huomioiminen asiakassuunnitelman
laadinnassa rajautuu nykyiselldan siten, etta ikdantyvan henkilon erityisen tuen tarve ei kytkeydy
riittavan selkedsti asiakassuunnitelmaan. Tama voi johtaa siihen, ettd ikdantyneiden erityisen tuen
tarpeet jadvat asiakassuunnitelman ulkopuolelle, mika ei ole tarkoituksenmukaista palvelujen
kokonaisvaltaisen suunnittelun ja toteuttamisen kannalta.

10 Lausuntopalaute luvusta 4 — asiakassuunnitelma ja omatyontekija? Ovatko ehdotukset selkeita ja
toteutettavissa olevia?

Osittain kylla

Perustelut tiiviisti?

Asiakassuunnitelman ja omatydntekijan roolin selkeyttaminen vahvistaa asiakkaan tuen jatkuvuutta,
palvelujen yhteensovittamista seka sosiaalihuollon kokonaisuuden vaikuttavuuden arviointia. Tama
on erityisen tarkeaa idkkaiden asiakkaiden kohdalla, joiden tilanteet ovat usein monialaisia,
muuttuvia ja edellyttavat tiivistd seurantaa.

Ikadntyneiden palveluissa asiakassuunnitelman laadinta ja omatyontekijyyden toteuttaminen
edellyttavat vahvaa gerontologista osaamista. Omatyontekijan tarpeen arvioinnissa tulee tunnistaa
esimerkiksi toimintakyvyn heikkeneminen, muistisairaudet, omaishoidon kuormittuminen,
yksindisyys, asumisen haasteet, |aheisverkoston rooli seka palvelujen yhteensovittamisen tarve.

Verkosto pitaa tarkedna, ettei omatyontekijan nimeamista tai asiakassuunnitelman laatimista
kevenneta tavalla, joka heikentaisi idkkaiden asiakkaiden oikea-aikaista tukea, palvelujen jatkuvuutta
tai kokonaistilanteen seurantaa.

11 Lausuntopalaute luvusta 4 - erityistd tukea tarvitsevan lapsen sosiaalityontekijan asiakasmitoitus. Onko
ehdotus selked ja toteuttavissa oleva?

Ei kantaa

Perustelut tiiviisti?

12 Muu lausuntopalaute lukuun 4?

Verkosto pitaa tarkedna, etta luvun 4 toimeenpanossa varmistetaan idkkadiden asiakkaiden tuen
tarpeen arvioinnissa, asiakassuunnitelmien laadinnassa, omatyontekijatyossa ja monialaisessa
yhteisty6ssa riittdva gerontologinen osaaminen. ldakkadiden asiakkaiden tilanteet ovat usein
monialaisia ja edellyttdavat toimintakyvyn, asumisen, laheisverkostojen, omaishoidon, osallisuuden
seka sosiaali- ja terveyspalvelujen yhteensovittamisen kokonaisvaltaista tarkastelua.
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Verkosto pitaa tarkedna, etta idkkaan henkilon tuen tarvetta arvioitaessa viitataan
vanhuspalvelulakiin. Toimeenpanossa on kuitenkin varmistettava, etta tdma nakyy kaytannossa
oikea-aikaisena, asiakaslahtdisena ja kokonaisvaltaisena arviointina eika jaa vain muodolliseksi
viittaukseksi.

13 Lausuntopalaute luvusta 5 - sosiaalityontekijan erityiset tehtavat. Onko ehdotus selkea ja toteuttavissa
oleva?

Osittain kylla
Perustelut tiiviisti?

On perusteltua, etta sosiaalityontekijan erityiset tehtavat maaritelldan tilanteissa, jotka edellyttavat
vaativaa ammatillista, eettista tai oikeudellista harkintaa, vaativan monialaisen yhteistyon
johtamista tai erityistd osaamista asiakkaan suojelutarpeen tai vaikean elamantilanteen vuoksi.

Verkosto pitaa kuitenkin tarkeanad, etta sosiaalityontekijan erityisten tehtavien maarittely ei kavenna
muiden sosiaalihuollon laillistettujen ammattihenkildiden osaamisen hyddyntamista. Ikaantyneiden
palveluissa tarvitaan sosiaalityon rinnalla vahvaa gerontologista osaamista, sosiaaliohjausta,
palveluohjausta ja monialaista yhteistyota. Tehtavarakenteiden tulee tukea tarkoituksenmukaista
tyonjakoa ja varmistaa, etta idkkdiden asiakkaiden tuen tarpeisiin vastataan oikea-aikaisesti ja
osaamisperustaisesti.

14 Lausuntopalaute luvusta 5 - sosiaalihuollosta vastaava viranhaltija. Onko ehdotus selkea ja
toteuttavissa oleva?

Osittain kylla
Perustelut tiiviisti?

Sosiaalihuollosta vastaavan viranhaltijan nimeaminen voi vahvistaa sosiaalihuollon johtamista,
laatua ja asiakasturvallisuutta seka selkeyttaa vastuita hyvinvointialueilla.

Ikdantyneiden palvelujen nakdkulmasta on tarkeda, etta sosiaalihuollon johtamisessa tunnistetaan
riittavasti gerontologinen osaaminen. ldkkdiden asiakkaiden palvelutarpeet ovat usein monialaisia ja
liittyvat toimintakykyyn, asumiseen, muistisairauksiin, omaishoitoon, osallisuuteen seka sosiaali- ja
terveyspalvelujen yhteensovittamiseen.

Verkosto pitaa tarkedna, etta sosiaalihuollon sisdllollisessa kehittamisessa hyodynnetaan laajasti
sosiaalihuollon eri ammattiryhmien osaamista ja varmistetaan ikdantyneiden palvelujen
erityiskysymysten ndakyminen sosiaalihuollon laadun, vaikuttavuuden ja asiakasturvallisuuden
kehittamisessa.

15 Lausuntopalaute sosiaalihuollon asiakastietojen kirjaamisesta. Onko ehdotus selked ja toteuttavissa
oleva?

Osittain kylla
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Perustelut tiiviisti?

Kirjaamista koskevan saantelyn selkeyttaminen on tarkeaa asiakkaan oikeusturvan, palvelujen
jatkuvuuden, tiedonkulun ja monialaisen yhteistyon nakdkulmasta. Erityisesti idkkdiden asiakkaiden
palveluissa kirjaamisen merkitys korostuu, koska asiakkaan tilanne voi olla monialainen ja muuttuva
ja palvelukokonaisuuteen voi osallistua useita eri toimijoita.

Verkosto pitaa tarkeana, etta asiakastietojen kirjaaminen tukee iakkaan asiakkaan kokonaistilanteen,
toimintakyvyn, osallisuuden, laheisverkoston, asumisen seka palvelujen yhteensovittamisen
nakyvaksi tekemista. Kirjaamiskaytantojen tulee olla yhtenaisia ja selkeitd, mutta ne eivat saa lisata
kohtuuttomasti asiakastyon hallinnollista kuormitusta.

16 Lausuntopalaute asiakasmaksuihin ehdotetuista muutoksista?

Asiakasmaksujen korotukset kohdistuvat erityisesti iakkaisiin asiakkaisiin, jotka muodostavat
valtaosan pitkdaikaisen ympdrivuorokautisen palveluasumisen, pitkdaikaisen laitoshoidon seka
saannollisten kotiin annettavien palvelujen kayttdjista. Nama palvelut ovat heille valttamattomia
arjessa selviytymisen, toimintakyvyn ja turvallisuuden kannalta.

lakkailla asiakkailla on usein my6s muita sosiaali- ja terveydenhuollon menoja, ja suunnitellut
terveyspalvelujen asiakasmaksujen korotukset kohdistuvat samoihin henkildihin. Verkosto on
huolissaan siitd, miten maksujen yhteisvaikutus huomioidaan kaytanndssa arvioitaessa asiakkaiden
maksukykya ja toimeentuloa.

Maksujen korotukset voivat lisata riskia palvelujen kayton lykkdaamiseen tai vihentamiseen
erityisesti pienituloisilla ja paljon palveluja kayttavilla idakkailla henkildilla. Siksi korotusten
vaikutukset ndiden ryhmien asemaan on arvioitava huolellisesti. Lisdaksi on varmistettava, etta
asiakasmaksulain mukainen maksujen alentaminen tai perimatta jattaminen toteutuu
vhdenvertaisesti kaikilla hyvinvointialueilla.

Arvioinnissa on huomioitava myos vanhuspalvelulain 14 §:n velvoite turvata idkkaalle henkildlle
turvallinen, merkityksellinen ja arvokas elama sekd mahdollisuus toimintakykya yllapitdavaan
mielekkdaseen toimintaan. Arvokas ikddntyminen edellyttad muutakin kuin perustarpeiden
minimisuojan turvaamista — idkkailla tulee olla taloudelliset mahdollisuudet elamaan, joka tukee
hyvinvointia ja toimintakykya kokonaisvaltaisesti.

17 Lausuntopalaute muista saddésmuutosehdotuksista?
ei kantaa

18 Antaako esitysluonnos riittavan ja oikean kuvan lakiehdotusten taloudellisista vaikutuksista?
Osittain ei

Perustelut tiiviisti?

Esitysluonnoksessa arvioidaan taloudellisista vaikutuksia kokonaisuuden kannalta, mutta tdman
lisdksi vaikutuksia pitaisi arvioida eri asiakasryhmien kannalta tarkemmin. Erityisesti ikddntyneiden
asiakkaiden ja palvelujdrjestelman kokonaisvaikutuksia tulisi arvioida tarkemmin. Esitysluonnos
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arvioi asiakasmaksujen korotusten vaikutuksia hyvinvointialueiden tuloihin, mutta ei riittavasti
tarkastele korotusten vaikutuksia idkkdiden, pienituloisten ja paljon palveluja kayttavien asiakkaiden
arkeen, palvelujen kayttoon tai palveluihin hakeutumiseen. Taloudellisissa vaikutusarvioissa tulisi
huomioida myos mahdolliset vililliset vaikutukset: maksujen nousu voi johtaa palvelujen kdyton
lykkadantymiseen, toimintakyvyn heikkenemiseen ja myohemmin raskaampien ja kalliimpien
palvelujen tarpeeseen.

Lisaksi sosiaalihuollon prosessien selkeyttaminen, tuen tarpeen arviointi, omatyontekijatyo ja
monialainen yhteisty6 edellyttavat riittavia henkilostéresursseja ja osaamista. Ndiden toimeenpanon
kustannuksia ja vaikutuksia hyvinvointialueiden toimintaan olisi tarpeen arvioida tarkemmin.

19 Antaako esitysluonnos riittavan ja oikean kuvan lakiehdotusten muista vaikutuksista ja
yhteisvaikutuksista?

Osittain ei
Perustelut tiiviisti?

Esityksessa tunnistetaan useita sosiaalihuollon prosesseihin, asiakkaan asemaan ja palvelujen
jarjestamiseen liittyvia vaikutuksia. Verkosto pitaa tarkeana, etta vaikutusarviointia tadydennetaan
ikdantyneiden palvelujen nakdkulmasta. Ikaantyneiden asiakkaiden osalta yhteisvaikutuksia tulee
arvioida tarkemmin, erityisesti suhteessa asiakasmaksujen korotuksiin, palveluihin hakeutumiseen,
tuen tarpeen arviointiin, asiakassuunnitelmaan ja omatyontekijatyohon.

Verkosto pitaa tarkeana, etta vaikutusarvioinnissa huomioidaan iakkaiden asiakkaiden moninaiset
elamantilanteet, toimintakyvyn muutokset, muistisairaudet, yksindisyys, laheisverkostojen puute
seka digipalvelujen kdyton haasteet. Ndiden tekijoiden yhteisvaikutukset voivat vaikuttaa
merkittavasti siihen, tunnistetaanko tuen tarve ajoissa ja padseekd asiakas tarvitsemiensa palvelujen
piiriin.

Lisaksi on arvioitava, miten ehdotukset vaikuttavat hyvinvointialueiden henkiléstoresursseihin ja
osaamistarpeisiin. Uudistuksen tavoitteet voivat toteutua vain, jos toimeenpanossa turvataan
riittava gerontologinen osaaminen ja monialainen yhteisty6 ikdantyneiden palveluissa.

Mikkola Tuula

Metropolia Ammattikorkeakoulu Oy - Ikiosaamisen valtakunnallinen
verkosto (IOVE) on kuuden geronomitutkintoa toteuttavan
ammattikorkeakoulun yhteistyoverkosto.
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