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Lausunnonantajan lausunto

1 Onko ehdotus kokonaisuudessaan kannatettava?
Osittain kylla

Perustelut tiiviisti esityksen kannatettavuudesta?

Sosiaalihuoltolain uudistaminen on ajankohtainen ja perusteltu hanke. Sosiaalihuollon sdantely on
osin hajanaista, ja hyvinvointialueuudistuksen jdlkeen henkilostorakenteet ja tehtavakokonaisuudet
ovat edelleen muotoutumassa. Uudistuksen tavoitteet — palvelujen integraation vahvistaminen,
ennaltaehkaisyn painottaminen, perustason vahvistaminen ja henkiloston tydajan kohdentaminen
asiakastyohon — ovat kannatettavia. On kuitenkin tarkeaa, ettd henkilostorakenteen kehittdmisessa
ei synny tarpeettomia raja-aitoja, jotka heikentavat moniammatillisuuden toteutumista ja
kaventavat sosiaalihuollon tehtavissa hyodynnettavaa osaamista. Lisaksi julkisten palvelujen toimiva
suhde esimerkiksi kolmannen sektorin tarjoamiin palveluihin on varmistettava.

2 Vastaavatko ehdotukset esityksen tavoitteita?
Osittain kylla
Perustelut tiiviisti esityksen tavoitteista?

On tarkeaa erottaa toisistaan ne tehtavat, joissa kaytetaan julkista valtaa — kuten hallintopaatosten
tekeminen tai tahdosta riippumattomiin toimenpiteisiin liittyva valmistelu — ja ne tehtavat, joissa
painottuvat ohjaus, tuki, valmennus ja yhteisollinen tyo. Ensimmaisissa on perusteltua edellyttaa
laillistetun sosiaalihuollon ammattihenkilon vastuuta. Jalkimmaisissa ratkaisevaa tulee olla tehtdvan
sisalto ja siihen soveltuva osaaminen. Sosiaalihuollon ammattihenkil6lain (817/2015) tarpeettoman
ahdas tulkinta hallinnollisena kelpoisuusnormina voi johtaa siihen, ettd ennaltaehkaiseva ja
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osallisuutta vahvistava tyo kaventuu, vaikka juuri nama tydmuodot ovat hallitusohjelman mukaisen

kustannusvaikuttavan sosiaalihuollon keskeisia. Vaikka tdssa esityksessa ei ole mukana

ammattihenkil6lain uudistamista, ovat tdman esitykset muutokset pohjana kyseisen lain muutoksille

ja ne tulee ottaa huomioon myos tdssa esityksessa.

3 Lausuntopalaute luvusta 1, onko erityista tukea tarvitsevaa asiakasta koskeva pykaldesitys 5 a §
kannatettava?

Osittain kylla

Perustelut tiiviisti esityksen kannatettavuudesta?

Pykala 5 maarittelee erityista tukea tarvitsevan asiakkaan ja asettaa sosiaalihuollolle velvoitteen
kiinnittaa erityista huomiota neuvontaan, edun arviointiin, yksil6llisiin tarpeisiin seka hyvinvoinnin
seurantaan. Lisaksi sdddetaan velvollisuudesta tavata asiakas riittdvan usein henkilékohtaisesti.
Saannos on sisallollisesti perusteltu, mutta sen soveltamisen kannalta on tarkeda tasmentaa, mita se
merkitsee ammatillisen tyonjaon nakékulmasta.

Erityinen tuki ei tarkoita yksinomaan sosiaalityontekijan toteuttamaa palvelua. Pykala maarittaa
asiakkaan tuen tarpeen, ei tietyn ammattiryhman tehtavavarausta. Erityiseen tukeen sisaltyy seka
oikeudellista harkintaa edellyttavia tehtavia etta arjen ohjausta, rinnalla kulkemista, osallisuuden
vahvistamista ja hyvinvoinnin seurantaa. Naista vain osa sisaltaa julkisen vallan kaytt6a. Edun
arviointi tulee erottaa oikeudellisesta paatoksenteosta. Hallintopaatoksiin ja mahdollisiin
rajoitustoimenpiteisiin liittyva juridinen harkinta kuuluu sosiaalitydntekijalle. Sen sijaan arjen tasolla
tapahtuva hyvinvoinnin seuranta, huolen tunnistaminen, asiakkaan kuuleminen ja verkostotyo
voivat toteutua moniammatillisesti.

Pykalaa 5 tulee tulkita moniammatillisen toteuttamisen periaatteen mukaisesti. Julkista valtaa
sisaltavat ratkaisut kuuluvat sosiaalityontekijalle, mutta erityisen tuen kokonaisuus voi sisaltaa
tehtavid, jotka kuuluvat myds muille sosiaalihuollon ammattihenkildille. Sdantelyn tulkinnan tulee
mahdollistaa tehtavalahtdinen ja osaamiseen perustuva tyonjako seka eri ammattiryhmien
tarkoituksenmukainen hyodyntaminen erityista tukea tarvitsevien asiakkaiden palveluissa.

4 Lausuntopalaute luvusta 2, onko erillinen hyvinvoinnin edistamista koskeva 10 a § kannatettava?

Kylla

Perustelut tiiviisti esityksen kannatettavuudesta?

Pykala 10 a § maarittelee hyvinvoinnin edistdmisen sosiaalihuollon keinoin toteutettavaksi
suunnitelmalliseksi ja poikkihallinnolliseksi tyoksi, jonka tavoitteena on vahvistaa toimintakykya ja
osallisuutta seka vahentaa hyvinvoinnin uhkia vaest6-, yhteis6- ja yksilotasolla. S4annods on linjassa
sosiaalihuollon ennaltaehkaisevan tehtdvan kanssa, mutta sen toimeenpano edellyttaa selkeaa
moniammatillista tulkintaa.
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Hyvinvoinnin edistaminen ei ole yksittdinen palvelu eika yhden ammattiryhman tehtava, vaan
rakenteellinen ja yhteisollinen kokonaisuus. Vaesto- ja yhteisotasoinen tyo, johon sisaltyy yhteis6jen
vahvistaminen, osallisuuden tukeminen ja kasvuolosuhteiden parantaminen, edellyttda osaamista,
joka ulottuu perinteisen yksilokohtaisen asiakastyon ulkopuolelle. Tassa tydssa keskeisia ovat
yhteisollinen tyoote, verkostoyhteistyd, osallistavat menetelmat ja alueellinen kehittdmisosaaminen.

Olennaista on, ettd hyvinvoinnin edistamista tulee toteuttaa tehtavalahtoisesti ja
moniammatillisesti. Séanndksen soveltamisen tulee mahdollistaa eri koulutustaustaisten
sosiaalihuollon ammattihenkil6iden osaamisen tarkoituksenmukainen hyédyntaminen erityisesti
yhteiso- ja vdestotasoisessa tydssa. Nain varmistetaan, ettd hyvinvoinnin edistdminen ei jaa
hallinnolliseksi tavoitteeksi, vaan toteutuu kdytannon tasolla ennaltaehkaisevana ja osallisuutta
vahvistavana tyona.

5 Lausuntopalaute luvusta 3 - sosiaalityo ja sosiaaliohjaus: Ovatko ehdotukset selkeitd ja toteutettavissa
olevia?

Osittain kylla
Perustelut tiiviisti?

Kokonaisuus on rakenteellisesti selked, mutta sen tulkinnassa on varmistettava, ettei ammatillista
asiantuntijatyota ymmarreta yksinomaan yhden ammattiryhman tehtavakentdksi. Luvussa kuvattu
tyo sisaltaa seka julkisen vallan kayttoa etta toiminnallista, ohjauksellista ja yhteiséllista tukea, jotka
edellyttavat erilaista osaamista ja mahdollistavat moniammatillisen toteutuksen.

14 a §:n mukainen ensisijaisuus ammatilliselle asiantuntijatyélle ei saa johtaa palvelujen
tarpeettomaan juridisoitumiseen, vaan sen tulee turvata oikea-aikainen ja riittava tuki. Tuen tarpeen
arviointi, suunnitelmallinen muutostyo, arjen toimintakyvyn vahvistaminen ja palvelujen
yhteensovittaminen muodostavat kokonaisuuden, jossa sosiaalityontekijan vastuu julkisen vallan
kayttoa sisaltavista ratkaisuista yhdistyy sosiaaliohjauksen ja muun kaytannonldheisen tyon
osaamiseen.

6 Lausuntopalaute luvusta 3 - lapsiperhepalvelu: Onko ehdotus uudesta lapsiperhepalvelusta ja siihen
sisdltyvasta taloudellisesta tuesta selkea ja toteutettavissa oleva?

Osittain kylla
Perustelut tiiviisti?

Lapsiperhepalvelu, perheryhmakotitoiminta seka nuorten psykososiaalinen tuki ovat luonteeltaan
vahvasti toiminnallisia ja yhteisollisia palveluja. Niiden vaikuttavuus perustuu arjen ymparistdissa
tapahtuvaan tyoskentelyyn, osallisuuden vahvistamiseen ja pitkdjanteiseen rinnalla kulkemiseen.
Saantelyn soveltamisen tulee mahdollistaa my6s pedagogisen, yhteisoéllisen ja verkostotyohon
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suuntautuneen osaamisen hyodyntaminen naissa palveluissa sosiaalihuollon ammattihenkiloston
tekeman tyon rinnalla.

Ehdotus koota perhetyd, kasvatus- ja perheneuvonta seka kotiin vietava tai pdaivdmuotoinen
tehostettu perhetyo ja perhekuntoutus yhdeksi lapsiperhepalveluksi on kannatettava rakenteellinen
uudistus. Se voi lisata palvelun joustavuutta, selkeyttaa kokonaisuutta ja vahvistaa varhaisen tuen
saatavuutta. Samalla on kuitenkin varmistettava, etta palvelun yhdistaminen ei hamarra eri
tukimuotojen osaamisvaatimuksia tai heikenna erityista tukea tarvitsevien lasten oikeusturvaa.
Palvelun tulee muodostaa selkeasti jasennelty kokonaisuus, jossa tuen intensiteetti ja
menetelmallisyys vastaavat lapsen ja perheen yksil6llista tarvetta.

Lapsiperhepalvelun tarkoitus — lapsen kasvun, hyvinvoinnin ja turvallisen kasvuympariston
turvaaminen sekd vanhemmuuden ja arjen hallinnan vahvistaminen — on perusteltu ja linjassa lapsen
edun ensisijaisuuden kanssa. On tarkeaa korostaa, etta palvelua voidaan toteuttaa joustavasti eri
kokoonpanoissa ja myos lastensuojelun asiakkuudessa, mutta talloin tydnjaon sosiaalityon,
sosiaaliohjauksen ja mahdollisten muiden asiantuntijoiden valilla tulee olla selkea. Erityisen
tehostetussa tyoskentelyssa tavoitteet, sisalto ja seuranta on kirjattava asiakassuunnitelmaan, jotta
tyoskentely on lapindkyvaa ja sitouttaa kaikkia osapuolia.

Taloudellisen tuen sisallyttaminen lapsiperhepalveluun erityista tukea tarvitsevan lapsen osalta on
kannatettava tdsmennys. Lapsen yksil6llisiin tarpeisiin perustuva, valttamaton taloudellinen tuki
vahvistaa lapsen oikeuksien toteutumista ja ehkaisee tilanteita, joissa lapsen hyvinvointi vaarantuu
perheen taloudellisista rajoitteista johtuen. Samalla on tarkeda sailyttaa selkea rajanveto
toimeentulotukeen nahden ja varmistaa, etta taloudellinen tuki on suunnitelmallista, lapsen
asiakassuunnitelmaan kytkeytyvaa ja aidosti lapsen terveyden ja kehityksen turvaamiseen
kohdentuvaa

7 Lausuntopalaute luvusta 3 - Onko ehdotus uudesta tyoikdisten toimintakyvyn ja osallisuuden tuen
palvelusta selked ja toteutettavissa oleva?

Osittain kylla
Perustelut tiiviisti?

Tyoikaisten toimintakyvyn ja osallisuuden tuen palvelua koskevassa saantelyssa on valttamatonta
turvata vammaisten henkildiden yhdenvertaiset oikeudet seka tosiasiallinen mahdollisuus osallistua
palveluun. Palvelun tulee toteutua YK:n vammaissopimuksen ja perustuslain 6 §:n mukaisen
vhdenvertaisuuden periaatteiden mukaisesti siten, ettd vammaiselle henkildlle jarjestetdan hanen
yksilollisen tarpeensa mukaiset kohtuulliset mukautukset ja riittava tuki. Tama tarkoittaa
esteettomia toimintaymparistdja, saavutettavaa viestintaa seka oikeutta kayttaa omaa kieltdan ja
kommunikaatiotapaansa. Esimerkiksi viittomakielen tulkkauspalvelut, puhevammaisten tulkkaus
sekd muut kommunikoinnin tukimuodot tulee turvata subjektiivisena oikeutena aina, kun ne ovat
valttamattomia palveluun osallistumisen, osallisuuden ja itsemaaraamisoikeuden toteutumiseksi.
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Lisaksi on varmistettava, ettei palvelun viimesijaisuus tai vapaaehtoisuus johda tilanteeseen, jossa
vammaiset henkil6t jadvat ilman tarvitsemiaan palveluja tai joutuvat kohtuuttomaan vastuuseen
palvelujarjestelmdssa suunnistamisesta. Vammaisen henkilon tyo- ja toimintakyvyn tukemisen tulee
perustua yksil6lliseen arvioon, jossa huomioidaan fyysinen, psyykkinen, kognitiivinen ja sosiaalinen
toimintakyky seka tarvittavat tukipalvelut kokonaisuutena. Tuen on oltava riittavaa, jatkuvaa ja
tarvittaessa pitkdkestoista, ja sen tulee mahdollistaa aito osallisuus — ei ainoastaan tydomarkkinoille
paasy silloin, kun se on realistista, vaan myds yhteiskunnallinen osallistuminen ja merkityksellinen
toimijuus henkilon omista ldhtokohdista kasin.

8 Muu lausuntopalaute lukuun 3?

3 luvun kokonaisuutta tulee tulkita tehtavalahtoisesti ja moniammatillisesti. Julkista valtaa sisdltavat
paatokset ja oikeudellinen harkinta kuuluvat sosiaalityontekijalle, mutta merkittava osa luvussa
tarkoitetusta asiakas- ja palvelutyosta voidaan toteuttaa eri ammattiryhmien yhteistyona. Nain
turvataan seka oikeusturva ettd palvelujen vaikuttavuus ja saavutettavuus.

9 Lausuntopalaute sosiaalihuollon toteuttamisen alkuvaiheessa: neuvonta ja ohjaus, vireilletulo ja
sosiaalihuollon asiakkuus, yhteyden saaminen sosiaalihuoltoon ja tuen tarpeen arviointi (luvut 2 ja 4)
Ovatko ehdotukset selkeita ja toteutettavissa olevia?

Kylla
Perustelut tiiviisti?

Ehdotettu sdantely selkeyttada sosiaalihuollon vireilletuloa, asiakkuuden alkamista ja
ilmoitusmenettelya seka vahvistaa varhaista yhteydenottoa ja oikea-aikaista reagointia.
Lastensuojelun nakokulmasta on kuitenkin keskeistd varmistaa, ettd sadantely tukee aidosti
moniammatillista yhteistyota eikd kavenna arviointi- ja paatoksentekovastuuta yksittdisen
ammattiryhman varaan. Lapsen tilanteen arviointi kdynnistyy usein ilmoitusvaiheessa eri toimijoiden
— varhaiskasvatuksen, koulun, terveydenhuollon, nuorisotyon ja poliisin — havaintojen perusteella, ja
lainsdadannon tulee tunnistaa ja tukea tata yhteistd vastuuta.

IImoitusvelvollisuuden systematisointi ja lastensuojeluilmoitusta koskevan saantelyn kokoaminen
sosiaalihuoltolakiin selkeyttaa menettelyja. Samalla on tarkeda korostaa, ettd ilmoitus on vasta
moniammatillisen prosessin alku. Lapsen tuen tai lastensuojelun tarpeen arviointi edellyttaa
sosiaalityontekijan juridista ja lapsen edun arviointiin liittyvaa erityisosaamista, mutta myos
sosiaaliohjauksen, nuorisoty6n, psykologisen, pedagogisen ja terveydenhuollon asiantuntemuksen
tiivista yhteistyota. Erityisesti poliisille tehtavaa ilmoitusta koskevissa tilanteissa rinnakkainen
lastensuojelun prosessi on turvattava siten, etta lapsen kokonaistilanne arvioidaan
yhteensovitetusti.

Tuen tarpeen arviointia koskeva muutos, jossa arviointi integroidaan osaksi sosiaality6ta ja
sosiaaliohjausta ilman erillista arviointijaksoa, voi parhaimmillaan vahvistaa oikea-aikaista tukea.
Lastensuojelutydssa tama edellyttda selkeita rakenteita tydparitydlle, konsultoinnille ja
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verkostotyolle seka sitd, ettd sosiaalityontekijan erityiset tehtdvat ja vastuu lapsen edun arvioinnissa
sailyvat. Moniammatillinen tyoskentely on nahtava lastensuojelussa rakenteellisena periaatteena, ei
yksittaistapauksiin liittyvana lisdelementting, jotta lapsen oikeudet ja oikeusturva toteutuvat kaikissa
prosessin vaiheissa.

10 Lausuntopalaute luvusta 4 — asiakassuunnitelma ja omatyontekija? Ovatko ehdotukset selkeita ja
toteutettavissa olevia?

Osittain kylla
Perustelut tiiviisti?

Asiakassuunnitelmaa koskevassa sdantelyssa on tarkeaa korostaa moniammatillisuuden merkitysta
erityisesti tilanteissa, joissa asiakkaalla on useita samanaikaisia tuen tarpeita tai palveluja. Yksi koko
sosiaalihuollon kattava asiakassuunnitelma voi parhaimmillaan toimia eri ammattiryhmien yhteisena
tyovalineend, joka kokoaa sosiaalityon, sosiaaliohjauksen, terveydenhuollon, kuntoutuksen seka
muiden toimijoiden tuen yhdeksi tavoitteelliseksi kokonaisuudeksi. Sujuva yhteistyo ehkaisee
paallekkaista tyota, vahvistaa tiedonkulkua ja varmistaa, ettd asiakkaan tilannetta tarkastellaan
kokonaisvaltaisesti eikd sektoreittain. Tama on erityisen tarkeaa pitkdaikaisissa ja vaativissa
asiakkuuksissa seka erityista tukea tarvitsevien asiakkaiden kohdalla.

Omatyontekijan rooli korostuu moniammatillisen yhteistyon koordinoijana ja asiakkaan edun
ensisijaisena valvojana. Omatyontekijan tulee aktiivisesti koota eri toimijat yhteiseen tydskentelyyn,
huolehtia palvelujen yhteensovittamisesta ja varmistaa, etta asiakas seka hanen |laheisensa tulevat
kuulluiksi. Sujuva yhteistyo edellyttaa selkeita vastuita, yhteisia tavoitteita ja keskindista ammatillista
kunnioitusta eri ammattiryhmien valilla. Erityista tukea tarvitsevien lasten ja aikuisten kohdalla on
olennaista, etta sosiaalityontekijan asiantuntemus yhdistyy esimerkiksi terveydenhuollon,
opetustoimen ja muiden palvelujen osaamiseen ilman hallinnollisia raja-aitoja.

My®ds ilmoitusvelvollisuutta koskevien sdanndsten (40 ja 40 a §) tarkoituksena tulee olla asiakkaan
oikea-aikaisen ja tarkoituksenmukaisen tuen varmistaminen moniammatillisesti. Sosiaalihuollon ja
terveydenhuollon vélinen yhteistyo on keskeista erityisesti tilanteissa, joissa asiakkaan terveys,
turvallisuus tai kehitys on vaarassa. Yhteistyorakenteiden tulee olla selkeita ja toimivia, jotta
asiakkaan asia etenee viivytyksettd eikd han joudu itse koordinoimaan eri viranomaisten valista
tyonjakoa. Moniammatillinen, suunnitelmallinen ja asiakaslahtoinen yhteistyo on edellytys
vaikuttavalle sosiaalihuollolle ja asiakkaan edun toteutumiselle.

11 Lausuntopalaute luvusta 4 - erityista tukea tarvitsevan lapsen sosiaalityontekijan asiakasmitoitus. Onko
ehdotus selkea ja toteuttavissa oleva?

Kylla

Perustelut tiiviisti?
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Erityista tukea tarvitsevan lapsen omatyontekijan enimmaisasiakasmaaran (47 lasta) tarkoituksena
on turvata lapsen edun toteutuminen ja mahdollistaa laadukas, suunnitelmallinen tyoskentely.
Mitoitusta voidaan pitaa realistisena uudistuksen tavoitteiden kannalta. Vaikka omatyontekija toimii
virkavastuulla ja kantaa kokonaisvastuun lapsen asiasta, tyo ei voi eika saa olla yksin tehtavaa.
Omatyontekijan tulee aktiivisesti hyodyntdaa moniammatillista verkostoa, mukaan lukien
pedagoginen, psykologinen, terveydenhuollon ja yhteisollinen osaaminen, jotta lapsen tuen
tarpeisiin voidaan vastata kokonaisvaltaisesti. Asiakasmaaran rajaaminen luo edellytykset sille, etta
omatyontekijalla on tosiasiallinen mahdollisuus koota ja johtaa tdta verkostoa, tehda tiivista
tyOparityotd sekd varmistaa eri toimijoiden sujuva yhteistyo lapsen ja perheen hyvéksi. Tilapainen
poikkeaminen enimmaismaarasta on mahdollista lapsen edun sita valttamatta vaatiessa, mutta
lahtokohtana tulee olla hallittava tyémaara, joka mahdollistaa aidon moniammatillisen ja
vaikuttavan tyoskentelyn.

12 Muu lausuntopalaute lukuun 4?

Esitetyissa muutoksissa asiakassuunnitelmaa, ilmoitusvelvollisuutta, monialaista yhteisty6ta ja
omatyodntekijan tehtdavaa koskien on keskeista varmistaa, etta sadntely tukee aidosti sujuvaa,
vaikuttavaa ja asiakaslahtoista palvelukokonaisuutta. Asiakassuunnitelman kokoava rooli,
omatyontekijan koordinoiva vastuu seka selkeat yhteistyovelvoitteet sosiaalihuollon,
terveydenhuollon ja muiden toimijoiden valilla luovat rakenteet, mutta niiden toimivuus edellyttaa
kdytannossa vahvaa moniammatillista yhteistyota.

Erityisesti erityista tukea tarvitsevien lasten ja perheiden kohdalla sosiaalityon, pedagogisen
osaamisen, terveydenhuollon, kuntoutuksen ja yhteiséllisten toimijoiden saumaton yhteisty on
valttamatonta palvelujen yhteensovittamiseksi ja paallekkadisyyksien ehkaisemiseksi. Riittavat
resurssit ja hallittavat asiakasmaarat mahdollistavat sen, ettd omatyontekija voi virkavastuullisena
toimijana koota verkoston, vahvistaa asiakkaan osallisuutta ja varmistaa, etta tuki muodostaa
johdonmukaisen ja vaikuttavan kokonaisuuden asiakkaan edun turvaamiseksi.

13 Lausuntopalaute luvusta 5 - sosiaalityontekijan erityiset tehtaviat. Onko ehdotus selkea ja toteuttavissa
oleva?

Kylla
Perustelut tiiviisti?

Ehdotettua 49 c §:33 voidaan pitda lahtokohtaisesti perusteltuna, mikali sen soveltaminen ei
tarpeettomasti rajoita moniammatillisen tyon joustavuutta ja eri ammattiryhmien
tarkoituksenmukaista osaamisen hyodyntamista. On perusteltua, ettd vaativaa ammatillista ja
eettistad harkintaa, erityista sosiaalioikeudellista osaamista, suojelun tarpeen arviointia seka
monialaisen yhteistyon johtamista edellyttavat tilanteet kuuluvat sosiaalityontekijan vastuulle
asiakkaan oikeusturvan varmistamiseksi. Samalla on kuitenkin tarkeaa, ettd saantely tukee selkeda
mutta toimivaa tyonjakoa, jossa sosiaalityontekijan erityisosaaminen kohdennetaan niihin
asiakkuuden vaiheisiin ja tilanteisiin, joissa siita on eniten hyotya, ja jossa tyo toteutuu tiiviissa
yhteisty6ssa sosiaaliohjaajien, terveydenhuollon, pedagogisten toimijoiden ja muiden
asiantuntijoiden kanssa. Nain varmistetaan, etta vastuusaantely ei kavenna moniammatillisuutta,

Lausuntopalvelu.fi 7/10



vaan painvastoin vahvistaa sitd selkeyttamalla rooleja ja turvaamalla sujuvat, vaikuttavat ja
asiakkaan edun mukaiset palvelukokonaisuudet.

14 Lausuntopalaute luvusta 5 - sosiaalihuollosta vastaava viranhaltija. Onko ehdotus selkea ja
toteuttavissa oleva?

Kylla
Perustelut tiiviisti?

Ehdotettua 47 §:33 sosiaalihuollosta vastaavasta viranhaltijasta voidaan kannattaa, silld se vahvistaa
sosiaalihuollon sisédllollista johtamista, lainmukaisuutta, laatua ja asiakasturvallisuutta vastaavalla
tavalla kuin terveydenhuollossa on saddetty. Selkea vastuun kohdentaminen tukee sosiaalihuollon
kokonaisvaltaista kehittamistd, omavalvonnan toimivuutta sekd palvelujen yhdenvertaista
toteutumista eri alueilla. Samalla on kuitenkin korostettava, ettad sdantelyn tavoitteet voivat
toteutua vain, jos hyvinvointialueilla on kdytettavissaan riittdvat henkilosto- ja talousresurssit seka
toimivat rakenteet sisallolliseen johtamiseen. Vastaavan viranhaltijan tehtdvan vaikuttava
hoitaminen edellyttaa tiivista ja sujuvaa yhteistyota niin sosiaalihuollon sisalla kuin
terveydenhuollon, kuntien, Kelan ja kolmannen sektorin kanssa. Selked johtamisvastuu yhdistettyna
riittaviin resursseihin ja vahvaan moniammatilliseen yhteistyohon luo edellytykset laadukkaille,
integroiduille ja asiakasldhtoisille palvelukokonaisuuksille.

15 Lausuntopalaute sosiaalihuollon asiakastietojen kirjaamisesta. Onko ehdotus selkea ja toteuttavissa
oleva?

Kylla
Perustelut tiiviisti?

Ehdotettuja muutoksia 17 §:3an ja 37 §:3dn voidaan pitaa perusteltuina, silld ne selkeyttavat
kirjaamisvelvollisuuden kohdentumista kaikkiin palvelun toteuttamiseen osallistuviin henkilihin ja
ohjaavat kirjaamista olennaisiin, tarpeellisiin ja riittaviin tietoihin. On tarkeas, etta sdantely tukee
tarkoituksenmukaista ja asiakastyota palvelevaa kirjaamiskulttuuria sekda mahdollistaa myos
neuvonnan ja ohjauksen dokumentoinnin asiakkaan oikeusturvan ja tiedonsaannin vahvistamiseksi.
Samalla on kuitenkin korostettava tarvetta selkeyttda eri ammattiryhmien kirjaamisvelvollisuuksia
siten, etteivat kaytannot muodostu epdyhtenaisiksi tai perustu muodolliseen asemaan liittyviin
rajoitteisiin, vaan tyon sisaltéon ja vastuisiin. Yhtenadinen, selkea ohjeistus tukee sujuvaa
moniammatillista yhteisty6ta, vahentda paallekkaista kirjaamista ja varmistaa, etta tyontekijoille jaa
riittavasti aikaa asiakkaiden kohtaamiseen.

16 Lausuntopalaute asiakasmaksuihin ehdotetuista muutoksista?

Esitettyja asiakasmaksujen korotuksia ei voida kannattaa, koska niiden yhteisvaikutuksia asiakkaiden
taloudelliseen tilanteeseen ei ole arvioitu riittavasti kokonaisuutena. Pitkdaikaisen
ympadrivuorokautisen palveluasumisen ja laitoshoidon maksukaton nostaminen seka kotona
annettavien palvelujen maksuprosenttien korottaminen kohdistuvat erityisesti idkkaisiin,
pitkdaikaissairaisiin ja muihin paljon palveluja tarvitseviin henkil6ihin, joiden toimeentulo on usein jo
valmiiksi niukka. Samanaikaisesti toteutetut sosiaaliturvan leikkaukset, elinkustannusten ja
asumismenojen nousu sekd muut maksujen ja omavastuiden korotukset heikentavat haavoittuvassa
asemassa olevien kotitalouksien taloudellista liikkkumavaraa. llman kattavaa vaikutusarviota on
olemassa riski, ettd maksujen korotukset lisddvat toimeentulotuen tarvetta, syventavat
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eriarvoisuutta ja vaarantavat palvelujen tosiasiallisen saavutettavuuden. Asiakasmaksupolitiikassa
tulisi ensisijaisesti turvata riittdva toimeentulo ja yhdenvertainen paasy valttamattomiin sosiaali- ja
terveyspalveluihin.

17 Lausuntopalaute muista sadddosmuutosehdotuksista?

Laki kansainvalista suojelua hakevan vastaanotosta seka ihmiskaupan uhrin tunnistamisesta ja
auttamisesta

Ehdotettuja muutoksia tulee tarkastella ensisijaisesti kansainvalistd suojelua hakevien, tilapaista
suojelua saavien ja ihmiskaupan uhrien perus- ja ihmisoikeuksien ndkdkulmasta. On valttamatonta,
ettd heilld on tosiasiallinen ja joustava paasy tarvitsemiinsa sosiaalipalveluihin seka
moniammatilliseen tukeen koko vastaanottoprosessin ajan. Tuen tarpeet voivat olla moninaisia ja
nopeasti muuttuvia, ja ne voivat liittya esimerkiksi traumaattisiin kokemuksiin, mielenterveyteen,
perhetilanteeseen, vammaisuuteen tai arjen hallintaan. Siksi palvelujen saatavuutta ei tule rajata
jaykilla muodollisilla edellytyksilla tai hallinnollisilla tulkinnoilla, vaan arvioinnin tulee perustua
yksilolliseen, kokonaisvaltaiseen harkintaan.

Erityistd huomiota on kiinnitettdva haavoittuvassa asemassa oleviin henkil6ihin seka siihen, etta
palveluketjut toimivat sujuvasti esimerkiksi kuntaan siirtymisen yhteydessa. Oikeus riittaviin ja oikea-
aikaisiin palveluihin on turvattava yhdenvertaisesti ilman, ettd tuen saaminen viivastyy muodollisten
rajauksien vuoksi.

18 Antaako esitysluonnos riittavan ja oikean kuvan lakiehdotusten taloudellisista vaikutuksista?
Osittain ei
Perustelut tiiviisti?

Esitysten taloudellisia vaikutuksia on kokonaisuutena vaikea arvioida luotettavasti etukateen, silla
palvelutarpeisiin vaikuttavat monet samanaikaiset ja osin ennakoimattomat tekijat. Vaeston
ikddantyminen, muuttoliike, kansainvalinen suojelu, sosiaaliturvan muutokset seka yleinen
taloudellinen tilanne voivat nopeasti lisata tai muuttaa erilaista tukea tarvitsevien ihmisten maaraa
ja palvelujen intensiteettia. Myos maksujen korotukset ja palvelujen saatavuuden rajaukset voivat
johtaa kustannusten siirtymiseen toisiin palveluihin tai viimesijaiseen toimeentulotukeen. Taman
vuoksi uudistusten toimeenpanossa on varmistettava riittdva seuranta ja vaikutusten arviointi seka
valmius tehda korjaavia muutoksia, jotta taloudelliset tavoitteet eivat vaaranna perusoikeuksien
toteutumista ja palvelujen tosiasiallista saatavuutta.

19 Antaako esitysluonnos riittavan ja oikean kuvan lakiehdotusten muista vaikutuksista ja
yhteisvaikutuksista?

Osittain ei
Perustelut tiiviisti?

Kokonaisuutena tarkasteltuna uudistus muodostaa poikkeuksellisen laajan ja monitasoisen
kokonaisuuden, jonka yhteisvaikutuksia on vaikea hahmottaa taysimaaraisesti ennakolta. Useat
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samanaikaiset muutokset — kirjaamiskaytantoihin, palvelujen jarjestamiseen, asiakasmaksuihin seka
eri asiakasryhmien oikeuksiin — kytkeytyvat toisiinsa ja voivat kdytanndssa vaikuttaa toistensa
toteutumiseen. Vaikka yksittdiset muutokset voivat olla perusteltavissa hallinnollisen selkeyden,
kustannusten hallinnan tai tyon sujuvoittamisen nakoékulmasta, niiden kumulatiivinen vaikutus voi
muodostua merkittavaksi erityisesti haavoittuvassa asemassa oleville ihmisille.

Saadstotavoitteet lisddvat riskia siita, etta palvelujen saatavuus, oikea-aikaisuus tai laatu heikkenevat
tavoilla, joita ei ole vaikutusarvioissa kyetty taysin ennakoimaan. Maksujen korotukset, palvelujen
rajaaminen ensisijaisesti ammatilliseen asiantuntijatydohon seka tarkentuvat kirjaamis- ja
menettelysdaannokset voivat yhdessa nostaa kynnysta hakea tai saada tukea. Tall6in vaarana on, etta
ongelmat kasaantuvat ja johtavat raskaampien ja kalliimpien palvelujen tarpeeseen myéhemmin.
Erityistd huomiota tulee kiinnittaa perustuslain turvaamiin perusoikeuksiin, kuten oikeuteen
valttamattémaan toimeentuloon ja huolenpitoon sekad yhdenvertaisuuteen. Ndin laajassa
uudistuksessa korostuu tarve huolelliselle, pitkdjanteiselle seurannalle ja valmiudelle tehda korjaavia
muutoksia, mikali yhteisvaikutukset osoittautuvat ennakoitua kielteisemmiksi.

Halmetoja Marita
Humanistinen ammattikorkeakoulu Humak
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