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Lausuntopyyntö luonnoksesta hallituksen esitykseksi laiksi sosiaali-

huoltolain ja siihen liittyvien lakien muuttamisesta

1. Onko ehdotus kokonaisuudessaan kannatettava?

Kyllä

Ei

Osittain kyllä

Osittain ei

Ei kantaa

Perustelut tiiviisti esityksen kannattavuudesta?

2. Vastaavatko ehdotukset esityksen tavoitteita?

Kyllä

Ei

Osittain kyllä

Osittain ei

Ei kantaa

Perustelut tiiviisti esityksen tavoitteista?

3.  Lausuntopalaute luvusta 1, onko erityistä tukea tarvitsevaa asia-

kasta koskeva pykäläesitys 5 a § kannatettava?

Kyllä

Ei

Osittain kyllä

Osittain ei 

Ei kantaa
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Perustelut tiivisti esityksen kannatavuudesta?

4. Lausuntopalaute luvusta 2, onko erillinen hyvinvoinnin edistämistä

koskeva 10 a § kannatettava?

Kyllä

Ei

Osittain kyllä

Osittain ei 

Ei kantaa

Perustelut tiiviisti esityksen kannatettavuudesta`

5. Lausuntopalaute luvusta 3 – sosiaalityö ja sosiaaliohjaus: Ovatko

ehdotukset selkeitä ja toteutettavissa olevia`

Kyllä

Ei

Osittain kyllä

Osittain ei

Ei kantaa

Perustelut tiiviisti?

6. Lausuntopalaute luvusta 3 – lapsiperhepalvelu: Onko ehdotus uu-

desta lapsiperhepalvelusta ja siihen sisältyvästä taloudellisesta tu-

esta selkeä ja toteutettavissa oleva`

Kyllä

Ei 

Osittain kyllä

Osittain ei

Ei kantaa 

Perustelut tiiviisti?

7. Lausuntopalaute luvusta 3 – Onko ehdotus uudesta työikäisten toi-

mintakyvyn ja osallisuuden tuen palvelusta selkeä ja toteuttavissa

oleva?
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 Kyllä

Ei

Osittain kyllä

Osittain ei

Ei kantaa 

Perustelut tiiviisti

8. Muu lausuntopalaute luku 3?

9. Lausuntopalaute sosiaalihuollon toteuttamisen alkuvaiheessa: neu-

vonta ja ohjaus, vireilletulo ja sosiaalihuollon asiakkuus, yhteyden

saaminen sosiaalihuoltoon ja tuen tarpeen arviointi (luvut 2 ja 4)

Ovatko ehdotukset selkeitä ja toteutettavissa olevia`

Kyllä

Ei 

Osittain kyllä

Osittain ei

Ei kantaa

Perustelut tiiviisti?

10. Lausuntopalaute luvusta 4 – asiakassuunnitelma ja omatyöntekijä?

Ovatko ehdotukset selkeitä ja toteutettavissa olevia`

Kyllä

Ei 

Osittain kyllä

Osittain ei

Ei kantaa

Perustelut tiivisti?

11.  Lausuntopalaute luvusta 4 – erityistä tukea tarvitsevan lapsen sosi-

aalityöntekijän asiakasmitoitus. Onko ehdotus selkeä ja toteutetta-

vissa oleva?

Kyllä
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Ei a

Osittain kyllä

Osittain ei

Ei kantaa

12. Muu lausuntopalaute luku 4

13. Lausuntopalaute luvusta 5 – sosiaalityöntekijän erityiset tehtävät:

Onko ehdotus selkeä ja toteutettavissa oleva?

Kyllä

Ei

Osittain kyllä

Osittain ei

Ei kantaa

Perustelut tiivisti?

14. Lausuntopalaute luvusta 5 – sosiaalihuollosta vastaava viranhaltija.

Onko ehdotus selkeä ja toteutettavissa oleva?

Kyllä

Ei 

Osittain kyllä

Osittain ei

Ei kantaa

Perustelut tiiviisti

15. Lausuntopalaute sosiaalihuollon asiakastietojen kirjaamisesta. Onko

ehdotus selkä ja toteutettavissa oleva`

Kyllä

Ei

Osittain kyllä

Osittain ei
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Ei kantaa

Perustelut tiiviisti?

Nykyisellään sosiaalihuollon asiakastietojen kirjaamista säännellään

sekä asiakastietolaissa että sosiaalihuoltolaissa. Tietosuojavaltuutettu

pitää tarkoituksenmukaisena, että kirjaamisen sääntely keskitetään

asiakastietolakiin myös siltä osin kuin siitä vielä nykyisellään säädetään

sosiaalihuoltolaissa.

Sosiaalihuollon ohjaus ja neuvonta

Lausuttavana olevassa luonnoksessa hallituksen esitykseksi on todettu,

että neuvonnan ja ohjauksen yhteydessä työntekijän voisi olla välttämä-

töntä katsoa ohjausta ja neuvontaa hakevan henkilötietoja. Siinä ta-

pauksessa, jos tuen tarpeen arvio aloitettaisiin, alkaisi sosiaalihuollon

asiakkuus jo neuvonnan ja ohjauksen yhteydessä. 

Merkinnät yhteydenotosta sosiaalihuollon ohjaukseen ja neuvontaan tu-

lisi asiakastietoihin tehdä, paitsi tilanteessa, jossa henkilö on ottanut yh-

teyttä ohjaukseen ja neuvontaan nimettömänä.

Tietosuojavaltuutettu toteaa, että joskus voi perustellusti olla välttämä-

töntä katsoa henkilön asiakastietoja sosiaalihuollon ohjauksessa ja neu-

vonnassa, vaikka varsinainen sosiaalihuollon asiakkuus ei missään vai-

heessa alkaisikaan. 

Olisi kuitenkin hyvä tuoda esille lain perusteluissa, minkä kaltaisten ti-

lanteiden voitaisiin katsoa olevan välttämättömiä tietojen tarkastami-

seen silloin, kun henkilö soittaa saadakseen ohjausta ja neuvontaa sosi-

aalihuollon ammattilaiselta. 

Oletettavaa myös on, että sosiaalihuollon ohjausta ja neuvontaa tarjoa-

vaan palveluun ottaa yhteyttä myös muu henkilö kuin se, joka varsinai-

sesti on sosiaalihuollon palvelujen tarpeessa. Tällaisista tilanteista voi

olla kyse silloin, kun henkilö tiedustelee sosiaalihuollon ammattilaisen

mielipidettä läheisensä asiassa.

Ohjausta ja neuvontaa voi pyytää myös sivullinen henkilö pohtiessaan,

onko lapsesta tai aikuisesta aihetta tehdä huoli-ilmoitus sosiaalihuol-

toon. 

Ilmeisesti edellä mainituissa tilanteissa tarkoitus on, että merkinnät sosi-

aalihuollon ohjauksessa ja neuvonnassa tehdään kuitenkin sen henkilön

tietoihin, joiden asioissa ohjausta ja neuvontaa pyydetään, eikä ohjauk-

seen ja neuvontaan yhteyttä ottaneen henkilön tietoihin. 

Luonnoksessa hallituksen esitykseksi kuitenkin puhutaan ohjaukseen ja

neuvontaan yhteyttä ottaneen henkilön tietojen tarkastamisesta silloin,
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kun se katsotaan välttämättömäksi ohjausta ja neuvontaa antavassa

palvelussa.

16. Lausuntopalaute asiakasmaksuihin ehdotetuista muutoksista`

Ei lausuttavaa.

17. Lausuntopalaute muista säädösmuutosehdotuksista

Ei lausuttavaa.

18. Antaako esitysluonnos riittävän ja oikean kuvan lakiehdotuksen ta-

loudellisista vaikutuksista`

Kyllä

Ei 

Osittain kyllä

Osittain ei 

Ei kantaa 

Perustelut tiiviisti`

19. Antaako esitysluonnos riittävän ja oikean kuvan lakiehdotuksen

muista vaikutuksista ja yhteisvaikutuksista`

Kyllä

Ei 

Osittain kyllä

Osittain ei

Ei kantaa

Perustelut tiiviisti?
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Allekirjoitus

Anu Talus

Tietosuojavaltuutettu

Asiakirja on allekirjoitettu sähköisesti. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi tarkistaa tarvitta-

essa tietosuojavaltuutetun toimiston kirjaamosta.

Yhteystiedot

Tietosuojavaltuutetun toimisto
Sähköposti: tietosuoja@om.fi
Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki
Puhelinvaihde: 029 566 6700
Verkkosivut: tietosuoja.fi 
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