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1 Onko ehdotus kokonaisuudessaan kannatettava?
Osittain kylla

Perustelut tiiviisti esityksen kannatettavuudesta?

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue katsoo, etta hallituksen esitysluonnos sosiaalihuoltolain
uudistamiseksi on kokonaisuutena arvioiden oikeansuuntaisesti valmisteltu ja vastaa moniin
nykyjarjestelmassa tunnistettuihin kehittamistarpeisiin. Esityksen keskeiset tavoitteet liittyvat
saantelyn selkeyttamiseen, paallekkaisyyksien purkamiseen seka asiakasprosessien
sujuvoittamiseen, joita hyvinvointialue pitaa perusteltuina. Uudistus tarjoaa mahdollisuuksia
erityisesti palvelujen integraation vahvistamiseen ja varhaisen tuen lisédmiseen, mika voi pitkalla
aikavalilld parantaa palvelujen vaikuttavuutta ja asiakaslahtoisyytta.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue ndakee myos merkittavia kriittisia huomioita. Esityksessa esitetyt
taloudelliset sdadstévaikutukset ovat hyvinvointialueen nakemyksen mukaan ylimitoitettuja, eika
niiden taustalla ole riittavan kattavaa vaikutusarviointia. Lisdksi esitys ei huomioi riittavasti
toimintaympariston muutoksia, kuten sosiaaliturvan heikennysten, palvelutarpeen kasvun seka
muiden lainsdaadantdmuutosten vaikutuksia sosiaalihuollon kokonaisuuteen. Taman vuoksi
uudistuksen toteuttaminen ensisijaisesti sddstotoimenpiteena on ongelmallista ja voi johtaa
pdinvastaisiin vaikutuksiin kuin tavoitellaan.

2 Vastaavatko ehdotukset esityksen tavoitteita?
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Perustelut tiiviisti esityksen tavoitteista?

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue pitda sosiaalihuoltolain uudistamisen tavoitteita osittain
kannatettavina. Uudistuksessa on tunnistettavissa useita myonteisia elementteja, mutta siihen liittyy
myo0s riskeja seka kehittamistarpeita. Keski-Uudenmaan hyvinvointialue pitda kannatettavana
uudistuksen toiminnallisia tavoitteita. Erityisesti paallekkdisen tyon vahentdminen seka hallinnollisen
tyon keventdaminen ovat perusteltuja ja voivat parantaa tyon tuottavuutta ja vaikuttavuutta. Lisdksi
sosiaalihuoltoon hakeutumisen kynnyksen madaltaminen seka sosiaaliohjauksen ja sosiaalityén
roolien vahvistaminen seka paallekkaisten palveluiden tunnistaminen ovat kannatettavia
uudistuksia. My0s asiakasprosessien sujuvoittamiseen tahtadvat muutokset, kuten palvelutarpeen
arvioinnin, asiakassuunnitelmien, kirjaamisen ja seurannan kehittaminen, ovat tarkoituksenmukaisia.

Tavoitteiden saavuttamiseen liittyy kuitenkin riskeja. Omatyontekijavelvoitteen keventaminen voi
johtaa tilanteisiin, joissa asiakkaan kokonaisvastuu jaa epdselvaksi, mika heikentaa palveluprosessin
hallintaa ja jatkuvuutta. Lisdksi sosiaalityontekijoiden ja sosiaaliohjaajien vdlinen tydonjako edellyttaa
tarkempaa maarittelyd, jotta palvelujen laatu ja vaikuttavuus voidaan turvata.

Hyvinvointialue korostaa, etta sosiaalityon rooli ja resurssit tulee turvata kaikissa tilanteissa, joissa
asiakkaan tilanne edellyttdaa suunnitelmallista ja pitkdkestoista tyoskentelya. Lain toimeenpanossa
on huomioitava kansallinen nakékulma, jotta uudistus ei johda alueellisiin eroihin palvelujen
saatavuudessa, laadussa tai toteutustavoissa.

3 Lausuntopalaute luvusta 1, onko erityista tukea tarvitsevaa asiakasta koskeva pykaldesitys 5 a §
kannatettava?

Osittain kylla
Perustelut tiiviisti esityksen kannatettavuudesta?

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue pitaa erityista tukea tarvitsevan asiakkaan maaritelman
selkeyttamista perusteltuna ja tarpeellisena. Nykytilanteessa maaritelman tulkinnanvaraisuus on
aiheuttanut epayhtenadisia kaytantoja, ja selkeampi sdantely tukee asiakkaiden yhdenvertaista
kohtelua.

Hyvinvointialue korostaa, etta erityista tukea tarvitsevien asiakkaiden kohdalla sosiaalityontekijan
rooli on keskeinen ja sita tulee vahvistaa. Naihin asiakkuuksiin liittyy usein vaativaa
kokonaisharkintaa, julkisen vallan kayttoa ja merkittava vastuu asiakkaan oikeusturvasta.
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Keski-Uudenmaan hyvinvointialue katsoo, etta sdaantelya tulee tdsmentaa erityisesti
aikuissosiaalityon osalta. Osa aikuisista asiakkaista on haavoittuvassa asemassa ja tarvitsee suojelua,
minka vuoksi heille tulee turvata mahdollisuus saada sosiaalityontekija omatyontekijaksi. Taman
varmistaminen tarvittaessa on keskeista yhdenvertaisuuden ja oikeusturvan nakoékulmasta.

4 Lausuntopalaute luvusta 2, onko erillinen hyvinvoinnin edistamista koskeva 10 a § kannatettava?

Kylla

Perustelut tiiviisti esityksen kannatettavuudesta?

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue pitdaa kannatettavana hyvinvoinnin edistamisen nostamista
omaksi kokonaisuudekseen lainsddadanndssa. Tama vahvistaa ennaltaehkaisevan tyon asemaa
asukas- ja asiakaslahtoisesti, ja tukee laaja-alaista hyvinvointia edistdavaa toimintaa. Kuitenkin
yhteydet muuhun lainsdadadantéon, kuten hyvinvoinnin ja terveyden edistamista koskeviin
saannoksiin, tulisi jasentaa selkedammin.

5 Lausuntopalaute luvusta 3 - sosiaality6 ja sosiaaliohjaus: Ovatko ehdotukset selkeita ja toteutettavissa

Kylla

Perustelut tiiviisti?

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue suhtautuu myoénteisesti sosiaalitydn ja sosiaaliohjauksen roolien
tdsmentamiseen ja vahvistamiseen. Esityksessa rooleja tarkastellaan toisiaan taydentavina mutta
luonteeltaan erilaisina, mikd on hyvinvointialueen ndkemyksen mukaan oikeansuuntainen
lahtokohta. Sosiaalityon ja sosiaaliohjauksen nostaminen sosiaalihuollon ydintoiminnoiksi
auttamisen etulinjassa on kannatettavaa. Keski-Uudenmaan hyvinvointialue pitdaa myonteisena myos
sita, etta palveluja voidaan tarjota asiakkaan tuen tarpeen mukaisesti varhaisessa vaiheessa ilman
erillista paatosta.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue arvioi, etta ikdantyneiden palveluissa sosiaalityo ja sosiaaliohjaus
muodostavat jatkossa keskeisen tavan vastata tuen tarpeisiin. Painopiste siirtyy varhaiseen arjen
tukeen ja asiakasprosesseja kevennetdaan. Muutoksella on potentiaalia parantaa palvelujen
joustavuutta ja selkeyttaa kokonaisuutta.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue katsoo, ettad paatoksenteon vahentaminen ei todennakdisesti
tuota merkittavia kustannussaastoja.

6 Lausuntopalaute luvusta 3 - lapsiperhepalvelu: Onko ehdotus uudesta lapsiperhepalvelusta ja siihen
sisdltyvasta taloudellisesta tuesta selkea ja toteutettavissa oleva?

Osittain kylla

Perustelut tiiviisti?

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue kannattaa, etta lapsiperhepalvelujen painopistetta siirretdaan
perustellusti sosiaalihuoltolain mukaisiin palveluihin ja sosiaalihuoltolain seka lastensuojelulain
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valista rajapintaa selkeytetdan. Palvelujen painopisteen siirtdminen varhaiseen tukeen voi pitkalla
aikavalilla véhentaa raskaampien ja kustannuksiltaan merkittavampien palvelujen tarvetta. Muutos
edellyttaa kuitenkin hyvinvointialueilta laajoja rakenteellisia ja toiminnallisia uudelleenjarjestelyja.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen nakemyksen mukaan uuden palvelukokonaisuuden
muodostaminen on perusteltua, silld se mahdollistaa asiakkaalle tarpeenmukaisen ja joustavan
palvelukokonaisuuden ilman, etta asiakkuutta tarvitsisi siirtda toiseen palveluun tai eri
lainsddadannon mukaiseen jarjestelmadan. Muutoksen toimeenpanossa tulee kuitenkin tunnistaa
asiakkaiden tuen tarpeiden moninaisuus, jotta palveluvalikoima ei kapeudu liiaksi. Lapsiperheiden
palvelussa tulee jatkossakin olla monialaista osaamista, kuten kasvatus- ja perheneuvonnassa talla
hetkelld. Ammattiryhmien osaamisen tarkoituksenmukainen kohdentaminen voi kuitenkin avata
uusia mahdollisuuksia asiakkaiden palvelujen kehittamiseen.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue tunnistaa riskina, etta psykologitydn vahennykset
sosiaalihuoltolain mukaisista palveluista voi lisdta palvelukysyntaa erityisesti terveydenhuollon
palveluissa ja lisdta erikoissairaanhoidon palvelukysyntda. Riskind on myds, ettd perheiden tilanteita
ja niiden taustatekijoita ei tunnisteta riittdvan ajoissa ja sen vuoksi perheiden tuen tarve ja heille
tarjottavat palvelut eivat kohta. Psykologien erityisosaamista on esimerkiksi lapsen kehitykseen
liittyvat asiat, tata erityisosaamista ei voi korvata muiden ammattilaisten toimesta.

7 Lausuntopalaute luvusta 3 - Onko ehdotus uudesta tyoikdisten toimintakyvyn ja osallisuuden tuen
palvelusta selked ja toteutettavissa oleva?

Perustelut tiiviisti?

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue toteaa, ettd asiakkaalle annettava tuki tulee perustua yksil6lliseen
tarpeeseen ja muodostaa kokonaisuus, joka vahvistaa toimintakykyd, osallisuutta seka
mahdollisuuksia osallistua palveluihin, tydelamaan ja yhteiskuntaan. Palvelun tulee sisaltda seka
yksilo- etta ryhmamuotoisia elementteja ja olla yhteensovitettu muihin tarvittaviin palveluihin.
Tyottomyyden kestoon perustuvista kriteereistd luopuminen on perusteltua, koska se tukee
asiakasldahtdisempaa palveluun padsya.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue kiinnittaa kuitenkin huomiota siihen, etta tyotoimintapalvelujen
hankintaa yrityksiltd koskeva muutos herattda epaselvyyksia. On epaselvad, miten muutos vaikuttaa
nykyisiin palveluihin, kuten tuettuun tyétoimintaan ja yksilépaikkoihin, jotka ovat monille asiakkaille
keskeinen vayla kohti tyollistymista. Erityisesti osatydkykyisten asiakkaiden osalta jaa avoimeksi,
millaisia korvaavia palveluja heille tullaan tarjoamaan ennen siirtymista palkkatyéhon.

Hyvinvointialue korostaa, etta tyétoimintapalvelujen kaytto ei ole vahentynyt palvelutarpeen vuoksi,
vaan paaasiassa saastotoimien seurauksena. Asiakkaiden tuen tarve on edelleen merkittava, ja
vaikuttava toiminta edellyttaisi pikemminkin palvelujen laajentamista kuin supistamista.
Samanaikaisesti asiakasohjauksen haasteet ovat kasvamassa, ja palvelutarpeen lisaantyminen
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kytkeytyy tydmarkkinatilanteeseen, tukimuotojen vahyyteen seka jarjestétoiminnan rahoituksen
heikkenemiseen. Tama kehitys lisda erityisesti nuorten syrjaytymisriskia.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue painottaa, etta palvelujen tulee sailya monipuolisina ja riittavina
vastaamaan asiakkaiden erilaisiin tarpeisiin. Rahoituksen epavarmuus ja maararahasidonnaisuus
voivat vaarantaa palvelujen jatkuvuuden ja lisdta muiden palvelujen, kuten mielenterveys- ja
pdihdepalvelujen, tarvetta. Lisdksi on tarkeda turvata asiakkaiden tosiasiallinen paasy palveluihin
esimerkiksi sailyttamalla mahdollisuus matkakorvauksiin osana palvelukokonaisuutta.

8 Muu lausuntopalaute lukuun 3?

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue toteaa, etta esityksessa ehdotettu uusi sosiaalihuoltolain 29 ¢ §
lastenvalvojien tehtavien selkiyttamiseksi on lahtékohtaisesti kannatettava. Hyvinvointialue katsoo
kuitenkin, etta saantelyn tulisi koskea laajemmin koko perheoikeudellisten palvelujen kokonaisuutta,
ei ainoastaan yksittdista ammattiryhmaa. Nykytilanteessa perheoikeudellisissa erityislaeissa
saadetdan hyvinvointialueen jarjestamisvastuusta, eika tehtavien kohdentaminen yksinomaan
lastenvalvojille ole perusteltua.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue tuo esiin, etta esityksessa lastenvalvojien tehtadviin ehdotetaan
myo0s taytantodnpanosovittelua ja tuomioistuinsovittelun asiantuntijatehtavia. Naita ei kuitenkaan
tule saataa yksinomaan lastenvalvojien tehtaviksi sosiaalihuoltolain 29 ¢ §:ss3, silld ne kuuluvat
hyvinvointialueen jarjestamisvastuulle ja edellyttdvat erityisosaamista, jota tuotetaan myos muissa
palveluissa. Ehdotettu sdantely voisi muuttaa tyonkuvia merkittavasti seka aiheuttaa jaaviysriskeja
tilanteissa, joissa sama henkil6 hoitaa sekd sopimusasioita etta sovittelutehtavia.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue korostaa, etta lapsen edun toteutumisen varmistaminen
edellyttaa riittavia tiedonsaantioikeuksia seka ajantasaista tietoa lapsen tilanteesta. Tama liittyy
myos lapsenhuoltolain sddnndksiin lapsen edun arvioinnista ja lapsen mielipiteen selvittamisesta.
Nykyinen tietosuojasddntely rajoittaa kuitenkin tiedonsaantia. Lisdksi Keski-Uudenmaan
hyvinvointialue toteaa, ettd pykadlan 1 momentin 5 kohdan mukainen tehtava "muut lapsen edun
varmistamiseksi valttamattomat tehtavat” tulisi kohdentaa hyvinvointialueen jarjestamisvastuulle,
eika yksinomaan lastenvalvojan tehtavaksi.

9 Lausuntopalaute sosiaalihuollon toteuttamisen alkuvaiheessa: neuvonta ja ohjaus, vireilletulo ja
sosiaalihuollon asiakkuus, yhteyden saaminen sosiaalihuoltoon ja tuen tarpeen arviointi (luvut 2 ja 4)
Ovatko ehdotukset selkeita ja toteutettavissa olevia?

Osittain kylla

Lausuntopalvelu.fi 5/11



Perustelut tiiviisti?

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue pitda kannatettavana siirtymista raskaasta palvelutarpeen
arviointiprosessista kevyempaan ja nopeammin toteutettavaan tuen tarpeen arviointiin. Nykyinen
arviointimalli on hidastanut avun saamista ja heikentdnyt tuen vaikuttavuutta, joten kevyempi
prosessi tukee oikea-aikaista palveluun paasya.

Hyvinvointialue arvioi, ettd mahdollisuus saada viipymatta yhteys sosiaalihuoltoon seka velvoite
tarjota henkilokohtainen keskustelu seitseman arkipdivan kuluessa sujuvoittavat palveluprosessin
alkuvaihetta. Tama edellyttda kuitenkin riittavia resursseja ja monikanavaisia palveluja, jotta myds
ne asiakkaat tavoitetaan, jotka eivat asioi sahkoisesti tai puhelimitse.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue toteaa, etta asiakkuuden alkaminen, vireilletulo ja paattyminen
on esityksessa kuvattu selkedsti. Tuen tarpeen arvioinnin sisdltd sen sijaan edellyttda tarkempaa
maarittelyd, jotta arviointi ei perustu yksittdisiin tulkintoihin.

Hyvinvointialue korostaa, etta tuen tarpeen arvioinnissa tulee huomioida eri asiakasryhmien
erityispiirteet ja kdytossa olevat arviointivalineet. Esimerkiksi ikdantyneiden palveluissa laaja RAI-
arviointi on usein valttamaton, mika rajoittaa keventdamisen mahdollisuuksia. Arviointityokalujen
kokonaisuutta tulee yhtendistda ja selkiyttad, mita valineita kaytetdan eri tilanteissa.

10 Lausuntopalaute luvusta 4 — asiakassuunnitelma ja omatyontekija? Ovatko ehdotukset selkeita ja
toteutettavissa olevia?

Osittain kylla
Perustelut tiiviisti?

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue pitaa kirjaamista koskevan saantelyn siirtdmista asiakastietolakiin
seka kirjaamisvelvoitteiden keventamista oikeansuuntaisena uudistuksena, joka vahentaa
paallekkaista tyota ja vapauttaa aikaa asiakastyohon. Samalla on varmistettava, etta kirjaaminen
turvaa asiakas- ja potilasturvallisuuden, palvelujen jatkuvuuden seka asiakkaan oikeusturvan.
Hyvinvointialue korostaa yhden asiakassuunnitelman keskeista roolia asiakkaan tuen tavoitteiden ja
palvelukokonaisuuden kokonaisohjauksessa, erityisesti tilanteessa, jossa asiakkaan palvelutarve on
pitkdaikaista.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue katsoo, etta vastuut asiakkaan palvelukokonaisuudesta tulee
maaritella selkeasti, erityisesti tilanteissa, joissa omatyontekijda ei nimeta. Omatyodntekijan rooli on
keskeinen palvelujen koordinoinnissa ja jatkuvuuden turvaamisessa, ja se tulee sdilyttaa erityista
tukea tarvitseville asiakkaille. lman selkeaa vastuuta on riski palvelujen pirstoutumisesta ja
kustannusten kasvusta.
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Keski-Uudenmaan hyvinvointialue toteaa, etta lakiuudistuksessa ei ole riittavasti tunnistettu
teknologian ja digitaalisten ratkaisujen mahdollisuuksia myds omatyontekijan tyon tukena ja osana
palvelujen toteutusta. Ndiden mahdollisuuksien systemaattinen hyédyntaminen voisi osaltaan
vahvistaa palvelujen saavutettavuutta, jatkuvuutta ja tehokkuutta.

11 Lausuntopalaute luvusta 4 - erityistd tukea tarvitsevan lapsen sosiaalityontekijan asiakasmitoitus. Onko
ehdotus selked ja toteuttavissa oleva?

Ei
Perustelut tiiviisti?

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue toteaa, etta esitys erityista tukea tarvitsevan lapsen
sosiaalityontekijan asiakasmitoituksesta on epaselva, eika maaritellyn lukumaaran perusteita ole
kuvattu riittavan selkeasti.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue pitaa kuitenkin kannatettavana sitd, etta asiakasmitoituksesta
voidaan asiakastarpeen perusteella poiketa tilapaisesti.

12 Muu lausuntopalaute lukuun 4?

13 Lausuntopalaute luvusta 5 - sosiaalityontekijan erityiset tehtavat. Onko ehdotus selkea ja toteuttavissa
oleva?

Osittain kylla
Perustelut tiiviisti?

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue pitaa sosiaalityontekijan tehtavankuvien selkeyttamista
kannatettavana ja toteaa, etta esityksessa tehtdvat on kuvattu padosin kattavasti.
Omatyontekijyyden maarittelyn muutoksia tulee kuitenkin tarkastella suhteessa
kokonaisvaikutuksiin. Hyvinvointialue korostaa, ettd omatyontekijyyden véaljentamiseen liittyy
riskeja erityisesti aikuisten palveluissa, joissa vastuunjako voi jaada epaselvaksi. Tama on kuitenkin
hyvinvointialueen keskeistd omavastuuta toimeenpanossa.

Hyvinvointialue painottaa, ettd sosiaalityontekijan osaamista vaativat asiakkuudet tulee tunnistaa
systemaattisesti, ja sosiaalitydn osaaminen tulee turvata kaikissa ikdaryhmissa myds jatkossa.

14 Lausuntopalaute luvusta 5 - sosiaalihuollosta vastaava viranhaltija. Onko ehdotus selkea ja
toteuttavissa oleva?

Perustelut tiiviisti?
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Keski-Uudenmaan hyvinvointialue katsoo, ettd ehdotusta sosiaalihuollon vastaavasta viranhaltijasta
ei tule hyvaksya.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue pitaa kannatettavana, etta sosiaalihuollon kehittamista ja
vaikuttavuutta edistetdaan kansallisesti, hyvinvointialuetasoisesti seka yhteistydssa muiden
hyvinvointialueiden kanssa. Naiden tavoitteiden edistaminen on kuitenkin mahdollista toteuttaa
nykyisissa johtamisrakenteissa ilman uuden viranhaltijaroolin perustamista.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue toteaa, etta sosiaali- ja terveydenhuollon integraation
kehittamistd ja toimeenpanoa toteutetaan jo talla hetkella palveluketjujohtamisen rakenteiden
kautta.

15 Lausuntopalaute sosiaalihuollon asiakastietojen kirjaamisesta. Onko ehdotus selkea ja toteuttavissa
oleva?

Osittain kylla
Perustelut tiiviisti?

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue pitda kirjaamista koskevan saantelyn siirtamista asiakastietolakiin
ja kirjaamisvelvoitteiden keventamista oikeansuuntaisena uudistuksena. Kirjaamisen vdahentamiseen
liittyy kuitenkin keskeinen kysymys siitd, mita voidaan pitaa riittdvana kirjaamisena. Tata tulee
tdsmentaa ja ohjeistaa. On varmistettava, missa ja miten tehty tyo tehddan nakyvaksi seka kuinka
turvataan seka asiakkaan etta tyontekijan oikeusturva.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue arvioi, etta ikdantyneiden nakdkulmasta lakimuutoksen
myonteisia puolia ovat kirjaamisen yksinkertaistuminen, paallekkaisyyksien vaheneminen seka
pyrkimys yhteen tarkoituksenmukaiseen kokonaisuuteen, kuten yhteen asiakassuunnitelmaan.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue toteaa, etta tyontekijan harkintavalta kirjaamisessa lisdantyy,
mika korostaa vastuuta kirjata olennaiset tiedot riittavalla ja laadukkaalla tasolla. Samalla tulkintaan
liittyy riski tyontekijakohtaisesta vaihtelusta, mika voi heikentaa kirjaamisen yhdenmukaisuutta ja
asiakkaiden oikeusturvaa. Myoskaan jarjestelmat eivat talla hetkella tue rakenteista kirjaamista.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue huomauttaa, etta esityksen tavoitteena on vapauttaa tydaikaa
asiakastyohon vahentamalla kirjaamista ja keskittamalla se olennaiseen. On kuitenkin epdavarmaa,
vaheneekd kirjaamistyd kdaytanndssa odotetulla tavalla. Kehittamisessa tulisi hyddyntda ensisijaisesti
teknologisia ratkaisuja, ei pelkdstaan lainsaadantoa.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue katsoo, ettd uudistuksen toteuttaminen edellyttaa selkeaa
valtakunnallista toimintamallia seka riittavaa siirtymaaikaa, jotta muutokset voidaan vieda hallitusti
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kaytantoon. Lisaksi todetaan, etta tietojarjestelmamuutokset aiheuttavat toiminnan alkuvaiheessa
merkittdvia kustannuksia, jotka tulee huomioida uudistuksen kokonaiskustannuksia arvioitaessa.

16 Lausuntopalaute asiakasmaksuihin ehdotetuista muutoksista?

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue toteaa, etta jatkuvan ja saanndllisen kotiin annettavan palvelun
maksuprosentin korottaminen ei lisaa asiakasmaksutuottoja merkittavasti. Muutoksella ei myodskaan
arvioida olevan olennaista vaikutusta asiakkuuksiin, silla suuri osa asiakkaista on pienituloisia ja
heille tehdaan kaytannossa maksuttomuuspaatods joka tapauksessa.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue arvioi kuitenkin, ettad ikdantyneiden nakdkulmasta
asiakasmaksujen korotus voi heikentaa erityisesti paljon palveluja tarvitsevien asiakkaiden
toimeentuloa. Vaikka sosiaalihuoltolain uudistuksessa korostetaan asiakaslahtoisyytta ja yksilollisiin
tarpeisiin vastaamista, maksujen nousu voi kdytannossa heikentaa nadiden tavoitteiden toteutumista.
Ikaantyneiden kokonaiskustannukset — kuten lddkekulut, kotihoito, kuntoutus, tukipalvelut ja
yhteisollinen asuminen — voivat yhdessa asumis- ja elinkustannusten kanssa muodostua
kohtuuttomiksi.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue korostaa, ettd tama lisaa riskia siita, etta asiakkaat kieltaytyvat
tarvitsemistaan palveluista, mika on ristiriidassa lain tavoitteiden kanssa turvata riittavat ja oikea-
aikaiset palvelut. Talléin korostuu palvelutarpeen arvioinnin merkitys: arvioinnissa tulee huomioida
myo0s asiakkaan taloudellinen tilanne ja sen vaikutus palvelujen tosiasialliseen saavutettavuuteen.
Mikali asiakasmaksut muodostuvat esteeksi palvelujen kaytolle, ei arvioitu palvelukokonaisuus
toteudu kaytanndossa.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue toteaa lisdksi, ettd lainsdadannossa korostetaan palvelujen
vhdenvertaista saatavuutta ja alueellisten erojen vahentamista. Tasta nakokulmasta on
ongelmallista, ettd sadnnodllisen kotihoidon enimmaistuntihinta perustuu hyvinvointialuekohtaisiin
tuotantokustannuksiin ja vaihtelee alueittain. Asiakkaiden yhdenvertaisen aseman turvaamiseksi
olisi perusteltua arvioida valtakunnallisesti yhtendisen enimmaistuntihinnan kayttéonottoa.

17 Lausuntopalaute muista sadddosmuutosehdotuksista?

18 Antaako esitysluonnos riittavan ja oikean kuvan lakiehdotusten taloudellisista vaikutuksista?

Ei

Perustelut tiiviisti?
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Keski-Uudenmaan hyvinvointialue pitda ongelmallisena, etta laaja-alaiset lainsdadadantomuutokset
vhdistetdaan samanaikaisesti merkittaviin valtionrahoituksen leikkauksiin. Esityksessa oletetaan, etta
saantelyn keventaminen ja prosessien joustavoittaminen johtavat nopeasti mittaviin
kustannussaastoihin. Hyvinvointialueen nakemyksen mukaan oletus on epérealistinen, silla
sosiaalihuollon kustannukset maaraytyvat ensisijaisesti asiakkaiden tarpeiden, ei hallinnollisen
saantelyn maaran perusteella.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue toteaa, ettd ehdotusten tasmallisia taloudellisia vaikutuksia ei ole
voitu arvioida riittavan kattavasti annetussa aikataulussa, vaan arviointi on tehty keskeisten
ehdotusten osalta karkealla tasolla. Kokonaisuutena vaikuttaa silta, etta esitetyt sdastot ovat
ylimitoitettuja suhteessa siihen, mita hyvinvointialueilla on jo toteutettu palvelurakenneuudistuksina
ja saastotoimina.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue toteaa, etta ikadantyneiden palveluissa asiakasmaksujen korotus
lisaa todennakoisesti harkinnanvaraisten maksunalennusten ja maksujen perimatta jattamisen
tarvetta. Tdma on linjassa sosiaalihuoltolain periaatteiden kanssa, mutta lisdaa hallinnollista tyota
erityisesti kotihoidossa ja asumispalveluissa. Maksujen huojentaminen kohdistuu usein naihin
palveluihin, mika kasvattaa tydmaaraa palvelutarpeen arvioinnissa, asiakassuunnittelussa ja
paatoksenteossa. Keski-Uudenmaan hyvinvointialue arvioi, ettd tdman seurauksena
asiakasmaksutuottojen lisdykset jadvat todennakdisesti toteutumatta taysimaaraisina. Tuottoja
tuleekin tarkastella realistisesti ottaen huomioon lisdantyvat maksunalennukset ja maksujen
perimatta jattamiset.

19 Antaako esitysluonnos riittavan ja oikean kuvan lakiehdotusten muista vaikutuksista ja
yhteisvaikutuksista?

Ei
Perustelut tiiviisti?

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue tukee useita sosiaalihuoltolain uudistamisen tavoitteita, mutta
katsoo, etta esitykseen liittyy merkittavia toimeenpano-, talous- ja yhdenvertaisuusriskeja.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue painottaa tarvetta turvata riittavat resurssit uudistuksen
toteuttamiseksi, varmistaa asiakkaiden oikeusturvan toteutuminen sekd seurata systemaattisesti
uudistuksen tosiasiallisia vaikutuksia, erityisesti haavoittuvassa asemassa oleviin asiakkaisiin.
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Keski-Uudenmaan hyvinvointialue toteaa lisdksi, ettd esimerkiksi lapsivaikutusten arviointia ei ole
lainsaddantduudistuksen yhteydessa toteutettu, vaikka sen merkitys on keskeinen erityisesti lasten,
nuorten ja perheiden palveluja koskevissa muutoksissa

Kariniemi-Ormal3 Kristiina
Keski-Uudenmaan hyvinvointialue

Kariniemi-Ormaél3 Kristiina
Keski-Uudenmaan hyvinvointialue
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