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Lausuntopyynt6 luonnoksesta hallituksen esitykseksi laiksi sosiaalihuoltolain ja
siihen liittyvien lakien muuttamisesta

Taustatiedot lausunnonantajalta
Edustan
Muu jarjesto tai yhdistys
Lausunnonantajan lausunto
1 Onko ehdotus kokonaisuudessaan kannatettava?
Osittain ei
Perustelut tiiviisti esityksen kannatettavuudesta?

Terveydenhuollon sosiaalityo tulisi integroida lain perusteluosassa vahvemmin lakiehdotukseen.
Moniammatillinen tyo jaa lainsddadanndssa kapeaksi.

2 Vastaavatko ehdotukset esityksen tavoitteita?
Osittain ei
Perustelut tiiviisti esityksen tavoitteista?

3 Lausuntopalaute luvusta 1, onko erityista tukea tarvitsevaa asiakasta koskeva pykaldesitys 5 a §
kannatettava?

Osittain kylla
Perustelut tiiviisti esityksen kannatettavuudesta?

erityista tukea tarvitsevan asiakkaan maaritelma on aikaisemmin ollut epdselva ja antanut paljon
tulkinnan varaa, asiakkaan prosesseihin on saatettu kaavamaisesti nimeta esim. sosiaalityontekija,
vaikka asiakkaan tarpeisiin pystyttdisiin vastaamaan muun ammattiryhman osaamisella.
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Asiakasturvallisuuden toteutumiseksi vaaditaan, ettd asiakkaan prosessin eri vaiheissa on asiakkaan
tarpeita vastaava osaava ammattihenkilo.

4 Lausuntopalaute luvusta 2, onko erillinen hyvinvoinnin edistamista koskeva 10 a § kannatettava?
Osittain kylla
Perustelut tiiviisti esityksen kannatettavuudesta?

Terveydenhuollon sosiaalitydssa kohdataan kaikkia eri ikdryhmia ja eri yhteiskuntaluokkiin kuuluvia
ihmisia ja tyd pohjautuu vahvasti hyvinvoinnin edistamiseen, jossa vaikutetaan sairastuneen ihmisen
tai perheen elamanhallintaan, arjen sujumiseen seka sosiaalisten ongelmien tunnistamiseen ja
ehkaisemiseen sekd toimintakyvyn paranemiseen.

Terveydenhuollon sosiaalityolla on keskeinen rooli vaesto- ja yksilétason hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisessd, koska terveydenhuollon sosiaalitydssa tehddan asiakastyona siina vaiheessa, kun
sairauden tai vammautumisen vuoksi yksilon ja perheen arki muuttuu ja tarvitaan psykososiaalista
tukea, ohjausta sosiaalivakuutusjarjestelman palveluihin ja kuntoutuksen piiriin. Terveydenhuollon
sosiaalityon asiakkaista suurella osalla ei ole tarvetta tai oikeutta sosiaalihuollon palveluihin ja
terveydenhuollossa tydskentelevat sosiaalihuollon ammattilaiset voivat asiantuntemuksellaan
ennalta ehkaista sairaudesta johtuvien sosiaalisten riskien toteuttamista tai oikea-aikaisesti ja osana
asiakkaan terveydenhuollon palveluiden kokonaisuutta.

Viaestotasolla terveydenhuollon sosiaalityolla tuetaan vaeston toiminta- ja tyokykya seka
osallisuuden toteutumista yhteisoOissa ja yhteiskunnassa. Terveydenhuollon sosiaalityo tulisikin
huomioida vahvemmin ja nakyvammin sosiaalihuollon poikkihallinnollisessa tyossa.
Terveydenhuollon sosiaalityo toimii ndkoalapaikalla kohtamaan haavoittuvassa asemassa olevien
asiakkaiden ja heidan perheidensa eriarvoisuutta, sosiaalisten ongelmien riskitekijoita seka
palveluiden rakenteita, milloin ne eivat tue asiakkaan eteenpain menemista.

5 Lausuntopalaute luvusta 3 - sosiaality6 ja sosiaaliohjaus: Ovatko ehdotukset selkeita ja toteutettavissa
olevia?

Osittain kylla
Perustelut tiiviisti?

Asiakasturvallisuuden kannalta on erityisen tarkeatd, ettd ammatillinen osaaminen on kohdennettu
asiakkaan prosessien oikeisiin kohteisiin. Ehdotukset sosiaalitydsta- ja ohjauksesta ovat
kannatettavia. Asiakkaalla tulee olla oikeus tyontekijan ammatilliseen osaamiseen ilman, etta siita
tehdaan hallinnollista padstosta, ndin se mukailee myos terveydenhuoltolakia, jossa ei ole erikseen
mainittu ammattihenkildiden tyota hallinnollisena paatoksen alaisena tyona, vaan automaattisena
asiakkaan tarpeen ja prosessien mukaisena tyona. Lakiehdotuksessa on kuvattu, milloin sosiaalityo
on ensisijainen tydmuoto asiakkaan tuen tarpeen tukemisessa. Sosiaalityd on pitkdan kuvautunut
hallinnollis-byrokraattisena tyona ja lakiehdotuksen mukainen sosiaalityon ja -ohjauksen
ensisijaisuus tuo uusia vaateita sosiaalityon ja -ohjauksen menetelmdosaamiseen. Terveyden-
huollon sosiaalityosta on paljon tutkimuksellista tietoa sen vaikuttavuudesta vahvistaa hoidon
vaikuttavuutta seka asiakkaan tuen tarpeen kohtaamisessa, miksi se tulisi saada vahvemmin seka
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sosiaalihuollon ettd terveydenhuollon lainsdaadantdon tukemaan sosiaalihuollon ammatillista
asiantuntijatyota joko sen rinnalla, omana tyona tai yhteistyona, omana ammatillisena osaamisena
tai ehkaisemaan asiakkaiden ja heidan perheidensa tuen tarpeita. Lakiehdotuksessa tulisi tarkemmin
huomioida sosiaalityo- ja ohjaus kokonaisuudessaan, ei ainoastaan sosiaalihuollon toimintana. Niin
kuin lainvalmistelun perustelutiedoissa tuodaan esille, ettd sosiaalityota tehddaan myos
sosiaalihuollon ulkopuolella. Terveydenhuollon sosiaalityd on myos merkittdava kokonaisuus osana
sosiaalihuollon ammatillisista asiantuntijantyota ja tdma tulisi hyodyntaa sosiaalityon
kokonaisuudessa. Ennalta ehkdisevia palveluita tulisi vahvemmin korostaa, jossa asiakkaan tuen
tarpeisiin pystytdan puuttumaan nopeasti ja oikea-aikaisesti, kuten terveydenhuollon sosiaali-tyossa.
Terveydenhuollon sosiaalityo tulisikin rinnastaa sosiaalihuollon ammattihenkildéiden ammatillisia
asiantuntijatehtavia ja samalla lieventaa sosiaalihuoltoon kohdistuvaa painetta. Tama tulisi
vahintaan tultava ilmi perusteluosuudessa. Erityisesti ehdotuksen 35 § 2 momentin mukaan oikeus
henkil6kohtaiseen keskusteluun tarkoituksenmukaisen sosiaalihuollon ammattihenkilén kanssa.
Terveydenhuollon sosiaalityo ja -ohjaus tulisi selkeammin ndahda yhtena asiakkaan/ potilaan
asiakkuuden osana silloin, kun silla voidaan vastata asiakkaan tuen tarpeeseen. Tassa tarvitaan
hyvinvointialueilla kokonaisymmarrysta ja sovittuja toimintamalleja siihen, miten asiakkaan hyodyksi
voidaan kayttaa eri palveluissa tehtavan sosiaalityon erityisosaamista. Perusteluosuudessa on hyvin
kuvattu terveydenhuollon erityisosaaminen.

6 Lausuntopalaute luvusta 3 - lapsiperhepalvelu: Onko ehdotus uudesta lapsiperhepalvelusta ja siihen
sisdltyvasta taloudellisesta tuesta selkea ja toteutettavissa oleva?

Kylla
Perustelut tiiviisti?

Lakiehdotus on kannatettava ja erittain tarkea. Kaytannossa talla hetkella lapsiperheiden on vaikea
hahmottaa lapsiperheiden palveluiden rakennetta niiden pirstaleisen ja sektoroituneiden
rakenteiden vuoksi. Lapsiperheiden tukemisen kannalta on erityisen tarkeata, etta tukipalvelut ovat
kokonaisvaltaisesti ja moniammatillisesti arvioituja, palvelut jarjestetdan ja mitoitetaan lapsiper-
heiden tuen tarpeiden kannalta riittaviksi ja palveluihin padaseminen ei edellyta ylivoimaisia pon-
nisteluja.

Lapsiperhekoyhyys nakyy jo kentalla sosiaaliturvan heikennysten vuoksi. Lakiehdotuksessa on
myoOnteista se, ettd taloudellinen tuki laajenee koskemaan erityista tukea tarvitseviin lapsiin.
Terapiatakuun osalta hallinnollisen paatoksen tekemisesta luopuminen nopeuttaa palveluun paa-
sya.

7 Lausuntopalaute luvusta 3 - Onko ehdotus uudesta tydikdisten toimintakyvyn ja osallisuuden tuen
palvelusta selkea ja toteutettavissa oleva?

Osittain kylla
Perustelut tiiviisti?

Lakiehdotuksessa on kannatettavaa, etta palvelu ei kytkeydy mihinkdan etuuteen tai ei ole velvoit-
tava (tietyin edellytyksin), mitka ovat olleet erityisesti osatydkykyisten ja toimintakyvyltaan
heikommassa asemassa olevien asiakkaiden osalta rajoittava tekija sekad tuonut haasteita heidan
osallisuuden tukemiseen. Palvelu on riittdvan joustava ja siten se tukee eri tydllistymisen tai osal-
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lisuuden vahvistamista eri tilanteessa olevia asiakkaita. Ohjauksessa tulisi huomioida vahvem-min
moniammatillinen arviointi, terveydenhuollon sosiaalitydssa kohdataan erityisesti toimintakyvyltaan
heikommassa asemassa olevia ihmisid ja tieto asiakkaiden tarpeista ja elamantilanteesta tunnetaan
hyvin. Psyykkisesti pitkdaikaisesti sairaat tulisivat rinnastaa vaativaan moniammatilliseen tukeen
liittyvaan sosiaalihuoltolain tydtoimintaan, koska heidan osallisuutensa tukemisessa on myds
erityisia rajoitteita, mutta tyotoiminta tukee heidadn elamanhallintaa ja merkityksellisyyden
kokemuksen tunnetta sekd yhteiskuntaan kuulumisen tunnetta.

Terveydenhuollon sosiaalitydssa kohdataan erityisesti haavoittuneessa tilanteessa ja
toimintakyvyltadan heikommassa asemassa olevia asiakkaita, joten olisi erittdin tarkeata, etta
terveydenhuollon sosiaalityé huomioidaan lainsdadanndssa myos asiakasohjauksen roolissa. Nain
turvataan jatkossakin, ettd terveydenhuollon sosiaalityon asiakkuudessa olevat asiakkaat paasevat
palveluihin saumattomasti ja oikea-aikaisesti.

8 Muu lausuntopalaute lukuun 3?

Terveydenhuollon sosiaalityd integroidaan vahvemmin lainsdadantoon hyvinvoinnin edistamisen
pykaldssa seka sosiaalihuollon ammattihenkilon ammatillista asiantuntijatehtaviin.

Perusteluluonnoksesta poistetaan kohta terveydenhuollon lakisdateisyydesta, terveydenhuollon
sosiaalityon sisalto on kirjoitettu terveydenhuoltolain sisdlle ns osana terveydenhuollon
palvelutehtdvaa, Terveydenhuoltolaki on eri lailla rakentunut ja siina ei erikseen mainita
ammattihenkil6ita, vaan ne sisaltyvat potilaan oikeuksiin ja laadukkaaseen moniammatilliseen
hoitoon ja kuntoutukseen. Vaikka terveyssosiaalityo ei ole nimetty ns. lakisaateiseksi palveluksi,
hyvinvointialue ei voi toteuttaa sille saadettya velvollisuutta jarjestaa toimivia palveluketjuja, turvata
vhdenvertaiset palvelut ja varmistaa potilas- ja asiakasoikeuksien toteutuminen ilman sosiaalityon
asiantunte-musta terveydenhuollon toimintaymparistossa. Terveyssosiaalityd on siten valttamaton
osa lakisaateisten tehtdvien kaytdannon toteutusta.

1. Terveyssosiaalityd on rakenteellisesti valttamaton osa palveluketjuja

Hyvinvointialueen on jarjestettava palvelut niin, ettd asiakkaan tarpeisiin vastataan kokonaisuute-na.
Terveydenhuollon asiakkaiden tilanteet sisaltdavat usein:

- sosiaaliturvan ja etuuksien kysymyksia

- toimintakyvyn muutoksia

- kriiseja ja akillisia elaméantilanteen muutoksia
- palvelujen yhteensovittamisen tarpeita

- monialaisen kuntoutuksen koordinointia

IlIman terveyssosiaality6ta nama jaavat hoitamatta - palveluketjut katkeavat = hoito pitkittyy -
kustannukset kasvavat.
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2. Terveyssosiaalityo on keino toteuttaa lakisdateisia potilas- ja asiakasoikeuksia
Potilaslaki ja sosiaalihuollon asiakaslaki edellyttavat, etta:

- asiakkaan kokonaistilanne arvioidaan

- hdn saa tarpeenmukaiset palvelut

- hdnen oikeutensa toteutuvat myds sosiaaliturvan ja palvelujen osalta

Terveydenhuollon henkilosto ei voi yksin vastata naistd — heilld ei ole sosiaalihuollon lainsdadan-non,
etuusjarjestelmien tai palvelurakenteen asiantuntemusta.

Terveyssosiaalityo on ainoa toimija, joka yhdistaa potilas- ja asiakaslainsdaadannon nakdkulmat
hoitoprosessiin.

3. Terveyssosiaalityd on hyvinvointialueen lakisdateisen yhteistyovelvoitteen toteuttaja
Sote-jarjestamislaki velvoittaa hyvinvointialueita:

- rakentamaan monialaisia palvelukokonaisuuksia

- varmistamaan yhteistyon sosiaali- ja terveydenhuollon valilla

- ehkdisemdan palvelujen pirstoutumista

Terveyssosiaalityo on kaytannossa se ammattiryhma, joka:
- yhdistaa sosiaalihuollon ja terveydenhuollon prosessit

- koordinoi palvelut hoidon rinnalle

- varmistaa tiedonkulun ja yhteiset suunnitelmat

IIman tata roolia yhteistyo jaa rakenteelliseksi kirjaukseksi, ei toteudu kdaytannossa.

4. Terveyssosiaalityo ehkaisee kustannuksia ja vahentaa hoidon kuormitusta
Tutkimus ja kdytannon seuranta osoittavat, etta terveyssosiaalityo:

- lyhentda hoitojaksoja

- ehkaisee uusintakdynteja

- vahentaa paivystyksen kuormitusta

- tukee kotiutumista ja kuntoutumista

- ehkaisee syrjaytymista ja pitkittyvia ongelmia
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IlIman sosiaalityota terveydenhuollon resurssit kuluvat ongelmiin, jotka eivat ole ladketieteellisia.

5. Terveyssosiaality6 on osa potilasturvallisuutta ja laadukasta hoitoa
Potilasturvallisuus ei ole vain lddketieteellistad turvallisuutta. Se on myos:
- oikea-aikaista palveluohjausta

- sosiaalisten riskien tunnistamista

- vakivallan, kaltoinkohtelun ja haavoittuvuuden arviointia

- toimintakyvyn ja arjen selviytymisen turvaamista

B> naita ei voi toteuttaa ilman sosiaalitydon asiantuntemusta terveydenhuollon
toimintaymparistossa. Tama tulisi turvata myos jatkossa, etta terveydenhuollossa on sosiaalityon ja -
ohjauksen asiantuntemusta kaytossa.

9 Lausuntopalaute sosiaalihuollon toteuttamisen alkuvaiheessa: neuvonta ja ohjaus, vireilletulo ja
sosiaalihuollon asiakkuus, yhteyden saaminen sosiaalihuoltoon ja tuen tarpeen arviointi (luvut 2 ja 4)
Ovatko ehdotukset selkeita ja toteutettavissa olevia?

Osittain kylla
Perustelut tiiviisti?

Lakiehdotuksessa 41§ monialainen yhteistyon esitys on kannatettava, monialainen yhteistyota tulisi
lainsddadannossa enemman korostaa, koska sosiaalihuollon asiakkuuteen ohjautuvat asiakkaiden
tilanteet ovat jo usein komplisoituneet ja heidan tarpeisiinsa usein ei pystyta vastamaan ainoastaan
sosiaalityon keinoin, vaan tarvitaan monialaista osaamista ja yhteistyota. Terveyden-huollon
sosiaalityo tulisi vahvemmin my0s ottaa osaksi sosiaalihuollon tuen tarpeen arvioinnissa
tyOparitoimintana erityisesti silloin, kun asiakkuus ohjautuu terveydenhuollosta.

10 Lausuntopalaute luvusta 4 — asiakassuunnitelma ja omatyontekija? Ovatko ehdotukset selkeita ja
toteutettavissa olevia?

Osittain kylla
Perustelut tiiviisti?

Yksi asiakassuunnitelma on kannatettava, talla vahvistetaan myos sosiaalihuollon sisalla tapahtuvaa
yhteisty6ta, mika nakyy sosiaalihuollon ulkopuolella toimiville monin tavoin puutteellisena ja
toimijoiden erillisyytena palvelualoittain. Yhdella palvelusuunnitelmalla poistetaan myos sosiaali-
huollon sisalla tapahtuvaa paallekkaista arviointia. Lainsdadanndssa tulisi viela erikseen ottaa kantaa
yhteisten palveluiden osalta tehtdvaa suunnitelmaa ja monitoimijuuteen. Omatyontekijan rooli ei
ole talla hetkelld asiakkaille kaikilta osin selva, erityisesti jos omatyontekija on automaattisesti
nimetty johonkin sosiaalihuollon prosessiin kuuluvaksi ei niinkdan asiakkaan rinnalla kulki-jaksi.
Sosiaalihuollon prosesseissa tulisikin tunnistaa ne kohdat, milloin asiakas hyotyy omatyon-tekijasta,
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joka aidosti on mukana asiakkaan tukena ei vaan nimellisena. Laissa olisi hyva saataa tarkemmin,
milloin omatyontekija voi olla sosiaalihuollon ulkopuolinen tyontekija, esim. terveydenhuollon
sosiaalityontekija tai -ohjaaja. Asiakkaan palveluprosessit voi koostua useista eri toimijoista, joissa
sosiaalihuollon palvelu voi olla myds vahdisemmassa roolissa, kuten yksittdin tai lyhytaikainen
palvelu. Joustavuus omatyontekijan nimeamisessa on hyva asia.

11 Lausuntopalaute luvusta 4 - erityista tukea tarvitsevan lapsen sosiaalityéntekijan asiakasmitoitus. Onko
ehdotus selkea ja toteuttavissa oleva?

Ei kantaa

Perustelut tiiviisti?

12 Muu lausuntopalaute lukuun 4?

13 Lausuntopalaute luvusta 5 - sosiaalityontekijan erityiset tehtaviat. Onko ehdotus selkea ja toteuttavissa
oleva?

Osittain kylla
Perustelut tiiviisti?

Sosiaalityontekijan erityiset tehtdvat ovat perusteltuja ja tunnistettavia. Sosiaalityon ydintehtavat
perustuvat suhdeperustaiseen sosiaalitydhon (Aulikki Kananoja) ja tdama osaamisen tulisi nakya myos
sosiaalityon erityisissa tehtdvissa. Sosiaalityontekijan tulee tuntea asiakkaan tilanne, jotta padtoksen
teko on mahdollista.

Sosiaalityon piiriin tulee yha komplisoituneempia tilanteita, mikd haastaa sosiaalityon
menetelmallisen osaamisen sekd moniammatillisen tyon merkityksen, kun asiakkaan tilanteeseen ei
enaa pystytd vastaamaan vain yhden osaamisen kautta.

14 Lausuntopalaute luvusta 5 - sosiaalihuollosta vastaava viranhaltija. Onko ehdotus selkea ja
toteuttavissa oleva?

Ei kantaa

Perustelut tiiviisti?

15 Lausuntopalaute sosiaalihuollon asiakastietojen kirjaamisesta. Onko ehdotus selkea ja toteuttavissa
oleva?

Ei kantaa

Perustelut tiiviisti?
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16 Lausuntopalaute asiakasmaksuihin ehdotetuista muutoksista?

Pitkaaikaisesti sairastuneiden ja mielenterveysasiakkaiden taloudellinen tilanne on jo etuudestaan
haastava ja asiakasmaksut voivat rajata juuri heikommassa asemassa olevien ihmisten ja perheiden
palveluiden kayttoa.

17 Lausuntopalaute muista saddosmuutosehdotuksista?

18 Antaako esitysluonnos riittavan ja oikean kuvan lakiehdotusten taloudellisista vaikutuksista?
Ei kantaa

Perustelut tiiviisti?

19 Antaako esitysluonnos riittavan ja oikean kuvan lakiehdotusten muista vaikutuksista ja
yhteisvaikutuksista?

Ei kantaa

Perustelut tiiviisti?

Hornborg Sirpa
Terveyssosiaalityontekijat ry - Terveyssosiaalityo ry
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