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Lausunnonantajan lausunto

1 Onko ehdotus kokonaisuudessaan kannatettava?

Osittain ei

Perustelut tiiviisti esityksen kannatettavuudesta?

Kirjon omaishoitajat ry pitaa esityksen tavoitteita osin kannatettavina, erityisesti oikea-aikaisen tuen
ja asiakasprosessin sujuvoittamisen osalta. Esitykseen sisdltyy kuitenkin merkittavia riskeja
neurokirjon henkiléiden ja heiddn ldheistensa nakokulmasta. Tuen tarve on usein pitkdkestoista,
vaihtelevaa ja osin nakymatonta. Siksi palvelujen keventaminen, saantelyn valjentyminen ja
hallinnollisten rakenteiden ohentaminen voivat kdytannossa heikentda tuen tunnistamista,
jatkuvuutta ja oikeusturvaa seka siirtad vastuuta entistd enemman ldheisille.

2 Vastaavatko ehdotukset esityksen tavoitteita?

Perustelut tiiviisti esityksen tavoitteista?

Esitys vastaa tavoitteisiin vain osittain. Se voi joiltain osin yksinkertaistaa rakenteita, mutta samalla
siind on riski, etta varhainen ja oikea-aikainen tuki jaa liian kevyeksi tai yleisluontoiseksi. Jos
palvelujen sisdltoja valjennetaan, kirjaamista vahennetdan ja asiakassuunnitelman tai
omatyontekijan roolia heikennetdan, seurauksena voi olla, etta tuen tarpeet tunnistetaan liian
myohaan. Tama olisi ristiriidassa esityksen omien tavoitteiden kanssa. Neurokirjon perheiden
kohdalla tuen oikea ajoitus ja jatkuvuus ovat ratkaisevia.
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3 Lausuntopalaute luvusta 1, onko erityista tukea tarvitsevaa asiakasta koskeva pykaldesitys 5 a §
kannatettava?

Perustelut tiiviisti esityksen kannatettavuudesta?

On hyva, etta erityista tukea tarvitsevan asiakkaan asemaa pyritdan tasmentamaan. Tama voi
vahvistaa tuen kohdentumista ja auttaa tunnistamaan tilanteita, joissa tarvitaan vahvempaa
ammatillista tukea. Samalla on varmistettava, ettei maarittely nosta tuen saamisen kynnysta tai
johda liian kapeaan tulkintaan erityisen tuen tarpeesta. Neurokirjon henkiléiden ja perheiden
tilanteissa kuormitus, toiminnanohjauksen haasteet, aistikuormitus, vuorovaikutuksen vaikeudet ja
arjen jatkuva kannattelu eivat aina nady ulospain selvasti, vaikka tuen tarve voi olla hyvin sitovaa.

4 Lausuntopalaute luvusta 2, onko erillinen hyvinvoinnin edistamista koskeva 10 a § kannatettava?

Perustelut tiiviisti esityksen kannatettavuudesta?

Pidéamme hyvinvoinnin edistamista koskevaa erillistd pykalaa kannatettavana. On tarkeds, etta
sosiaalihuollon tehtdvaksi tunnistetaan myos hyvinvoinnin, osallisuuden, arjen sujuvuuden ja
ennaltaehkaisevan tuen vahvistaminen. Tama on erityisen tarkeda neurokirjon henkiléiden ja heidan
laheistensd nakokulmasta, silla oikea-aikainen tuki voi ehkaista tilanteiden kriisiytymista ja
raskaampien palvelujen tarvetta. Hyvinvoinnin edistdminen ei kuitenkaan saa jaada yleiselle tasolle,
vaan sen tulee nakya kaytannossa saavutettavina ja riittdvina tukimuotoina.

5 Lausuntopalaute luvusta 3 - sosiaalityo ja sosiaaliohjaus: Ovatko ehdotukset selkeitd ja toteutettavissa
olevia?

Osittain kylla
Perustelut tiiviisti?

Piddmme tarkeana, ettd sosiaalityon ja sosiaaliohjauksen roolit ovat selkeita ja etta erityista
osaamista vaativissa tilanteissa kdytettavissa on riittdva ammatillinen asiantuntemus. Neurokirjon
henkildiden ja heidan ldheistensa tilanteissa tuen tarve on usein monimuotoinen, pitkdkestoinen ja
osin nakymaton, jolloin tilanteen kokonaisarviointi, tuen yhteensovittaminen ja kuormituksen
tunnistaminen vaativat vahvaa osaamista. Samalla korostamme, ettd rakenteiden selkeyttaminen ei
yksin riitd, jos kdytannon arjen tuki, palvelujen saavutettavuus ja tyontekijoiden tosiasiallinen
mahdollisuus pitkdjanteiseen tyoskentelyyn eivat toteudu. Riskina on, etta tyon rakenteita
uudistetaan, mutta perheiden saama konkreettinen tuki ei parane.

6 Lausuntopalaute luvusta 3 - lapsiperhepalvelu: Onko ehdotus uudesta lapsiperhepalvelusta ja siihen
sisdltyvasta taloudellisesta tuesta selked ja toteutettavissa oleva?

Perustelut tiiviisti?

Pidamme hyvana sitd, etta lapsiperheiden tuen kokonaisuutta pyritdan uudistamaan, mutta
ehdotukseen sisdltyy merkittavia riskeja. Yleisluonteinen lapsiperhepalvelu voi jaada liian valjaksi, jos
sen sisaltdd, intensiteettia ja osaamisvaatimuksia ei maaritella riittavan selkedasti. Neurokirjon lasten
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ja perheiden tilanteissa tarvitaan usein pitkdjanteistd, jalkautuvaa ja perheen arkeen kiinnittyvaa
tukea. Jos palvelu jaa liian kevyeksi, tuki viivastyy ja perheiden tilanteet ehtivat kuormittua lisaa.

Taloudellisen tuen mahdollisuus on kannatettava, mutta kokonaisuudessa on varmistettava, ettei
uudistus johda siihen, ettd nykyisia riittavan vahvoja tukimuotoja kdytannossa heikennetaan.

7 Lausuntopalaute luvusta 3 - Onko ehdotus uudesta tydikdisten toimintakyvyn ja osallisuuden tuen
palvelusta selkea ja toteutettavissa oleva?

Perustelut tiiviisti?

Palvelukokonaisuuden selkeyttaminen on lahtdkohtaisesti kannatettavaa. Samalla on varmistettava,
ettd uusi palvelu ei jaa painottumaan liikaa arviointiin ja ohjaukseen ilman riittavaa konkreettista
tukea arjessa. Neurokirjon tyoikaisten kohdalla osallisuuden ja toimintakyvyn tukeminen edellyttaa
usein yksilollista, pitkdjanteista ja saavutettavaa tukea, joka huomioi kuormituksen,
toimintaympariston, vuorovaikutuksen seka arjen rytmin.

8 Muu lausuntopalaute lukuun 3?

Kirjon omaishoitajat ry korostaa, etta palvelurakenteen uudistamisessa ei saa hamartya se, kuka
kantaa vastuun kokonaisuudesta. Neurokirjon henkildiden ja perheiden tilanteissa palvelut ovat
usein hajallaan, ja laheinen joutuu kdaytanndssa koordinoimaan eri toimijoita, seuraamaan palvelujen
toteutumista ja paikkaamaan jarjestelman puutteita. Tatda nakymatonta vastuuta ei tule kasvattaa
entisestaan. Palvelujen tulee muodostaa asiakkaalle ymmarrettava, saavutettava ja aidosti toimiva
kokonaisuus, jossa vastuu ei siirry asiakkaalle tai laheiselle.

9 Lausuntopalaute sosiaalihuollon toteuttamisen alkuvaiheessa: neuvonta ja ohjaus, vireilletulo ja
sosiaalihuollon asiakkuus, yhteyden saaminen sosiaalihuoltoon ja tuen tarpeen arviointi (luvut 2 ja 4)
Ovatko ehdotukset selkeita ja toteutettavissa olevia?

Osittain kylla
Perustelut tiiviisti?

Suunnan tasolla ehdotus on kannatettava. On hyva, etta yhteydenottoa sosiaalihuoltoon pyritaan
yksinkertaistamaan ja alkuvaiheen tukea vahvistamaan. Kaytannon toteutuksessa ratkaisevaa on
kuitenkin se, johtaako yhteydenotto aidosti nopeaan, osaavaan ja yksil6lliseen tuen tarpeen
arviointiin. Neurokirjon henkildiden ja perheiden kohdalla alkuvaiheen arviointi on erittdin tarkes,
koska tuen tarve voi nayttaytya epdselvasti tai tulla vaarin tulkituksi. Tarvitaan herkkyytta tunnistaa
myo0s sellainen kuormitus, joka ei ndy ulospain suoraviivaisesti.

10 Lausuntopalaute luvusta 4 — asiakassuunnitelma ja omatyontekija? Ovatko ehdotukset selkeita ja
toteutettavissa olevia?

Perustelut tiiviisti?

Piddmme asiakassuunnitelmaa ja omatyontekijaa keskeisina tuen jatkuvuuden rakenteina.
Neurokirjon henkildiden ja heidan laheistensa tilanteissa palvelujen toimivuus on usein riippuvainen
siitd, etta joku tuntee kokonaisuuden, seuraa tilanteen kehitysta ja auttaa sovittamaan yhteen eri
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tukimuotoja. Jos asiakassuunnitelman roolia heikennetdan tai omatyontekijan nimeamista rajataan
liikaa, riski vastuun siirtymisesta omaisille kasvaa. Asiakassuunnitelman tulee olla aidosti elava,
konkreettinen ja asiakkaan seka perheen todellista arkea kuvaava asiakirja.

11 Lausuntopalaute luvusta 4 - erityista tukea tarvitsevan lapsen sosiaalityéntekijan asiakasmitoitus. Onko
ehdotus selkea ja toteuttavissa oleva?

Osittain ei
Perustelut tiiviisti?

On myonteistd, ettd asiakasmitoitusta saddetdaan, mutta ehdotettu taso herattaa huolta. Erityista
tukea tarvitsevien lasten tilanteet ovat usein monimutkaisia, pitkdkestoisia ja koko perheen arkeen
vaikuttavia. Niissa tarvitaan aikaa lapsen, vanhempien ja verkostojen kanssa tyoskentelyyn seka tuen
vaikuttavuuden seurantaan. Jos asiakasmadaarat ovat liian suuria, tyontekijan mahdollisuus
laadukkaaseen ja oikea-aikaiseen tyohon heikkenee. Tama kasvattaa riskia siihen, etta tilanteet
tunnistetaan lilan myoéhaan ja korjaavien palvelujen tarve kasvaa.

12 Muu lausuntopalaute lukuun 4?

Korostamme, etta erityisesti lasten ja perheiden tilanteissa asiakkuuden, tuen tarpeen ja
vastuunjaon tulee olla selkeita. Neurokirjon perheissa ei ole harvinaista, etta lapsen oma kokemus
tuen tarpeesta ja vanhempien tai ymparistdn kasitys tilanteesta poikkeavat toisistaan. Siksi
jarjestelman on kyettava kuulemaan lasta ja nuorta aidosti, mutta samalla tukemaan koko perheen
tilannetta. Tarvitaan selkeita kaytant6ja, jotta tuki ei viivasty eika tilannetta tulkita vaarin.

13 Lausuntopalaute luvusta 5 - sosiaalityontekijan erityiset tehtavat. Onko ehdotus selkea ja toteuttavissa
oleva?

Osittain kylla
Perustelut tiiviisti?

Sosiaalityontekijan erityisten tehtavien tdsmentaminen voi selkeyttda tydnjakoa. Toteutettavuus
riippuu kuitenkin siita, tunnistetaanko kaytannossa oikein ne tilanteet, joissa sosiaalityontekijan
osaamista tarvitaan, ja onko tehtdvien hoitamiseen riittavasti aikaa ja resursseja. Neurokirjon
henkildiden ja heidan laheistensa tilanteissa vaarien tulkintojen riski on todellinen, joten erityista
osaamista tarvitaan erityisesti silloin, kun tuen tarve on monimuotoinen, kasautuva tai vaikeasti
nakyva.

14 Lausuntopalaute luvusta 5 - sosiaalihuollosta vastaava viranhaltija. Onko ehdotus selkea ja
toteuttavissa oleva?

Kylla
Perustelut tiiviisti?

Vastuun selkeyttaminen on kannatettavaa. On tarkeaa, etta sosiaalihuollon kokonaisuudesta vastaa
taho, jolla on riittavat toimivaltuudet, osaaminen ja mahdollisuus johtaa palveluja sisall6llisesti.
Tama on olennaista myo6s neurokirjon henkildiden ja heidan laheistensa kannalta, koska palvelujen
laatu, jatkuvuus ja yhteensovittaminen eivat parane ilman vahvaa sisaltdjohtamista.
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15 Lausuntopalaute sosiaalihuollon asiakastietojen kirjaamisesta. Onko ehdotus selked ja toteuttavissa
oleva?

Osittain ei
Perustelut tiiviisti?

Hallinnollisen tyon keventdaminen on sindnsd ymmarrettava tavoite, mutta kirjaamisen
keventamisessa on oltava varovainen. Neurokirjon henkildiden ja heidan ldheistensa tilanteissa tuen
tarve on usein vaihtelevaa, monitasoista ja huonosti nakyvaa. Siksi riittava kirjaaminen on tarkeaa
oikeusturvan, palvelujen jatkuvuuden ja yhteisen tilanneymmarryksen kannalta. Kirjaaminen ei ole
vain hallintoa, vaan keino tehda nakyvaksi asiakkaan todellinen tilanne, sovitut tukitoimet ja
seuranta. Keventaminen ei saa johtaa siihen, etta olennaiset asiat jadvat kirjaamatta tai vastuut
hamartyvat.

16 Lausuntopalaute asiakasmaksuihin ehdotetuista muutoksista?

Suhtaudumme kriittisesti asiakasmaksujen korotuksiin. Maksujen korottaminen voi lisata palvelujen
ulkopuolelle jaamista, viivastyttaa tuen hakemista ja kasvattaa perheiden taloudellista seka henkista
kuormitusta. Tama on erityisen ongelmallista neurokirjon henkildiden ja heidan laheistensa
ndakokulmasta, koska perheet kantavat jo valmiiksi paljon sellaista vastuuta, jota palvelujarjestelma
ei tunnista tai korvaa. Maksujen korotukset voivat lisdtad eriarvoisuutta ja johtaa siihen, etta oikea-
aikainen tuki jaa saamatta, mika lisdd myohemmin raskaampien palvelujen tarvetta.

17 Lausuntopalaute muista saddosmuutosehdotuksista?

Muita saddosmuutoksia tulee arvioida kokonaisuutena suhteessa palvelurakenteen muutoksiin,
asiakasmaksuihin, palvelujen saatavuuteen ja eri asiakasryhmien asemaan. Pidamme tarkeana, etta
uudistuksen yhteisvaikutuksia tarkastellaan erityisesti niiden henkiléiden ja perheiden
nakokulmasta, joiden tuen tarve on pitkakestoista, kasautuvaa ja osin ndkymatonta. Lakimuutokset
eivat saa johtaa siihen, etta palvelujen rajapinnat monimutkaistuvat entisestaan tai etta vastuu
siirtyy yha enemman omaisille.

18 Antaako esitysluonnos riittavan ja oikean kuvan lakiehdotusten taloudellisista vaikutuksista?
Osittain ei
Perustelut tiiviisti?

Esityksen taloudellinen arviointi jaa lilan kapeaksi ja lyhytjanteiseksi. Siina ei riittdvasti huomioida
sitd, etta varhaisen tuen heikkeneminen, palvelujen viivastyminen, asiakasmaksujen nousu ja
vastuun siirtyminen omaisille voivat kasvattaa kustannuksia myéhemmin. Neurokirjon perheiden
nakokulmasta oikea-aikainen ja riittava tuki ehkaisee kriiseja, uupumista, palvelujen kasautumista ja
raskaampien toimenpiteiden tarvetta. Naiden vaikutusten puutteellinen arviointi antaa liian
optimistisen kuvan saastoista.

19 Antaako esitysluonnos riittavan ja oikean kuvan lakiehdotusten muista vaikutuksista ja
yhteisvaikutuksista?

Osittain ei

Perustelut tiiviisti?
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Katsomme, etta esitys ei anna riittavan vahvaa kuvaa muutosten yhteisvaikutuksista asiakkaisiin,
perheisiin ja laheisiin. Erityisesti puutteelliseksi jaa arvio siitd, mita tapahtuu silloin, kun palveluja
yhté aikaa valjennetaan, kirjaamista kevennetdan, maksut nousevat ja vastuu palvelujen
kokoamisesta jaa kdytannossa enemman asiakkaalle tai laheiselle. Neurokirjon henkiléiden ja heidan
perheidensa tilanteissa nama vaikutukset voivat kasautua merkittavasti. Yhteisvaikutusten
arvioinnissa tulisi tarkastella nykyista paljon vahvemmin omaisten kuormitusta, nakymatonta hoivaa,
oikeusturvan toteutumista ja alueellista yhdenvertaisuutta.

Elomaa Eini
Kirjon omaishoitajat ry

Lausuntopalvelu.fi 6/6



