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Taustatiedot lausunnonantajalta
Edustan

Yliopisto tai ammattikorkeakoulu tai tieteellinen jarjesto

Lausunnonantajan lausunto

1 Onko ehdotus kokonaisuudessaan kannatettava?
Osittain kylla

Perustelut tiiviisti esityksen kannatettavuudesta?

Esityksessa on kannatettavia tavoitteita, kuten asiakaslahtoisyyden vahvistaminen ja hallinnollisen
tyon keventaminen. Lausuntomme koskee erityisesti lapsia ja lapsiperheitd, joihin liittyy uudistusten
osalta merkittavia kriittisid huomioita liittyen asiakkaan oikeusturvaan, palvelujen
vhdenvertaisuuteen sekd vaikuttavuuden seurantaan. Tutkimuksessa on toistuvasti osoitettu, etta
palvelujarjestelmien epaselvyys ja heikko saavutettavuus heikentavat erityisesti haavoittuvassa
asemassa olevien perheiden palveluihin paasya. Lapsiperheiden osalta keskeisid huolia ovat tuen
oikea-aikaisuus ja palvelujarjestelman selkeys.

2 Vastaavatko ehdotukset esityksen tavoitteita?
Osittain ei
Perustelut tiiviisti esityksen tavoitteista?

Ehdotukset tukevat siirtymaa kohti kokonaisvaltaisempaa tuen tarpeen arviointia, mika on linjassa
tutkimuksessa korostetun kokonaisarvioinnin merkityksen kanssa. Samalla oikeusturvaa heikentavat
ratkaisut ja epdselvyydet tyonjaossa voivat tutkimuksen valossa heikentaa tavoitteiden toteutumista
kaytannossa erityisesti silloin, kun vastuut ja paatoksenteko jadvat epaselviksi.

3 Lausuntopalaute luvusta 1, onko erityista tukea tarvitsevaa asiakasta koskeva pykaldesitys 5 a §
kannatettava?
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Osittain kylla
Perustelut tiiviisti esityksen kannatettavuudesta?

Erityisen tuen tarpeen huomioiminen on tarkeaa. On kuitenkin epaselvaa, mita “erityinen huomio”
kdaytannossa tarkoittaa. Periaatteessa vastaavat velvoitteet tulisi toteutua kaikkien asiakkaiden
kohdalla, oli sitten kyseessa aikuinen tai lapsi. Nykyinen muotoilu voi jaada symboliseksi ilman
konkreettisia velvoitteita tai lisata epaselvyytta siitd, miten erityinen tuki eroaa muusta
sosiaalihuollosta ja miten lapsen oikeudet tukeen ja erityiseen suojeluun varmistetaan.

Erityista tukea tarvitsevan lapsen maaritelma on edelleen epdselva suhteessa lastensuojelun
avohuollossa asiakkaana olevaan lapseen. Koska lastensuojelulainsdadannon uudistus on edelleen
kesken, on myos haastavaa arvioida, millaiseen suhteeseen nama kaksi maaritelmaa asettuvat ja
mitka sen kdytannon seuraukset ovat. Jaa epaselvaksi myos, milla kriteereilla lastensuojelun
avohuollosta siirretdan asiakkaita sosiaalihuoltolain mukaisiin palveluihin, ja vastaako
sosiaalihuoltolain mukaisissa palveluissa oleva osaaminen ja resurssit niiden lasten ja perheiden
tarpeisiin, jotka ovat kuitenkin aiemmin maaritelty lastensuojelun tukea tarvitseviksi.

4 Lausuntopalaute luvusta 2, onko erillinen hyvinvoinnin edistamista koskeva 10 a § kannatettava?
Osittain kylla
Perustelut tiiviisti esityksen kannatettavuudesta?

Hyvinvoinnin edistaminen on keskeinen tavoite ja vastaa tutkimusnaytt6a ennaltaehkaisevan tyon
merkityksesta. Toteutus jaa kuitenkin yleiselle tasolle, eika velvoitteiden konkreettisuus ole riittava.
Lisaksi kirjaamisvelvoitteiden keventyessa kysymys heraa siitd, miten taman toteuttamista ja
vaikuttavuutta seurataan.

5 Lausuntopalaute luvusta 3 - sosiaality6 ja sosiaaliohjaus: Ovatko ehdotukset selkeita ja toteutettavissa
olevia?

Osittain ei
Perustelut tiiviisti?

Tyonjaon tdsmentdaminen on tarkeda, mutta kaytannon kriteerit jadvat epaselviksi. Tutkimuksessa on
osoitettu, ettd epaselva tyonjako heikentda palvelujen jatkuvuutta ja vastuullisuutta.
Hallintopaatoksista luopuminen voi heikentaa oikeusturvaa, silla tutkimuskirjallisuudessa
korostetaan dokumentoinnin ja paatoksenteon roolia muutoksenhaun ja valvonnan vadlineena.

Erityisesti heraa kysymyksia siita, kuka ja milla kriteereilla arvioi, edellyttaako tilanne “vaativaa
ammatillista tai eettista harkintaa”, joka ohjaisi asian sosiaalitydhon. Vaarana on, etta rajapinta jaa
tulkinnanvaraiseksi ja kaytannot vaihtelevat alueittain. Sosiaalityon ja sosiaaliohjauksen tydnjaon
selkeyttaminen on tarkea tavoite, silla naiden ammattilaisten osaaminen ja koulutus eroavat
toisistaan. Nahdaksemme asiakkaan ollessa lapsi omatyontekijan pitdisi aina olla sosiaalityontekija.

6 Lausuntopalaute luvusta 3 - lapsiperhepalvelu: Onko ehdotus uudesta lapsiperhepalvelusta ja siihen
sisdltyvdsta taloudellisesta tuesta selked ja toteutettavissa oleva?

Lausuntopalvelu.fi 2/6



Osittain kylla
Perustelut tiiviisti?

Palvelujen kokoaminen on lahtokohtaisesti kannatettavaa ja vastaa tutkimuksessa esiin tuotua
tarvetta palvelujen integraatiolle. Sisall6t jaavat kuitenkin epaselviksi, mika voi heikentaa palvelujen
ymmarrettavyytta. Tutkimuksessa on osoitettu, ettd monimutkaiset palvelurakenteet vaikeuttavat
erityisesti kuormittuneiden perheiden hakeutumista palveluihin. Lisaksi riskind on alueellisen
vaihtelun kasvu.

Uusi lapsiperhepalvelu kokoaa yhteen useita nykyisia palvelumuotoja. Vaikka palvelujen
selkiyttdminen on lahtdkohtaisesti kannatettavaa, herda kysymys siita, lisdantyyko tosiasiallinen
ymmarrys palvelujen sisalldsta vai yhdistetadanko keskenadn jo ennestaan epaselvia kokonaisuuksia.

Lisaksi hyvinvointialueille jaa tassa ehdotuksessa laaja harkintavalta palvelujen tarkemmasta
sisallésta, mika voi lisata alueellista vaihtelua ja heikentaa yhdenvertaisuutta. Nahdaksemme
esimerkiksi perheneuvolatoiminnan kaltainen moniammatillinen toiminta tulee varmistaa.

On keskeista varmistaa, etta lapsiperheiden oikeus varhaiseen tukeen toteutuu kdytanndssa. llman
riittavid resursseja ja selkeita rakenteita on vaarana, etta palveluihin paasy viivastyy.

Esitetyilla muutoksilla on myos merkittavia vaikutuksia lapsen oikeuksien toteutumiseen. Mikali
keskeinen osa tuesta siirtyy hallinnollisten paatésten ulkopuolelle, tulee varmistaa, etta lapsen ja
perheen oikeusturva toteutuu myds naissa tilanteissa riittavan dokumentoinnin ja arvioinnin kautta.

Lisaksi on tarkeda varmistaa, etta lapsiperhepalvelut eivat muodostu valiportaiseksi ratkaisuksi
tilanteissa, joissa lastensuojelun tarve olisi perusteltu. Samalla palvelujen tulee kyeta tarjoamaan
riittavaa ja vaikuttavaa tukea niille perheille, joiden tilanteet eivat tayta lastensuojelun kriteereja.

Lapsiperheiden tuen tarpeet edellyttdvat usein monialaista yhteistyota esimerkiksi
varhaiskasvatuksen, opetuksen ja terveydenhuollon kanssa. On térkeda varmistaa, etta vastuut
lapsen kokonaistilanteen arvioinnista ovat selkeat eika kokonaiskuva jaa hajanaiseksi eri toimijoiden
valilla.

Ehdotuksessa palveluiden mydntamisen ja tarjoamisen kriteerit sekd seuranta erityisesti koskien
lapsiperheita jadvat sekaviksi.

7 Lausuntopalaute luvusta 3 - Onko ehdotus uudesta tydikdisten toimintakyvyn ja osallisuuden tuen
palvelusta selkea ja toteutettavissa oleva?
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Ei kantaa

Perustelut tiiviisti?

8 Muu lausuntopalaute lukuun 3?

Sosiaalityon ja sosiaaliohjauksen aseman korostuminen lisda resurssipaineita. llman riittavia
resursseja tavoitteet eivat toteudu.

9 Lausuntopalaute sosiaalihuollon toteuttamisen alkuvaiheessa: neuvonta ja ohjaus, vireilletulo ja
sosiaalihuollon asiakkuus, yhteyden saaminen sosiaalihuoltoon ja tuen tarpeen arviointi (luvut 2 ja 4)
Ovatko ehdotukset selkeita ja toteutettavissa olevia?

Osittain kylla
Perustelut tiiviisti?

Terminologian selkiyttdminen on myodnteistd, mutta arvioinnin maaraajoista luopuminen on
ongelmallista. Tutkimuksen mukaan viiveet palveluihin padsyssa heikentdvat lasten hyvinvointia ja
lisaavat raskaampien toimenpiteiden tarvetta. Lapsiperheissa oikea-aikaisuus on erityisen keskeista.

Lisdksi on syytd huomioida, ettd arviointi ei ole neutraali tai pelkastdan hallinnollinen vaihe, vaan
itsessaan interventio. Joissakin tilanteissa laajempi ja pidempi arviointiprosessi voi olla asiakkaan
kannalta tarkoituksenmukainen ratkaisu. Toisaalta joissain tapauksissa yksikin puhelinsoitto
sosiaalitoimesta voi riittaa interventioksi.

Nahdaksemme ei riita, etta lapselle tehdaan tuen tarpeen arviointi, vaan aina alaikdisen kohdalla
tulee selvittda myos lastensuojelun tarve, ja arvion tekijan tulee olla sosiaalityontekija.

10 Lausuntopalaute luvusta 4 — asiakassuunnitelma ja omatyontekija? Ovatko ehdotukset selkeita ja
toteutettavissa olevia?

Osittain ei
Perustelut tiiviisti?

Asiakassuunnitelma on keskeinen oikeusturvan valine. Tutkimuskirjallisuudessa korostetaan
dokumentoinnin ja tavoitteellisen tyoskentelyn merkitysta palvelujen vaikuttavuuden arvioinnissa.
lIman kirjattuja tavoitteita vaikuttavuuden seuranta vaikeutuu merkittavasti. Lapsiperheissa
suunnitelma on tarked myos lapsen tilanteen nakyvaksi tekemiseksi.

Tilanteessa, jossa omatyontekijaa ei ole, jaa epaselvaksi, kuka asiakkaan tilannetta seuraa.

11 Lausuntopalaute luvusta 4 - erityista tukea tarvitsevan lapsen sosiaalityéntekijan asiakasmitoitus. Onko
ehdotus selkea ja toteuttavissa oleva?
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Osittain ei
Perustelut tiiviisti?

47 lapsen mitoitus on korkea suhteessa tydn vaativuuteen, ja jaa epaselvaksi, miten tdahan arvioon
on paadytty. Tutkimuksessa on johdonmukaisesti osoitettu, etta suuret asiakasmaarat heikentavat
vuorovaikutuksen laatua, tyon jatkuvuutta ja tuen vaikuttavuutta. Tilapaiset ylitykset voivat
kdaytannossa muodostua pysyviksi. Taltad osin esityksen arvioiminen on haastavaa myos siksi, etta
lastensuojelulain uudistus on kesken, ja linjanveto sosiaalihuoltolain ja lastensuojelulain mukaisten
asiakkuuksien osalta on epdaselva.

12 Muu lausuntopalaute lukuun 4?

13 Lausuntopalaute luvusta 5 - sosiaalityontekijan erityiset tehtavat. Onko ehdotus selked ja toteuttavissa
oleva?

Kylla
Perustelut tiiviisti?

Ammattiosaamisen vahvistaminen on tarkeaa ja sosiaalityontekijan erityisia tehtavia koskevan
saantelyn tasmentaminen on perusteltua. Erityistda huomiota tulee kiinnittaa siihen, etta
lainsdadanto tunnistaa tilanteet, joissa edellytetdan sosiaalityontekijan erityistd ammatillista
osaamista ja joissa asiakkaan oikeuturva korostuu. Edelleen on tarkedaa, ettd tama esitys on nailta
osin linjassa muun lainsdaadannon, kuten ammattihenkil6lain, kanssa.

14 Lausuntopalaute luvusta 5 - sosiaalihuollosta vastaava viranhaltija. Onko ehdotus selkead ja
toteuttavissa oleva?

Kylla
Perustelut tiiviisti?

Roolin selkeyttaminen tukee vastuullisuutta ja ohjausta. Viranhaltijan nimeamiskaytantdihin ja
osaamiseen tulee kiinnittaa erityista huomiota.

15 Lausuntopalaute sosiaalihuollon asiakastietojen kirjaamisesta. Onko ehdotus selkea ja toteuttavissa
oleva?

Osittain kylla
Perustelut tiiviisti?

Kirjaamisen merkitys korostuu erityisesti tilanteessa, jossa hallintopaatoksia vahennetaan.
Tutkimuksessa on osoitettu, ettd dokumentointi on keskeinen valine oikeusturvan, jatkuvuuden ja
valvonnan toteutumisessa.

16 Lausuntopalaute asiakasmaksuihin ehdotetuista muutoksista?

Muutosten vaikutuksia erityisesti lapsiperheiden palvelujen saavutettavuuteen tulisi arvioida
tarkemmin.
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17 Lausuntopalaute muista siddosmuutosehdotuksista?
Monialaisen yhteistyon rakenteita tulisi tdsmentaa erityisesti lapsiperheiden palveluissa.
18 Antaako esitysluonnos riittavan ja oikean kuvan lakiehdotusten taloudellisista vaikutuksista?
Osittain ei
Perustelut tiiviisti?

Nahdaksemme lakiesitys sisdltaa saastotavoitteita, jotka eivat ole realistisia suhteessa muutosten
tuomiin resurssitarpeisiin. Riskind on, etta viimesijaisten palveluiden tarve korostuu, mikali
sosiaalihuoltolain mukaiset palvelut ovat epdselvia, vaikeasti saavutettavia ja riittamattomasti
resursoituja.

19 Antaako esitysluonnos riittavan ja oikean kuvan lakiehdotusten muista vaikutuksista ja
yhteisvaikutuksista?

Osittain ei
Perustelut tiiviisti?

Vaikutuksia tunnistetaan, mutta lapsiperheiden ja oikeusturvan nakékulmat jaavat osin
puutteellisiksi.

Repo Jenni
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