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Utlatande
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Arende: VN/35729/2023

Begdran om utlatande om utkastet till regeringens proposition med foérslag till
lag om andring av socialvardslagen och till lagar som har samband med den

Taustatiedot lausunnonantajalta

Jag foretrader

Nagon annan organisation eller férening

Lausunnonantajan lausunto
1 Kan propositionen understédas som helhet?
Nej
Motivera kortfattat varfor propositionen kan understédas eller inte?

Lagforslaget har beretts under en kort tid trots att den innehaller omfattande forandringar i
socialvardens struktur, klientprocesser och rattigheter. Konsekvensbedomningarna &r pa flera hall
bristfalliga, sarskilt nar det galler de sammantagna effekterna for personer med
funktionsnedsattning, rattssakerheten och de sprakliga rattigheterna. Det saknas ocksa tillrackligt
kunskapsunderlag och utvardering av hur de foreslagna forandringarna fungerar i praktiken, bade
var for sig och tillsammans. De 6kade mojligheterna till flexibel tillampning och minskad
detaljreglering riskerar dessutom att leda till stérre regionala skillnader och forsvagad tillgang till
service. Det ar mycket viktigt att lagforslagets inverkan pa personer med funktionsnedsattning
noggrant beaktas, eftersom socialvardslagen fungerar som primar lag i forhallande till lagen om
funktionshinderservice (675/2023). | funktionshinderservicelagen hanvisas ocksa till klientprocessen
i socialvardslagen.

Remisstiden for en sahdr omfattande reform bor vara langre dn 6 veckor. Centralt
lagberedningsmaterial, sasom motiveringar, borde ocksa i storre utstrackning finnas tillgangligt pa
svenska.

2 Overensstimmer forslagen med propositionens malsittning?

Delvis nej
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Motivera kortfattat?

Propositionen framstar i stor utstrackning som en budgetdriven reform, dar syftet ar att minska
valfardsomradenas organiseringsansvar och samtidigt minska finansieringen.

Att minska detaljregleringen inom socialvarden kan ge valfardsomradena storre flexibilitet att
beakta regionala behov och forhallanden, men det 6kar samtidigt tolkningsutrymmet vid
tillampningen av lagen.

Lagforslaget innehaller manga forandringar som riskerar att férsvaga rattssakerheten, tillgangen till
service, servicens innehall och leda till stérre regional variation i hur service beviljas. Nar vissa
skyldigheter inte langre uttryckligen framgar av lagstiftningen finns en risk att klienter i praktiken blir
utan service eller stod som tidigare tydligare omfattats av regleringen. Detta ar sarskilt
problematiskt for personer med funktionsnedsattning och svensksprakiga klienter, vars mojligheter
att fa individuellt anpassad och sprakligt tillgédnglig service redan idag varierar mellan olika omraden.

3 Kommentarer om 1 kap.: Kan den féreslagna paragrafen om klienter som behover sarskilt stod (5 a §)
understddas?

Delvis nej
Motivera kortfattat?

SAMS anser att det i sig ar positivt att bestammelserna om personer som behdver sarskilt stod
flyttas till en egen paragraf, men att bestammelsen behover fortydligas och kompletteras.

Definitionen av behov av sarskilt stod pa flera satt sndvare jamfort med nuldget. Bestammelsen bor
darfor fortydligas sa att aven svarigheter att ansdka om tjanster, missbruks- och beroendeproblem
samt generalklausulen “annan motsvarande orsak” uttryckligen bevaras som grunder vid
bedomningen av behov av sarskilt stod.

Mangfalden av funktionsnedsattningar bor ocksa beaktas i enlighet med
funktionshinderservicelagen och FN:s konvention om rattigheter for personer med
funktionsnedsattning. Till definitionen bor dven fysisk och sensorisk funktionsformaga uttryckligen
inkluderas, utéver psykisk, kognitiv och social funktionsformaga. | annat fall finns en risk att manga
personer med funktionsnedsattning, som ar i behov av sarskilt stod, faller utanfor bestammelsens
tilldmpningsomrade.

Socialvardens ansvar bor inte begransas enbart till socialvardens egna tjanster, utan ocksa omfatta
stod i att soka, fa och anvanda nodvandiga halso- och sjukvardstjanster. Detta ar viktigt for att
beakta behovet av multiprofessionellt samarbete mellan socialvarden, hélso- och sjukvarden och
andra aktorer for att servicehelheten ska fungera.
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4 Kommentarer om 2 kap.: Kan den foreslagna paragrafen om framjande av vélfird (10 a §) understodas?
Delvis ja
Motivera kortfattat?

Malsattningen att starka forebyggande stod och framjande av vélfard kan understddas. Samtidigt far
valfardsomradena storre frihet att valja hur detta genomfors i praktiken, och fragan ar om
valfardsomradena har tillrackliga resurser for att forverkliga detta pa ett jamlikt och tillrackligt satt.

5 Kommentarer om 3 kap. — socialt arbete och social handledning: Ar forslagen tydliga och méjliga att
genomfora?

Delvis nej
Motivera kortfattat?

Enligt propositionen ska socialt arbete och social handledning inte langre beviljas som socialservice,
utan betraktas som socialvardens yrkesmassiga sakkunnigarbete. Samtidigt foreslas socialt arbete
och social handledning bli det primara sattet att svara pa klientens stédbehov. For detta skulle det
inte langre fattas dverklagbara forvaltningsbeslut.

Detta ar problematiskt med tanke pa klientens rattssakerhet, sarskilt i situationer dar stédet inte ar
tillrackligt for att svara pa det faktiska behovet. For personer med funktionsnedséattning ar social
handledning och socialt arbete séllan tillrdckligt for att svara pa stodbehoven, som ofta ar
omfattande, langvariga och kraver konkreta och individuellt anpassade tjanster.

Det bor tydligare framga av lagtexten att klienten har ratt att ansoka direkt om en viss socialservice
och fa ett beslut i sitt arende. Detta framgar av propositionens motiveringar, men inte tillrackligt av
sjdlva lagtexten.

6 Kommentarer om 3 kap. — service fér barnfamiljer: Ar det forslag som giller ny service fér barnfamiljer
och det ekonomiska stod som ingar i den tydligt och majligt att genomfora?

Delvis nej
Motivera kortfattat?

SAMS anser att centrala tjanster for barnfamiljer bor tryggas tydligare i lagstiftningen, sarskilt
hemservice for barnfamiljer samt tjanster sdsom radgivning for barnuppfostran och familjer. Det
finns en risk for att forebyggande och tidigt stod forsvagas om véalfardsomradena, pa grund av
ekonomiska begrdnsningar, prioriterar bort dessa tjanster. Det kan leda till att familjer inte far hjalp i
tid och att behovet av barnskyddsatgarder okar.

SAMS understoder forslaget om att infora ett ekonomiskt stod for barn i behov av sarskilt stod.

7 Kommentarer om 3 kap.: Ar det forslag som giller nytt stod for funktionsférmagan och delaktigheten
hos personer i arbetsfor alder tydligt och majligt att genomféra?
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Motivera kortfattat?

8 Ovriga kommentarer om 3 kap.?

9 Kommentarer om de forsta stegen i tillhandahallandet av socialvard: radgivning och handledning,
inledande av drenden och klientrelation i socialvarden, kontakt med socialvarden och bedémning av
stodbehovet (2 och 4 kap.) — Ar forslagen tydliga och méjliga att genomfora?

Delvis nej
Motivera kortfattat?

Propositionen innehaller flera férandringar i de forsta stegen av socialvardsprocessen och i
regleringen kring klientrelationer inom socialvarden. SAMS anser att det ar bra att efterstrava
smidigare kontakt till socialvarden, men att klientprocessen nu blir otydligare och mer of6érutsagbar
ur klientens perspektiv.

SAMS vill betona att klientens ratt till tillgangliga kommunikationssatt och klientens sprakliga
rattigheter bor tillgodoses genom hela processen. En férutsattning for att sprakliga rattigheter ska
kunna tryggas ar att spraket beaktas fran forsta borjan i planeringen och genom hela
socialvardsprocessen.

Det bor tydligare framga av lagstiftningen att klientens ratt till kontakt, radgivning och bedémning av
stodbehov ocksa innefattar ratt till tillgdnglig kommunikation. Det maste bland annat sdkerstéllas att
samtal och kontakter kan genomféras med hjalp av exempelvis teckensprakstolkning, skrivtolkning,
horseltekniska l6sningar samt alternativa och kompletterande kommunikationssatt, inklusive skriftlig
och digital kommunikation. Tillgdnglig kommunikation ar en grundforutsattning for att klienten ska
kunna forsta processen, uttrycka sina behov och tillvarata sina rattigheter pa lika villkor.

Om kommunikationen inte fungerar finns en risk att klientens behov inte uppfattas korrekt och att
personen inte far tillgang till konkreta stodformer. Det kan ocksa innebara att klienten deltar i
upprepade samtal och handledning utan att de faktiska behoven tillgodoses. Bristande
kommunikation far inte leda till att konkreta insatser uteblir. Det behéver ocksa framga att
kommunikation i sig kan utgora ett stédbehov och att detta ska beaktas i bedémningen av vilket
stéd som ar lampligt.

6 § Radgivning och handledning
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SAMS anser att det i sig ar bra att det stadgas om valfardsomradenas skyldighet att ordna radgivning
och handledning. Det finns dnda betydande risker med att gransen mellan allman radgivning och
bedomning av stodbehov blir suddig. For klientens rattssakerhet ar det ytterst viktigt att processen
ar tydlig och forutsagbar.

36 § Beddmning av stédbehov

| den nuvarande bestammelsen om beddmning av servicebehov finns tydliga tidsfrister och sarskilda
skyddsbestammelser for vissa grupper, sasom personer med funktionsnedsattning, dldre personer
och barn i behov av séarskilt stod. Det finns betydande risker med att slopa dessa tidsfrister sasom
det féreslds i propositionen. Aven om det hanvisas till speciallagstiftning innebar férandringen en
risk for att rattigheterna forsvagas i praktiken och att bedomningen av stodbehov inte gors i tid.

SAMS anser att foreslagna bestammelsen for bedomningen av stodbehovet ar otydlig. Enligt
motiveringarna kan bedémningen av stédbehovet ske i samband med radgivningen och
handledningen, det personliga samtalet eller i samband med socialt arbete och social handledning
beroende pa klientens situation. Det riskerar att gora processen otydlig och oférutsagbar bade for
klienten och for myndigheterna. Det ar viktigt att klienten veta nar klientens arende behandlas som
en egentlig bedomning av stodbehovet och nar klienten har ratt att fa ett beslut i sitt drende.

Beddmningen av stédbehovet maste bygga pa tillracklig kunskap om olika funktionsnedséattningar.
Klienten ska inte behdva kanna till eller sjalv lyfta fram alla relevanta stodbehov for att fa ratt stod
och service. Risken ar annars att personer med funktionsnedsattning blir utan stéd som de har ratt
till.

10 Kommentarer om 4 kap. — klientplan och egen kontaktperson: Ar férslagen tydliga och majliga att
genomfora?

Delvis nej
Motivera kortfattat?

42 § Kontaktperson

Enligt den foreslagna 42 § 2 mom. ska en kontaktperson utses for socialvardsklienten fér den tid
klientrelationen varar, om det behdvs for att tillgodose klientens stodbehov. SAMS understdder att
det enligt forslaget alltid utses en kontaktperson fér personer i behov av sarskilt stod. For barn i
behov av sarskilt stod stadgas att kontaktpersonen ska vara en socialarbetare.
Socialarbetarkompetens bor tryggas aven for vuxna personer i behov av sarskilt stod, da
stodbehovet ofta ar komplext.
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39 § Klientplan

Enligt den foreslagna 39 § ska en klientplan utarbetas tillsammans med socialvardsklienten pa basis
av klientens stodbehov. Enligt 39 § 3 mom. ska en klientplan utarbetas for en klient som behéver
sarskilt stod, om inte stodbehovet ar tillfalligt eller om det inte annars ar uppenbart onédigt. SAMS
anser att det ar mycket viktigt att det fér personer med funktionsnedsattning utarbetas en
klientplan.

Enligt propositionen ska klientplanen ses éver minst en gang i aret for barn i behov av sarskilt stod.
SAMS anser att detta bor galla dven vuxna personer i behov av sarskilt stod.

Det finns stora risker med att luckra upp kraven pa klientplanens innehall, och att det for klientens
rattssakerhet ar viktigt att bestimmelserna om klientplanens innehall dven fortsattningsvis regleras i
socialvardslagen.

Formuleringen ”siktar pa att uppna” i 39 § 1 mom. ar vag och borde ersattas med “de mal som
efterstravas” eller “de mal som man stravar efter att uppna”. (Pa finska anvands ordet "pyritdaan”).

11 Kommentarer om 4 kap. — klientdimensioneringen fér socialarbetare som arbetar med barn som
behover sarskilt stéd: Ar forslaget tydligt och méjligt att genomfora?

Delvis ja
Motivera kortfattat?

SAMS ser i sig positivt pa att det inférs en maximal klientmangd for kontaktpersoner for barn i behov
av sarskilt stod. Samtidigt finns en risk att gransen pa 47 barn ar hog med tanke pa barnens ofta
omfattande och individuella stodbehov. Det ar ocksa viktigt att tillrackliga resurser tryggas i
praktiken, sa att barn inte lamnas utanfor definitionen av sarskilt stod och blir utan egen
kontaktperson pa grund av resursbrist eller redan fyllda klientkvoter.

12 Ovriga kommentarer om 4 kap.?

13 Kommentarer om 5 kap. — socialarbetares sirskilda uppgifter: Ar férslaget tydligt och méjligt att
genomfoéra?

Delvis ja

Motivera kortfattat?
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SAMS anser att det ar bra att i den foreslagna 49 c § tydliggora i vilka sarskilt krdvande
klientsituationer en socialarbetare ansvarar for arendet, for att sakerstalla tillracklig sakkunskap,
rattssakerhet och kunskap om sociallagstiftningen.

14 Kommentarer om 5 kap. — tjinsteinnehavare som ansvarar for socialvirden: Ar forslaget tydligt och
majligt att genomféra? Motivera kortfattat.

Delvis ja
Motivera kortfattat?

SAMS understoder att det infors en ansvarig tjansteinnehavare for socialvarden.

Den ansvariga tjansteinnehavaren bor ha kunskap om och forstaelse for de sprakliga rattigheterna.
For narvarande finns det betydande brister i tillgdngen till svensksprakig socialservice i flera
valfardsomraden. Detta drabbar sarskilt hart svensksprakiga personer med funktionsnedsattning,
som befinner sig i en dubbelminoritetsstallning.

15 Kommentarer om antecknandet av klientuppgifter inom socialvarden: Ar forslaget tydligt och mojligt
att genomfora?

Delvis nej
Motivera kortfattat?

En minskning av dokumentationsskyldigheten innebar betydande risker for klientens rattsskydd och
for tillsynen av socialvarden. Om dokumentationen blir bristfallig forsvaras mojligheten att i
efterhand bedoma vilka behov som identifierats, vilka atgarder som vidtagits och pa vilka grunder
beslut eller serviceinsatser har genomforts.

For bl.a. horselskadade innebar detta en sarskild risk, eftersom skriftlig information ofta fungerar
som ett viktigt stod for att forsta och folja upp det som sagts i samtal. Om dokumentationen
begransas finns en risk att klienten saknar underlag for att i efterhand forsta beslut, kontrollera att
information uppfattats korrekt, och att alla viktiga omstandigheter har tagits i beaktande.

16 Kommentarer om de @ndringar som foreslas i klientavgifterna?

SAMS motsatter sig en hojning av klientavgifterna. Avgifterna skulle hdjas for langvarigt
serviceboende med heldygnsomsorg och langvarig sluten vard samt fortlopande och regelbunden
service i hemmet.

Manga personer med funktionsnedsattning lever redan i en ekonomiskt utsatt situation och har
samtidigt stora och langvariga kostnader for service, lakemedel, resor och andra nédvandiga utgifter
kopplade till funktionsnedsattningen. Hojda avgifter far inte bli ett hinder for att sdka eller ta emot
nddvandig hjalp och service, vilket pa sikt kan leda till behov av tyngre och dyrare insatser.
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17 Kommentarer om de ovriga forslagen till lagéndringar?

18 Ger propositionsutkastet en tillracklig och korrekt bild av lagférslagens ekonomiska konsekvenser?
Delvis nej
Motivera kortfattat?

Propositionen ger inte en tillracklig bild av de ekonomiska konsekvenserna. Propositionen ar praglad
av stora sparmal pa kort sikt, medan de langsiktiga konsekvenserna fér bade individer och hela
servicesystemet forblir osakra.

Om reformen i praktiken leder till férsamrad tillgang till service och svagare kartlaggning av
stodbehov, finns en risk att behovet av tyngre och mer kostsamma tjanster 6kar pa langre sikt. Inom
socialvard, sarskilt for personer med en funktionsnedséattning, handlar stodet sillan om att forbattra
funktionsformagan, utan om att uppratthalla den och férebygga forsamring. Om tillrackligt stod inte
ges i ratt tid kan konsekvensen bli ett 6kat behov av mer omfattande insatser inom socialvarden,
hélso- och sjukvarden eller specialiserad vard.

19 Ger propositionsutkastet en tillracklig och korrekt bild av lagforslagens 6vriga konsekvenser och
samverkande konsekvenser?

Delvis nej
Motivera kortfattat?

Det har inte genomforts nagon konsekvensbeddmning av de sprakliga konsekvenserna. Det &r
allméant kant att det forekommer betydande brister i tillgangen till social- och hélsovard pa svenska.
Att sprakperspektivet helt utelamnats i konsekvensanalysen, tyder pa en otillrdcklig forstaelse for
den faktiska situationen samt for de rattigheter som tillkommer anvandare av det andra
nationalspraket, svenska.

| propositionen hanvisas till FN:s konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsattning
(CRPD), men konventionens krav och betydelse behandlas i praktiken mycket begransat.
Lagforslaget borde som helhet bedomas tydligare i férhallande till konventionens skyldigheter samt
CPRD-kommitténs rekommendationer till Finland.

Utover detta anser SAMS att propositionen innehaller en otillracklig bedémning av de sammantagna
konsekvenserna av tidigare lagandringar och sparatgarder. Under regeringsperioden 2023-2027 har
flera reformer genomforts som samtidigt paverkar samma grupper, sarskilt personer med
funktionsnedsattning.
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Den nya funktionshinderservicelagen, i kombination med ekonomiska sparkrav, har i praktiken har
lett till att allt fler personer med funktionsnedsattning hanvisas till allman lagstiftning sasom
socialvardslagen. Det behovs darfor en battre helhetsbedomning for att sakerstalla att
forandringarna tillsammans inte forsamrar levnadsforhallanden, rattigheter eller tillgangen till
service for personer med funktionsnedsattning.

Panula Matilda
SAMS - Samarbetsforbundet kring funktionshinder rf
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