Siun sote - Pohjois-Karjalan sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyma

Lausunto

03.01.2022

Asia: VN/12948/2019

Lausuntopyynto hallituksen esityksesta perusterveydenhuollon hoitotakuun
tiukentamisesta

Taustatiedot

Onko vastaaja
Sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyma tai yhteistoiminta-alue

Mihin hyvinvointialueeseen vastaaja kuuluu (mikali vastaaja on kunta tai kuntayhtyma tai
hyvinvointialue):

Pohjois-Karjala
Vastaajatahon virallinen nimi:
Siun sote - Pohjois-Karjalan sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyma

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue
Lausunnonantajan lausunto

Vastauksen kirjanneen henkilén nimi ja mahdolliset yhteystiedot:

Petri Kivinen, hallintoylilddkari, Siun sote ja psta Pohjois-Karjalan hyvinvointialue, VaTe:Ita toimeksi
saaneena

Mikael Ripatti, avoterveydenhuollon yliladkari, Siun sote

Viranomaisille: Mahdollisen lausuntovastauksen kasitelleen toimielimen nimi ja kasittelypdivimaara

1. Perusterveydenhuollon avosairaanhoitoa koskevat kysymykset 1.1. Mitka ovat
suurimmat syyt pitkiin odotusaikoihin perusterveydenhuollon avosairaanhoidossa
(valitse viisi tarkeinta syytd) Mikali vastaaja on kunta tai kuntayhtyma tai
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hyvinvointialue, niin vastauksessa pyydetaan arvioimaan nimenomaan ko.

hyvinvointialueen nakokulmasta. Jos vastaaja on Vankiterveydenhuollon yksikko

tai Ylioppilaiden terveydenhoitosaatio, vastausta pyydetaan arvioimaan
nimenomaan oman organisaation nakokulmasta.

A. vaeston tarpeiden moninaisuus
ei viiden tarkeimman syyn joukossa
B. suuri ja patoutunut kysynta
kylla, yksi viidestd tarkeimmasta syysta
C. riittamaton ohjaus ja neuvonta muihin palveluihin
ei viiden tarkeimman syyn joukossa
D. riittamaton ennalta ehkaisy ja varhainen puuttuminen
ei viiden tarkeimman syyn joukossa
E. muiden palveluiden toimimattomuus
ei viiden tarkeimman syyn joukossa
F. riittamaton yhteistyo ja pirstaleiset hoito- ja palveluketjut
ei viiden tarkeimman syyn joukossa
G. tehottomat toimintamallit avosairaanhoidossa
ei viiden tarkeimman syyn joukossa
H. tehoton tydonjako ammattiryhmien kesken
ei viiden tarkeimman syyn joukossa
l. riittdmadtoén osaaminen
ei viiden tarkeimman syyn joukossa
J. riittamattomat taloudelliset resurssit

kylla, yksi viidesta tarkeimmasta syysta

K. riittdmaton digitaalisten palveluiden ja teknologian hyédyntaminen

kylla, yksi viidesta tarkeimmasta syysta
L. huono toiminnan johtaminen
ei viiden tarkeimman syyn joukossa

M. vaikeudet henkil6ston saatavuudessa pitkdaikaisesti
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kylla, yksi viidesta tarkeimmasta syysta

N. covid-19-epidemia
ei viiden tarkeimman syyn joukossa

O. hoitoon paasyn nykyiset lakisddteiset maaraajat
ei viiden tarkeimman syyn joukossa

P. muu: mika?

Kokeneiden yleisladkareiden (yleislaaketieteen erikoisladkareiden) vahainen suhteellinen maara
ladkariresurssista. Asiaan vaikuttaa myos yleinen ladkareiden saatavuusongelma ja hoitajapula.

1.2. Edistaako perusterveydenhuollon avosairaanhoidon hoitotakuun
tiukentaminen ehdotetussa muodossa?

hoidon saatavuutta
kylla
hoidon saatavuutta
kylla
potilasturvallisuutta
ei
hoidon jatkuvuutta
ei
hoidon vaikuttavuutta
en 0saa sanoa
terveydenhuollon kustannusvaikuttavuutta
en 0saa sanoa
terveydenhuoltoon kaytettavissa olevien resurssien oikeaa kohdentumista
kylla
vdeston yhdenvertaisuutta
kylla
vaeston terveys- ja hyvinvointierojen kaventamista
en 0saa sanoa

Vapaamuotoiset huomiot:
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Hoidon saatavuuden lisdksi tulisi varmistaa myds hoidon vaikuttavuus. Hoidon
kustannusvaikuttavuus voi lisdantya, mikali otetaan samalla kdytt66n tuotannollisesti tehokkaampia
toimintatapoja. Pelkka hoitotakuun kiristaminen itsessaan ei lisda hoidon vaikuttavuutta tai
kustannusvaikuttavuutta. Vaeston terveys- ja hyvinvointierojen kaventamiseen hoitotakuulla on tn
vain vahainen vaikutus - siihen parhaiten vaikuttaisi hoidon jatkuvuus.

A. joustavaa paasya palveluihin mielenterveysongelmissa
kylla jossain maarin

B. hoitoketjujen jatkuvuutta mielenterveyden hoidossa
ei

C. mielenterveyden palvelukokonaisuutta ja yhteensovittamista muihin palveluihin
ei

Mahdolliset kommentit

A. lisaa epatarkoituksenmukaista perusterveydenhuollon kysyntaa
kylla

B. vaarantaa hoidon jatkuvuuden ja vaikuttavuuden
kylla

C. vaarantaa muiden terveyspalveluiden toteuttamista
en 0saa sanoa

D. lisaa kilpailua henkilostosta terveydenhuollon palveluiden vililla
kylla

E. lisaa kilpailua henkil6stosta julkisen ja yksityisen terveydenhuollon valilla
kylla

F. nostaa kustannuksia
kylla

G. ei mitadn edellisista
ei

H. muita, mita?:

Pitkaaikaissairauksien hoitoon ja ennaltaehkaisyyn tulisi olla riittavasti varattua resurssia, dkilliseen
kysyntdadn vastaaminen onnistuu toimintamallin muutoksilla mutta ilman riittavia resursseja
pitkdaikaissairauksien hoito ja ennaltaehkaisy voi jadda vahemmalle osalle luoden lisaantynytta
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akillista kysyntaa pitkaaikaissairauksien pahentuessa. Naista osa olisi voitu mahdollisesti
ennaltaehkaista. Uhkana on ns. hairiokysynnan (eli itse aiheutetun kysynnan lisdantyminen).

Henkil6ston saatavuusongelmat voivat lisata ostopalveluja yksityisilta palveluntuottajilta, joka
edelleen voi lisata kilpailua vahista henkilstoresursseista julkisen ja yksityisen sektorin valilla
aiheuttaen mahdollisesti julkisen terveydenhuollon resurssin heikentymista ja kustannustason

nousua.

Perusterveydenhuollon hoidon jatkuvuuden ja riittdvan seka kokeneen henkildston saatavuuden
turvaaminen tn vaikeutuisi kaikkien palveluntuottajien kilpaillessa samoista resursseista yhta aikaa.

A. asiakkaiden segmentaatio ja asiakasryhmittaiset toimintamallit
kylla kolmen tehokkaimman keinon joukossa

B. palvelun jatkuvuuden, laadun ja vaikuttavuuden kehittaminen
ei kolmen tehokkaimman keinon joukossa

C. uudet toimintamallit, esim. tiimimalli
kylla kolmen tehokkaimman keinon joukossa

D. digitaaliset palvelut ja teknologian hy6dyntaminen
kylla kolmen tehokkaimman keinon joukossa

E. integraation kehittaminen sosiaalipalveluihin ja erityispalveluihin
ei kolmen tehokkaimman keinon joukossa

F. ehjat hoito- ja palveluketjut ja kokonaisuudet
ei kolmen tehokkaimman keinon joukossa

G. henkildston siirtaminen muista palveluista perusterveydenhuoltoon
ei kolmen tehokkaimman keinon joukossa

H. henkil6ston koulutus
ei kolmen tehokkaimman keinon joukossa

I. johtamisen kehittaminen
ei kolmen tehokkaimman keinon joukossa

J. ostopalvelut ja palveluseteli

ei kolmen tehokkaimman keinon joukossa
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K. muu, mika?

Riittava resurssointi ja hoidon jatkuvuuden turvaaminen mm. ty6oloja, toimintakaytanteita, toimivaa
tyonjakoa ja asianmukaisia tyévalineita kehittden. Ammattilaisten tulisi saada tehda enemman
koulutustaan ja osaamistaan vastaavaa tyota kohtuullisella kuormituksella. Hoitotakuuta kiristamalla
jaljelle jaaneet juoksevat vain aiempaa kovemmin ja se ei liene tarkoitus.

1.6. Voidaanko valtionavustusten (Tulevaisuuden sote-keskus -ohjelma ja Suomen kestavan kasvun
ohjelma) mahdollistamilla kehittamistoimenpiteilld ja hoito-, palvelu- ja kuntoutusvelan purkamisella
saavuttaa tilanne, joka mahdollistaa hoitotakuun tiukentamisen toimeenpanon ehdotetussa muodossa
perusterveydenhuollon avosairaanhoidossa?

ei paaosin
Vapaamuotoiset kommentit:

Valtionavustukset ovat osaltaan mahdollistamassa toimintamallien uudistamista, mutta riittavaa

henkilostda ne eivat kykene yksistdan turvaamaan. My6s kehittaminen vie samaa tydvoimaa, jota
tarvitaan vastaanottotydssa.

1.7. Onko hoitotakuun tiukennuksen vuoksi perusterveydenhuollon avosairaanhoidon palveluihin
tarvittava henkiloston maara arvioitu oikein?

Mikdili vastaaja on kunta tai kuntayhtymd tai hyvinvointialue, niin vastauksessa pyydetdén arvioimaan
nimenomaan ko. hyvinvointialueen nédkékulmasta. Jos vastaaja on Vankiterveydenhuollon yksikké tai
Ylioppilaiden terveydenhoitosiiditié, vastausta pyydetdén arvioimaan nimenomaan oman organisaation
nédkékulmasta.

arvioitu liian pieneksi

Vapaamuotoiset kommentit:

1.8. Hoitotakuun tiukentaminen edellyttaa riittavan ja osaavan henkiloston
varmistamista perusterveydenhuollon avosairaanhoidossa. Mika on arvio
henkiloston saatavuudesta eri ammattiryhmissa ottaen huomioon ehdotetut
saadokset? Mikali vastaaja on kunta tai kuntayhtyma tai hyvinvointialue, niin
vastauksessa pyydetaan arvioimaan nimenomaan ko. hyvinvointialueen
nakokulmasta. Jos vastaaja on Vankiterveydenhuollon yksikko tai Ylioppilaiden
terveydenhoitosaatio, vastausta pyydetaan arvioimaan nimenomaan oman
organisaation nakokulmasta.

1.8.1. Onko avosairaanhoitoon saatavissa riittavasti ladkareita?
ei padosin
Mahdolliset kommentit:

Kuntayhtyman/hyvinvointialueen haja-asutusalueilla rekrytointi on haasteellisempaa kuin
hyvinvointialueen kasvukeskuksissa. Kokeneita yleislaakareitd/yleislddketieteen erikoisladkareita on
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vain saatavilla ja jo palvelutuotannossa suhteellisesti liilan vahan. Hoitotakuulla voidaan lisata

ndennaisesti palvelujen kdyton lisdantymistd, mutta terveyshyotya ja vaikuttavuutta se ei tn paranna
- vain pitkat hoitosuhteet ja jatkuvuuden parempi turvaaminen toisi kestavampaa ratkaisua. Mita
pienempi haja-asutusalueen yksikko on kyseessa, sitd vaikeampaa on rekrytointi, ja koulutuksen ja
osaamisen kartuttaminen ja ohjauksen jarjestdminen, joka itsessdan osaltaan pahentaa saatavuutta.

1.8.2. Onko avosairaanhoitoon saatavissa riittdvasti sairaanhoitajia/ terveydenhoitajia?

kylla padosin

Mahdolliset kommentit:

Vakinaisiin toimiin ollut pdasaantoisesti hyva saatavuus, haasteina lyhytaikaiset sijaisuudet joihin

ollut vaikea saada tekijoita. Hoitajapula on kuitenkin merkittavasti vaikeutunut viime aikoina.

1.8.3. Onko avosairaanhoitoon saatavissa riittavdsti muita ammattiryhmia?

kylla paaosin

Mahdolliset kommentit:

A. hyva ty6nantajakuva
kylla kolmen tarkeimman keinon joukossa
B. ammattihenkiléiden koulutusmaarien lisiaminen
ei kolmen tehokkaimman keinon joukossa
C. palkkauksen parantaminen
ei kolmen tehokkaimman keinon joukossa
D. mahdollisuus vaikuttaa tyon ja tehtadvien sisaltoon ja toteuttamiseen
kylla kolmen tehokkaimman keinon joukossa
E. johtamisen parantaminen
ei kolmen tehokkaimman keinon joukossa
F. riittava tuki tyon tekemiseen ja konsultointiin
ei kolmen tehokkaimman keinon joukossa
G. monipuolinen tehtdavankuva
ei kolmen tehokkaimman keinon joukossa
H. toimiva tyoyhteiso
kylla kolmen tehokkaimman keinon joukossa

I. henkil6ston siirtaminen muista palveluista avosairaanhoitoon
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ei kolmen tehokkaimman keinon joukossa
J. muu, mika?

Riittavaa henkilostda turvaa osin myos se, ettd tydssa koetaan viihtyvan ja tehtavan sita tyota johon
on koulutettu ja ilman ainaista kiiretta ja henkilostovajeessa toisten puuttuvien tehtavien
paikkaamista. Se on kierre, joka voimistaa itsedan niin negatiivisesti kuin positiivisesti. Tyoyhteisossa
nuorelta ammattilaiselta ei voi olettaa samaa osaamista, ja toisaalta kokeneemmalla tulisi olla
mahdollisuus myo6s palkkaratkaisuin tukea pysyvyydesta ja nuorempien ohjaamisesta ja
auttamisesta. Tydyhteison |6ytdaessa tasapainon osaamisen mielekkdassa ja tehokkaassa
kayttamisessa, sen sailyttamista tulisi kyeta tukea. Hoitotakuun kiristamiselld saadaan aikaiseksi
myos paljon hukkakayttoa ja palvelujen tarjoamista asioihin, joilla olisi taipumus parantua itsekseen.
Runsas ja moninainen kirjaamisvaade yhdessa vanhanaikaisine ja toimintaa tukemattomine asiakas-
ja potilastietojarjestelmineen osaltaan kuormittavat ja vertailu eurooppalaisiin toimintamalleihin ei
ole mielekasta ja luo virheellisen kuvan perusterveydenhuollon ratkaisumalleista. Riittavan
henkil6ston varmistaminen on monen tekijan summa, jopa puolison tyo6llistyminen tai alueen
elinkeinorakenne voi vaikuttaa siihen. Pelkkd maarays asioiden kuntoon saamisesta ei tule
riittdmaan. tai vaihtoehtoisesti sen kustannus tulee olemaan hyvin suuri.

1.10. Onko hoitotakuun tiukennuksen (ehdotetussa muodossa) vuoksi tarvittava taloudellinen
lisdresursointi arvioitu oikein perusterveydenhuollon avosairaanhoidossa?

Mikdili vastaaja on kunta tai kuntayhtymd tai hyvinvointialue, niin vastauksessa pyydetdén arvioimaan
nimenomaan ko. hyvinvointialueen néikékulmasta. Jos vastaaja on Vankiterveydenhuollon yksikké tai
Ylioppilaiden terveydenhoitosidiitio, vastausta pyydetddn arvioimaan nimenomaan oman organisaation
nékékulmasta.

arvioitu selvasti liian pieneksi

Vapaamuotoiset kommentit:

1.11. Kuinka merkittava tyokalu ostopalvelut ovat hoitotakuun tiukentamisessa ehdotuksen mukaisesti
perusterveydenhuollon avosairaanhoidossa?

Mikdili vastaaja on kunta tai kuntayhtymd tai hyvinvointialue, niin vastauksessa pyydetdén arvioimaan
nimenomaan ko. hyvinvointialueen nédkékulmasta. Jos vastaaja on Vankiterveydenhuollon yksikké tai
Ylioppilaiden terveydenhoitosdiitio, vastausta pyydetddn arvioimaan nimenomaan oman organisaation
nédkékulmasta

jonkin verran merkitysta
Mahdolliset kommentit:

Ostopalvelun lisdaminen lisdd myds kustannuksia ja kiintedssa rahoituksessa se tarkoittaa,
kalliimmalla palvelua ostettaessa omaan tuotantoon verraten, ettd palvelua on vihemman samassa
muodossa saatavissa. Jos alueen sisalla palvelua ostetaan enemman, rekrytointi alueella toimivilla
terveyspalveluyrityksilla kohdistuu ensisijaisesti jo alueella oleviin julkisen palveluntuotannon sote-
ammattilaisiin. Kiintedssa rahoituksessa ei julkinen sektori voi kilpailla palkoilla.
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Siun soten alueella ollaan lahelld hoitotakuuta jo nyt, haasteena on riittavan henkilostéresurssin
yllapito.

1.12. Kuinka merkittava tyokalu palvelusetelit ovat hoitotakuun tiukentamisessa ehdotuksen mukaisesti
perusterveydenhuollon avosairaanhoidossa?

Mikdili vastaaja on kunta tai kuntayhtymd tai hyvinvointialue, niin vastauksessa pyydetdén arvioimaan
nimenomaan ko. hyvinvointialueen nédkékulmasta. Jos vastaaja on Vankiterveydenhuollon yksikké tai
Ylioppilaiden terveydenhoitosdiditié, vastausta pyydetdéin arvioimaan nimenomaan oman organisaation
nékékulmasta

jonkin verran merkitysta

2. Perusterveydenhuollon suun terveydenhuoltoa koskevat kysymykset
A. vaeston tarpeiden moninaisuus
ei viiden tarkeimman syyn joukossa
B. suuri ja patoutunut kysynta
kylla, yksi viidesta tarkeimmasta syysta
C. riittdma&ton ohjaus ja neuvonta muihin palveluihin
ei viiden tarkeimman syyn joukossa
D. riittamaton ennalta ehkaisy ja varhainen puuttuminen
ei viiden tarkeimman syyn joukossa
E. muiden palveluiden toimimattomuus
ei viiden tarkeimman syyn joukossa
F. riittamaton yhteistyo ja pirstaleiset hoito- ja palveluketjut
ei viiden tarkeimman syyn joukossa
G. tehottomat toimintamallit suun terveydenhuollossa
ei viiden tarkeimman syyn joukossa
H. tehoton tydonjako ammattiryhmien kesken
ei viiden tarkeimman syyn joukossa
l. riittdmadtoén osaaminen
ei viiden tarkeimman syyn joukossa
J. riittdmattomat taloudelliset resurssit
kylla, yksi viidesta tarkeimmasta syysta

K. riittamaton digitaalisten palveluiden ja teknologian hyodyntaminen
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ei viiden tarkeimman syyn joukossa
L. huono toiminnan johtaminen
ei viiden tarkeimman syyn joukossa
M. vaikeudet henkil6ston saatavuudessa pitkdaikaisesti
kylla, yksi viidesta tarkeimmasta syysta
N. covid-19-epidemia
ei viiden tarkeim man syyn joukossa
O. hoitoon paasyn nykyiset lakisddteiset maaraajat
ei viiden tarkeimman syyn joukossa

P. muu: mika?

2.2. Edistaako perusterveydenhuollon suun terveydenhuollon hoitotakuun
tiukentaminen ehdotetussa muodossa?

hoidon saatavuutta

kylla
hoidon laatua

en 0saa sanoa
potilasturvallisuutta

en 0saa sanoa
hoidon jatkuvuutta

ei
hoidon vaikuttavuutta

en 0saa sanoa
terveydenhuollon kustannusvaikuttavuutta

en 0saa sanoa
Vapaamuotoiset huomiot:

Hoitotakuu itsessaan ei tn lisda hoidon vaikuttavuutta tai kustannusvaikuttavuutta. Siun sotessa on
kaytossa jo nykyaikaisia toiminnanohjausjarjestelmia ja monihuonemalleja yms. Ongelma on
ennemmin henkiléston saatavuus ja riittavasti kokeneiden osaajien viihtyminen julkisen
palveluntuottajan palveluksessa vs. yksityissektorin ty6- ja ansaintamahdollisuudet. Julkisella
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sektorilla tulisi kyeta kdyttamaan myos nykyaikaisia valineita ja hoitomalleja, jos vain rahoitus sen

paremmin mahdollistaisi.

. lisda epatarkoituksenmukaista suun terveydenhuollon kysyntaa
kylla

. vaarantaa hoidon jatkuvuuden ja vaikuttavuuden

en 0saa sanoa

. vaarantaa muiden terveyspalveluiden toteuttamista
en 0saa sanoa

. lisaa kilpailua henkilostosta terveydenhuollon palveluiden valilla

kyll

. lisaa kilpailua henkilostosta julkisen ja yksityisen suun terveydenhuollon valilla

kylla
. nostaa kustannuksia
kylla

. Vapaamuotoiset kommentit:

Jos henkiloston saatavuus ei parane, jaljelle jaavat tekevat vain suuremman tyon ja voi pahentaa
henkiléstépulaa. Sindnsa hoitoon padsyaikoja tuleekin lyhentdaa, mutta keinovalikoimat tulisi olla

laajemmat ja rahoittajan ymmartaa, etta se vaatii lisdresurssointia ja aiheuttaa kustannustason

nousua.
. asiakkaiden segmentaatio ja asiakasryhmittdiset toimintamallit
ei kolmen tehokkaimman keinon joukossa
. palvelun jatkuvuuden, laadun ja vaikuttavuuden varmistaminen
kylla kolmen tehokkaimman keinon joukossa
. uudet toimintamallit, esim. tiimimalli
ei kolmen tehokkaimman keinon joukossa
. digitaaliset palvelut ja teknologian hyddyntaminen
ei kolmen tehokkaimman keinon joukossa
. integraation kehittdminen muihin terveyspalveluihin ja sosiaalipalveluihin
kylla kolmen tehokkaimman keinon joukossa

. ehjat hoito- ja palveluketjut ja kokonaisuudet
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kylla kolmen tehokkaimman keinon joukossa
G. henkildston siirtaminen muista palveluista

ei kolmen tehokkaimman keinon joukossa
H. henkiléston koulutus

ei kolmen tehokkaimman keinon joukossa
I. johtamisen kehittaminen

ei kolmen tehokkaimman keinon joukossa
J. ostopalvelut ja palveluseteli

ei kolmen tehokkaimman keinon joukossa
K. muu, mika?

Riittava rahoitus, etta henkilostdon saatavuus voidaan turvata.

2.5. Voidaanko valtionavustusten (Tulevaisuuden sote-keskus -ohjelma ja EU-elpymisrahoitus)
mahdollistamilla kehittamistoimenpiteilla ja hoito-, palvelu- ja kuntoutusvelan purkamisella saavuttaa
tilanne, joka mahdollistaa hoitotakuun tiukentamisen toimeenpanon ehdotetussa muodossa suun
terveydenhuollossa?

ei paaosin
2.6. Esityksessd on arvioitu, ettd suun terveydenhuollossa kertaluonteisen patoutuneen kysynnan
purkamisen jdlkeen ei tarvita pysyvasti lisdhenkilokuntaa hoitotakuun tiukentamisen vuoksi. Onko arvio
mielestasi oikea?

ei
Mahdolliset kommentit:

Valtionavustukset ovat tarkeat ja toivottavat avut toimintamallien kehittamisessa, mutta ongelman
juurisyyta ne eivat valitettavasti ratkaise.

2.7. Hoitotakuun tiukentaminen edellyttaa riittavan ja osaavan henkiloston
varmistamista suun terveydenhuollossa. Mika on arvio henkildston
saatavuudesta eri ammattiryhmissa ottaen huomioon ehdotetut saadokset?
Mikali vastaaja on kunta tai kuntayhtyma tai hyvinvointialue, niin vastauksessa
pyydetaan arvioimaan nimenomaan ko. hyvinvointialueen nakdkulmasta. Jos
vastaaja on Vankiterveydenhuollon yksikko tai Ylioppilaiden
terveydenhoitosaatio, vastausta pyydetaan arvioimaan nimenomaan oman
organisaation nakokulmasta.

2.7.1. Onko suun terveydenhuoltoon saatavissa riittavasti hammaslaakareita?
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ei padosin

Mahdolliset kommentit:

2.7.2. Onko suun terveydenhuoltoon saatavissa riittavasti suuhygienisteja?
ei padosin

2.7.3. Onko suun terveydenhuoltoon saatavissa riittavasti muita ammattiryhmia?
ei padosin

Mahdolliset kommentit:

A. hyva ty6nantajakuva

ei kolmen tarkeimman keinon joukossa
B. ammattihenkiléiden koulutusmaarien lisdiaminen
ei kolmen tehokkaimman keinon joukossa
C. palkkauksen parantaminen

ei kolmen tehokkaimman keinon joukossa

D mahdollisuus vaikuttaa tyon ja tehtavien sisdltéon ja toteuttamiseen

kylla kolmen tehokkaimman keinon joukossa
E. johtamisen parantaminen

ei kolmen tehokkaimman keinon joukossa
F. riittava tuki tyon tekemiseen ja konsultointiin

kylla kolmen tehokkaimman keinon joukossa

G. monipuolinen tehtdavankuva

ei kolmen tehokkaimman keinon joukossa

H. toimiva tyéyhteiso

kylla kolmen tehokkaimman keinon joukossa

. muu, mika?

Julkisen palvelutuottajan on vaikea kilpailla yksityissektorin kanssa - jo pelkastdan olosuhteet ovat

erilaiset tyontekijoille. Korjausvelkaa on kiinteistoissa ja valineissakin. Tyontekemisen olosuhteet
fyysisestikin tulisi kyeta saamaan kuntoon, samoin tydomaara kohtuulliseksi.
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2.9. Onko hoitotakuun tiukennuksen (ehdotetussa muodossa) vuoksi tarvittava taloudellinen
lisdresursointi arvioitu oikein suun terveydenhuollossa?

Mikdili vastaaja on kunta tai kuntayhtymd tai hyvinvointialue, niin vastauksessa pyydetédéin arvioimaan
nimenomaan ko. hyvinvointialueen néikékulmasta. Jos vastaaja on Vankiterveydenhuollon yksikké tai
Ylioppilaiden terveydenhoitosdiditié, vastausta pyydetdéin arvioimaan nimenomaan oman organisaation
nékékulmasta.

arvioitu selvasti lilan pieneksi

Vapaamuotoiset kommentit:

2.10. Kuinka merkittava tyokalu ostopalvelut ovat hoitotakuun tiukentamisessa ehdotuksen mukaisesti
suun terveydenhuollossa?

Mikdili vastaaja on kunta tai kuntayhtymd tai hyvinvointialue, niin vastauksessa pyydetédén arvioimaan
nimenomaan ko. hyvinvointialueen néikékulmasta. Jos vastaaja on Vankiterveydenhuollon yksikké tai
Ylioppilaiden terveydenhoitosdiditié, vastausta pyydetdéin arvioimaan nimenomaan oman organisaation
nékékulmasta.

jonkin verran merkitysta

Mahdolliset kommentit:

2.11. Kuinka merkittava tyokalu palvelusetelit ovat hoitotakuun tiukentamisessa ehdotuksen mukaisesti
suun terveydenhuollossa?

Mikdili vastaaja on kunta tai kuntayhtymd tai hyvinvointialue, niin vastauksessa pyydetédéin arvioimaan
nimenomaan ko. hyvinvointialueen néikékulmasta. Jos vastaaja on Vankiterveydenhuollon yksikké tai
Ylioppilaiden terveydenhoitosdiditié, vastausta pyydetdéin arvioimaan nimenomaan oman organisaation
nékékulmasta.

jonkin verran merkitysta

Mahdolliset kommentit:

3.1. Ovatko taloudellisten vaikutusten arvioinnissa tehdyt oletukset vaikutuksista
perusterveydenhuoltoon ja muihin palveluihin uskottavia ?

3.1.1. perusterveydenhuolto/avosairaanhoito
Oletuksena on, ettd hoitotakuun tiukentaminen liséd perusterveydenhuollon avosairaanhoidon tarvetta.
Onko vaikutuksen suuruus arvioitu uskottavasti?

kylla padosin

Mahdolliset kommentit:
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Tarkkaan ottaen palvelujen kysynta kasvaa, ei niinkaan tarve. Mitd enemman palveluita tuotetaan ja
mitd nopeammin niitd tuotetaan, sitd todennakoisimmin niitd myos kysytdan ja kdytetdaan, myos
itsestdadn paranevissa sairauksissa tai oireissa.

Ennaltaehkaisevalle tydlle - jonka tarve on suurta jo nyt - todenndkdisesti jaa vahemman aikaa, ellei
henkilékuntamaara kasva kysyntda vastaten.

3.1.2. perusterveydenhuolto/ suun terveydenhuolto
Oletuksena on, ettd hoitotakuun tiukentaminen perusterveydenhuollon suun terveydenhuollon lisciéi
tarvetta jonkin verran. Onko vaikutuksen suuruus arvioitu uskottavasti?

ei kantaa
Mahdolliset kommentit:
Tarve ei niinkdan lisdanny, vaan kysynta.

3.1.3. yhteispaivystykset
Oletuksena on, ettd hoitotakuun tiukentamisen myétd yhteispdivystyksen kysyntd asteittain jonkin verran
véhenee. Onko vaikutus arvioitu uskottavasti?

kylla padosin
Mahdolliset kommentit:

Jos paastaan tilanteeseen, jossa yhteispaivystykseen hakeudutaan sen vuoksi ettd palvelua joutuu
muutoin odottamaan kauemmin, niin vaikutus voi olla uskottava. Mutta todenndkoisemmin kayttoa
vahentdisi enemman aukioloaikojen laajentuminen - joka sekin vaatisi tyoaikalainsaadanto
huomioiden lisda resurssia ja kasvattaisi kustannuksia.

3.1.4. sairaalahoito
Oletuksena on, ettd sairaalahoidon tarve vihenee hieman. Onko vaikutuksen suuruus arvioitu
uskottavasti?

kylla padosin
Mahdolliset kommentit:
Yhteispdivystyksesta alkaneet sairaalahoitojaksojen maara tn vahenisi em muutoksia mukaillen.

3.1.5. erikoissairaanhoito Oletuksena on, ettd erikoissairaanhoidon tarve toisaalta liséiéintyy jonkin verran
ja toisaalta vihenee hieman. Onko vaikutuksen suuruus arvioitu uskottavasti?

kylla padosin
Mahdolliset kommentit:

Sairauksien kehittyminen vie oman aikansa, niiden oireiden ja l6yddsten esiintulo vie aikansa.
Yksistadn hoitotakuu ei tule erikoissairaanhoidon kdyttda suuresti muuttamaan, vaan se, mita
kaynneilla pth:ssa ehditdan tehda ja kuinka paljon voidaan varhaisiin oireisiin pitkdaikaisesti
vahentavasti vaikuttaa.
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3.1.6. tyoterveyshuollon sairaanhoitotoiminta
Oletuksena on, ettd tyéterveyshuollon sairaanhoitoon hoitotakuun tiukentaminen vaikuttaa melko vihdén.
Onko vaikutuksen suuruus arvioitu uskottavasti?

kyll

Mahdolliset kommentit:

3.1.7. yksityinen (asiakkaan itse tai yksityisvakuutuksen kautta maksama) terveydenhuolto
avosairaanhoidossa

Oletuksena on, ettd hoitotakuun tiukentaminen véhentdd puhtaasti yksityisen terveydenhuollon kdyttod
jonkin verran ajan kuluessa. Onko vaikutuksen suuruus arvioitu uskottavasti?

kylla padosin
Mahdolliset kommentit:

Yksityiselle monesti hakeudutaan myds sen vuoksi, etta palvelua ei terveysasemalta ole saatu
toivotussa ajassa.

3.1.8. yksityinen (asiakkaan itse tai yksityisvakuutuksen kautta maksama) suun terveydenhuolto
Oletuksena on, ettd hoitotakuun tiukentaminen viéhentdd yksityisen terveydenhuollon kéyttod vain véhdén.
Onko vaikutuksen suuruus arvioitu uskottavasti?

kylla padosin

Mahdolliset kommentit:

3.1.9. ylioppilaiden terveydenhoitosaitio
Oletuksena on ollut, ettd hoitotakuun tiukentaminen liséd palvelun tarvetta. Onko vaikutuksen suuruus
arvioitu uskottavasti?

kyll

Mahdolliset kommentit:

3.1.10. vankiterveydenhuolto
Oletuksena on ollut, ettd hoitotakuun tiukentaminen jonkin verran liséd tarvetta. Onko vaikutuksen
suuruus arvioitu uskottavasti?

ei kantaa

Mahdolliset kommentit:

3.2. Onko hoitotakuun tiukennuksen vuoksi hyvinvointialueille aiheutuvat kustannukset arvioitu oikean
suuntaisesti?

Lausuntopalvelu.fi 16/22



Mikdili vastaaja on kunta tai kuntayhtymd tai hyvinvointialue, niin vastauksessa pyydetdédn nimenomaan
ko. hyvinvointialueen nidkékulmasta.

arvioitu selvasti lilan pieneksi

Vapaamuotoiset kommentit:

3.3 Onko hoitotakuun tiukennuksen vuoksi Ylioppilaiden terveydenhoitosaatiolle kokonaisuudessaan
tarvittava taloudellinen lisaresursointi arvioitu oikean suuntaisesti

Vapaamuotoiset kommentit:

3.4 Onko hoitotakuun tiukennuksen vuoksi Vankiterveydenhuollon yksikdlle kokonaisuudessaan
tarvittava taloudellinen lisdresursointi arvioitu oikean suuntaisesti

Vapaamuotoiset kommentit:

3.5. Onko hoitotakuun tiukentamisen muiden kuin taloudellisten vaikutusten aikataulu arvioitu
realistisesti?

ei padosin

Vapaamuotoiset kommentit:

3.6. Milta osin vaikutusten arviointia olisi korjattava, tarkennettava tai tdydennettiava?

3.7. Huolimatta epavarmuuksista, tulisiko hoitoon padasyn maaraaikojen tiukentaminen toteuttaa
ehdotetulla tavalla perusterveydenhuollon avosairaanhoidossa?

€N 0Saa sanoa

Mahdolliset kommentit:

3.8. Huolimatta mahdollisista kielteisista vaikutuksista ja epavarmuuksista, tulisiko hoitoon paasyn
maaraaikojen tiukentaminen toteuttaa ehdotetulla tavalla perusterveydenhuollon suun
terveydenhuollossa?

€n 0Saa sanoa

Mahdolliset kommentit:
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Asiakkaan kannalta muutos on varmasti toivottu, mutta hyvinvointialueen rahoituksen ja
jarjestamistehtavan kannalta, koronapandemiankin vasyttamalle henkilostolle muutos tulee liian
nopeasti ja riittamattomalla rahoituksella.

3.9. Onko esitys perusterveydenhuollon avosairaanhoidon hoitotakuun tiukentamisesta
toimeenpantavissa ehdotetussa aikataulussa?

Mikdili vastaaja on kunta tai kuntayhtymd tai hyvinvointialue, niin vastauksessa pyydetdén arvioimaan
nimenomaan ko. hyvinvointialueen nédkékulmasta. Jos vastaaja on Vankiterveydenhuollon yksikké tai
Ylioppilaiden terveydenhoitosdiitié, vastausta pyydetdéin arvioimaan nimenomaan oman organisaation
nékékulmasta.

kylla padosin
Muut vapaamuotoiset huomiot:

Siun sote on muutoksen jo ldhes toteuttanut, mutta pitkdaikaiset ratkaisut henkiloston
saatavuudessa on edelleen toteutumatta.

Klikkaa ja lisda otsikko avoimelle kysymykselle

3.10. Onko esitys perusterveydenhuollon suun terveydenhuollon hoitotakuun tiukentamisesta
toimeenpantavissa ehdotetussa aikataulussa?

Mikdili vastaaja on kunta tai kuntayhtymd tai hyvinvointialue, niin vastauksessa pyydetédéin arvioimaan
nimenomaan ko. hyvinvointialueen néikékulmasta. Jos vastaaja on Vankiterveydenhuollon yksikké tai
Ylioppilaiden terveydenhoitosiditié, vastausta pyydetddn arvioimaan nimenomaan oman organisaation
nédkékulmasta.

ei

Muut vapaamuotoiset huomiot

3.11. Pitaisiko hoitotakuun tiukentaminen toteuttaa ajallisesti vaiheittain perusterveydenhuollon
avosairaanhoidossa?

kyll

Mahdolliset kommentit

3.12. Pitdisiko hoitotakuun tiukentaminen toteuttaa porrastetusti aikatauluttaen perusterveydenhuollon
suun terveydenhuollossa?

kyll

Mahdolliset kommentit
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A. sosiaali- ja terveydenhuollon ja pelastustoimen jarjestamistehtavien siirtyminen hyvinvointialueille
1.1.2023 lukien ei mahdollista hoitotakuun tiukennuksen toimeenpanoa

ei kahden suurimman riskin joukossa
B. henkil6st6a ei ole saatavilla
kylla kahden suurimman riskin joukossa
C. hoitotakuun tiukentamiseen arvioitu taloudellinen lisdresursointi on riittamatonta
kylla kahden suurimman riskin joukossa
D. motivaatio ja voimavarat kehittimiseen ovat riittamattomat
ei kahden suurimman riskin joukossa
E. ICT-jarjestelmien kehittamistarpeet eivat mahdollista hoitotakuun tiukentamista esitetyssa aikataulussa
ei kahden suurimman riskin joukossa
F. muu, mika

Koronapandemia on jo henkildstda vasyttanyt, hyvinvointialueuudistus itsessaan kaikkine
kehittamistehtavineen kuormittavat henkilostda - pandemia itsessdaan on riski toteutumiselle. Pitdisi
uskaltaa siirtaa tai edes vaiheistaa riittavan pitkalla ajalla.

Terveydenhuoltolaki Pykalassa 51 § saadetaan yhteyden saamisesta
perusterveydenhuoltoon ja hoidon tarpeen arviosta.

Onko pykala selkea?
on, mahdolliset tdydentavat kommentit
Onko pykalan sisdltama saantely toimeenpantavissa palvelujarjestelman kannalta?
on, mahdolliset tdydentavat kommentit
Turvaako pykalassa oleva sdantely potilaan oikeudet riittavalla tavalla?
kylla, mahdolliset taydentavat kommentit
Ovatko pykdkohtaiset perustelut selkeat?
ovat, mahdolliset tdydentavat kommentit

Mahdolliset muutosehdotukset:

Pykalassa 51 a § saadetaan perusterveydenhuollon avosairaanhoidon hoitoon
paasysta.

Onko pykalan perusteella selvda, mitka palvelut kuuluvat seitseman vuorokauden hoitotakuun piiriin?
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osittain, tasmenna

Onko jotain muita palveluja, jotka pitdisi kuulua seitseman vuorokauden hoitotakuun piiriin?

ei, miksi
Onko pykalan sisdltama sddntely toimeenpantavissa palvelujarjestelman kannalta?
osittain, tasmenna
Turvaako pykalassa oleva saantely potilaan oikeudet riittavalla tavalla?
kylla, mahdolliset tdydentavat kommentit
Ovatko pykdkohtaiset perustelut selkedt?
ovat, mahdolliset tdydentavat kommentit

Mahdolliset muutosehdotukset:

Onko pykala selkea?
on, mahdolliset tdydentavat kommentit
Onko pykalan sisdltama sddntely toimeenpantavissa palvelujarjestelman kannalta?
osittain, tasmenna
Turvaako pykalassa oleva saantely potilaan oikeudet riittavalla tavalla?
kylla, mahdolliset tdydentavat kommentit
Ovatko pykdkohtaiset perustelut selkedt?
ovat, mahdolliset tdydentavat kommentit

Mahdolliset muutosehdotukset:

Onko pykala selkea?
on, mahdolliset tdydentavat kommentit

Mahdolliset muutosehdotukset ja kommentit perusteluista:

Onko pykala selkea?
on, mahdolliset tdydentdvat kommentit
Onko pykalan sisdltama sddntely toimeenpantavissa palvelujarjestelman kannalta?

osittain, tdsmenna
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Turvaako pykaldssa oleva sdaantely potilaan oikeudet riittavalla tavalla?
osittain, tasmenna

Ovatko pykdkohtaiset perustelut selkeat?
ovat, mahdolliset taydentavat kommentit

Mahdolliset muutosehdotukset:

Onko pykala selked?
osittain, tasmenna
Onko pykalan sisdltama sdantely toimeenpantavissa palvelujarjestelman kannalta?
osittain, tasmenna
Turvaako pykaldssa oleva sdaantely potilaan oikeudet riittavalla tavalla?
kylla, mahdolliset taydentavat kommentit
Ovatko pykdkohtaiset perustelut selkeat?
ovat, mahdolliset taydentavat kommentit
Mahdolliset muutosehdotukset:

Pykaldan ensimmainen momentti on jossain maarin sekava runsaiden eri pykalien
momenttiviittauksien takia, selkeyttaisi jos ne kuvattaisiin tassa.

Kommentit koskien lakia korkeakouluopiskelijoiden opiskeluterveydenhuollosta (pykalét ja perustelut)?

Kommentit koskien vankeuslain ja tutkintavankeuslain muutosehdotuksia (pykalat ja perustelut)?

Kommentit koskien terveydenhuoltolain, korkeakouluopiskelijoiden opiskeluterveydenhuollosta annetun
lain, vankeuslain ja tutkintavankeuslain ehdotetusta sadntelysta valvonnan kannalta (avovastaus)

Mahdolliset muut kommentit esityksesta (avovastaus)

Siun sote - Pohjois-Karjalan sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyma ja Pohjois-Karjalan
hyvinvointialue kiittdvat mahdollisuudesta lausua asiassa. Lausunto on laadittu yhteistyossa ja
annetaan teknisista syista yhtena kappaleena.

Hoitotakuun tiukentaminen on monitahoinen kokonaisuus, jossa keskidssa on riittdva henkilosto sita
toteuttamassa. Nykyiselldan sote-ammattihenkildiden riittava saatavuus ja erityisesti kokeneiden
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ammattilaisten saatavuus on heikkoa julkisiin palveluihin. Osa tata kokonaisuutta on riittamaton
rahoitus suhteessa tarpeeseen, jolloin hoitotakuuta kiristamalla saatetaan haavoittaa jo nyt
koronapandemiankin vasyttamaa henkilostda joka joutuisi hyvinvointialueuudistuksen
kehittamistyon aiheuttamien kiireiden jatkumona tekeméaan tyénsa aiempaa nopeammin, niilla
vélineilld ja menetelmillda mitd on. Muutoksen tekeminen vie aikaa ja hoitotakuun kiristamiselle tulisi
varata riittavasti aikaa. Sen lisdksi vaikutusten arvioinnissa kustannusvaikutukset on arvioitu
selkedsti liian alhaisiksi ja voivat vaikeuttaa kdynnistyvien hyvinvointialueiden taloudellista
selviytymistd osaltaan ja siksi tulisikin harkita sen voimaantulon siirtamista tai ainakin vaiheistamista.

Kivinen Petri
Siun sote - Pohjois-Karjalan sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyma
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