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Lausuntopyynto hallituksen esityksesta perusterveydenhuollon hoitotakuun
tiukentamisesta

Taustatiedot
Onko vastaaja
Ammattijarjesto

Mihin hyvinvointialueeseen vastaaja kuuluu (mikali vastaaja on kunta tai kuntayhtyma tai
hyvinvointialue):

Vastaajatahon virallinen nimi:

Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL ry

Lausunnonantajan lausunto
Vastauksen kirjanneen henkilon nimi ja mahdolliset yhteystiedot:
Sari Backlund-Kajanmaa

Viranomaisille: Mahdollisen lausuntovastauksen kasitelleen toimielimen nimi ja kasittelypdivimaara

1. Perusterveydenhuollon avosairaanhoitoa koskevat kysymykset 1.1. Mitka ovat
suurimmat syyt pitkiin odotusaikoihin perusterveydenhuollon avosairaanhoidossa
(valitse viisi tarkeinta syytd) Mikali vastaaja on kunta tai kuntayhtyma tai
hyvinvointialue, niin vastauksessa pyydetaan arvioimaan nimenomaan ko.
hyvinvointialueen nakokulmasta. Jos vastaaja on Vankiterveydenhuollon yksikko
tai Ylioppilaiden terveydenhoitosaatio, vastausta pyydetaan arvioimaan
nimenomaan oman organisaation nakokulmasta.
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A. vaeston tarpeiden moninaisuus

B. suuri ja patoutunut kysynta

C. riittamaton ohjaus ja neuvonta muihin palveluihin

D. riittdmaton ennalta ehkaisy ja varhainen puuttuminen
kylla, yksi viidesta tarkeimmasta syysta

E. muiden palveluiden toimimattomuus

F. riittamaton yhteistyo ja pirstaleiset hoito- ja palveluketjut
kylla, yksi viidesta tarkeimmasta syysta

G. tehottomat toimintamallit avosairaanhoidossa

H. tehoton tyonjako ammattiryhmien kesken
kylla, yksi viidesta tarkeimmasta syysta

l. riittamaton osaaminen

J. riittamattomat taloudelliset resurssit

kylla, yksi viidesta tarkeimmasta syysta

K. riittamaton digitaalisten palveluiden ja teknologian hyodyntaminen

L. huono toiminnan johtaminen

M. vaikeudet henkiloston saatavuudessa pitkdaikaisesti
kylla, yksi viidesta tarkeimmasta syysta

N. covid-19-epidemia

O. hoitoon paasyn nykyiset lakisdaateiset maaraajat
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P. muu: mika?

1.2. Edistaako perusterveydenhuollon avosairaanhoidon hoitotakuun
tiukentaminen ehdotetussa muodossa?

hoidon saatavuutta
kylla
hoidon saatavuutta
kylla
potilasturvallisuutta
kylla
hoidon jatkuvuutta
en 0saa sanoa
hoidon vaikuttavuutta
en 0saa sanoa
terveydenhuollon kustannusvaikuttavuutta
en 0saa sanoa
terveydenhuoltoon kaytettavissa olevien resurssien oikeaa kohdentumista
en 0saa sanoa
vaeston yhdenvertaisuutta
kylla
vaeston terveys- ja hyvinvointierojen kaventamista
kylla
Vapaamuotoiset huomiot:

Hoitotakuun tiukentaminen tuottaa yhdenvertaiset oikeudet palvelujen saatavuudelle asuinpaikasta
riippumatta. On kuitenkin tosiasiassa varmistettava, etta palvelut voidaan tuottaa myos
kdaytannossa. Tama edellyttda myos riittavaa ja oikein kohdennettua henkilostomaaraa.

A. joustavaa paasya palveluihin mielenterveysongelmissa
en 0saa sanoa

B. hoitoketjujen jatkuvuutta mielenterveyden hoidossa
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en 0saa sanoa
C. mielenterveyden palvelukokonaisuutta ja yhteensovittamista muihin palveluihin
en 0saa sanoa

Mahdolliset kommentit

A. lisaa epatarkoituksenmukaista perusterveydenhuollon kysyntaa

B. vaarantaa hoidon jatkuvuuden ja vaikuttavuuden

C. vaarantaa muiden terveyspalveluiden toteuttamista

D. lisda kilpailua henkilostosta terveydenhuollon palveluiden vililla
kylla

E. lisaa kilpailua henkil6stosta julkisen ja yksityisen terveydenhuollon valilla
kylla

F. nostaa kustannuksia

G. ei mitddn edellisista

H. muita, mita?:

Sosiaali- ja terveydenhuollon henkildstosta on ollut pulaa jo pitkdan. Vaikka kolutuspaikkoja lisatdaan
ja on lisatty, ei tama kuitenkaan nay valittdmasti. Hoitotakuun toteutuminen edellyttaa
panostamista henkildston saamiseen ja pitdmiseen (tyon veto- ja pitovoima) ja tama voi alkuun
aiheuttaa kilpailua osaavasta tyovoimasta sektorin sisalla.

A. asiakkaiden segmentaatio ja asiakasryhmittaiset toimintamallit

B. palvelun jatkuvuuden, laadun ja vaikuttavuuden kehittdminen

C. uudet toimintamallit, esim. tiimimalli

kylla kolmen tehokkaimman keinon joukossa
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D. digitaaliset palvelut ja teknologian hyédyntaminen

E. integraation kehittaminen sosiaalipalveluihin ja erityispalveluihin

F. ehjat hoito- ja palveluketjut ja kokonaisuudet
kylla kolmen tehokkaimman keinon joukossa

G. henkildston siirtaminen muista palveluista perusterveydenhuoltoon

H. henkil6ston koulutus
kylla kolmen tehokkaimman keinon joukossa

I. johtamisen kehittdminen

J. ostopalvelut ja palveluseteli

K. muu, mika?

Henkil6ston tybhyvinvointiin ja tydssdjaksamiseen panostaminen, jotta tyévoimaa saadaan
riittavasti. Sote-alalla tydskentely koetaan kuormittavaksi, mika johtaa mm. alalta poistumiseen ja
jopa tyokyvyttomyyteen. Henkildstdn tyohyvinvoinnin kehittaminen edesauttaa nykyista tyévoimaa
pysymaan tydssaan ja parhaimmillaan myds vaikuttaa positiivisesti kuvaan sote-alasta, mika
puolestaan lisada alallle hakeutmista.

1.6. Voidaanko valtionavustusten (Tulevaisuuden sote-keskus -ohjelma ja Suomen kestavan kasvun
ohjelma) mahdollistamilla kehittamistoimenpiteilld ja hoito-, palvelu- ja kuntoutusvelan purkamisella
saavuttaa tilanne, joka mahdollistaa hoitotakuun tiukentamisen toimeenpanon ehdotetussa muodossa
perusterveydenhuollon avosairaanhoidossa?

kylla padosin

Vapaamuotoiset kommentit:

1.7. Onko hoitotakuun tiukennuksen vuoksi perusterveydenhuollon avosairaanhoidon palveluihin
tarvittava henkiloston maara arvioitu oikein?

Mikdili vastaaja on kunta tai kuntayhtymd tai hyvinvointialue, niin vastauksessa pyydetdén arvioimaan
nimenomaan ko. hyvinvointialueen ndkékulmasta. Jos vastaaja on Vankiterveydenhuollon yksikké tai
Ylioppilaiden terveydenhoitosiditié, vastausta pyydetddn arvioimaan nimenomaan oman organisaation
ndkékulmasta.

arvioitu suuruusluokaltaan oikean suuntaisesti
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Vapaamuotoiset kommentit:

1.8. Hoitotakuun tiukentaminen edellyttaa riittavan ja osaavan henkiloston
varmistamista perusterveydenhuollon avosairaanhoidossa. Mika on arvio
henkil6ston saatavuudesta eri ammattiryhmissa ottaen huomioon ehdotetut
saadokset? Mikali vastaaja on kunta tai kuntayhtyma tai hyvinvointialue, niin
vastauksessa pyydetaan arvioimaan nimenomaan ko. hyvinvointialueen
nakokulmasta. Jos vastaaja on Vankiterveydenhuollon yksikko tai Ylioppilaiden
terveydenhoitosaatio, vastausta pyydetaan arvioimaan nimenomaan oman
organisaation nakokulmasta.

1.8.1. Onko avosairaanhoitoon saatavissa riittavasti ladkareita?

Mahdolliset kommentit:

1.8.2. Onko avosairaanhoitoon saatavissa riittdvasti sairaanhoitajia/ terveydenhoitajia?

Mahdolliset kommentit:

1.8.3. Onko avosairaanhoitoon saatavissa riittavdsti muita ammattiryhmia?
ei paaosin

Mahdolliset kommentit:

Sote-alalla tarvitaan my6s muita kuin sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkil6ita. Riittava
hallinnollinen ja tukipalveluhenkil6ston maara mahdollistaa sen, ettd sote-ammattihenkil6t voivat
keskittyd omaan tyohonsa taysipainoisesti.

A. hyva ty6nantajakuva
B. ammattihenkiléiden koulutusmaarien lisiaminen
kylla kolmen tehokkaimman keinon joukossa
C. palkkauksen parantaminen
kylla kolmen tehokkaimman keinon joukossa

D. mahdollisuus vaikuttaa tyon ja tehtadvien sisdltoon ja toteuttamiseen
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kylla kolmen tehokkaimman keinon joukossa

E. johtamisen parantaminen

F. riittava tuki tyon tekemiseen ja konsultointiin

G. monipuolinen tehtavankuva

H. toimiva tyoyhteis6

I. henkildston siirtdminen muista palveluista avosairaanhoitoon

J. muu, mika?

On vaikea valita vaihtoehdoista kolme tehokkainta keinoa. Esimerkiksi hyvin toimivassa
tydyhteisdssa myds johtajuus toimii hyvin ja tydnkuvat ovat kunnossa. Samoin riittava tuki ja
mahdollisuus vaikuttaa tehtdvien sisaltoon ovat osa hyvaa tydyhteisoa. Palkkaus on edellytys sille,
ettad alalle ylipaataan hakeudutaan. Ja kaikki nama edellamainitut vaikuttavat hyvan tyonantajakuvan
syntymiseen.

Erilaisissa selvityksissa on selvasti tullut esille, etta yksi keskeisistd ongelmista liittyy johtamiseen,
joten siihen panostamalla voidaan vaikuttaa tyossa jaksamiseen. Sen lisaksi tarvitaan luonnollisesti
lisaa opiskelupaikkoja.

1.10. Onko hoitotakuun tiukennuksen (ehdotetussa muodossa) vuoksi tarvittava taloudellinen
lisdresursointi arvioitu oikein perusterveydenhuollon avosairaanhoidossa?

Mikdili vastaaja on kunta tai kuntayhtymd tai hyvinvointialue, niin vastauksessa pyydetédéin arvioimaan
nimenomaan ko. hyvinvointialueen néikékulmasta. Jos vastaaja on Vankiterveydenhuollon yksikké tai
Ylioppilaiden terveydenhoitosdiditié, vastausta pyydetdéin arvioimaan nimenomaan oman organisaation
nékékulmasta.

Vapaamuotoiset kommentit:

1.11. Kuinka merkittava tyokalu ostopalvelut ovat hoitotakuun tiukentamisessa ehdotuksen mukaisesti
perusterveydenhuollon avosairaanhoidossa?

Mikdili vastaaja on kunta tai kuntayhtymd tai hyvinvointialue, niin vastauksessa pyydetédéin arvioimaan
nimenomaan ko. hyvinvointialueen néikékulmasta. Jos vastaaja on Vankiterveydenhuollon yksikké tai
Ylioppilaiden terveydenhoitosdiditié, vastausta pyydetdéin arvioimaan nimenomaan oman organisaation
nékékulmasta
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jonkin verran merkitysta
Mahdolliset kommentit:

Ostopalveluiden merkitys on luultavasti suurempi hoitotakuun tiukennuksen alkuvaiheissa. Toisaalta
kaikilla paikkakunnilla ei valttamatta ole riittavasti yksityista tarjontaa joten ostopalveluiden
merkitys tullee vaihtelemaan hyvinvontialue- ja jopa kuntakohtaisesti.

1.12. Kuinka merkittava tyokalu palvelusetelit ovat hoitotakuun tiukentamisessa ehdotuksen mukaisesti
perusterveydenhuollon avosairaanhoidossa?

Mikdili vastaaja on kunta tai kuntayhtymd tai hyvinvointialue, niin vastauksessa pyydetédéin arvioimaan
nimenomaan ko. hyvinvointialueen néikékulmasta. Jos vastaaja on Vankiterveydenhuollon yksikké tai
Ylioppilaiden terveydenhoitosiiditié, vastausta pyydetddn arvioimaan nimenomaan oman organisaation
ndkoékulmasta

jonkin verran merkitysta

2. Perusterveydenhuollon suun terveydenhuoltoa koskevat kysymykset

A. vdeston tarpeiden moninaisuus

B. suuri ja patoutunut kysynta

C. riittdmaton ohjaus ja neuvonta muihin palveluihin

D. riittamaton ennalta ehkaisy ja varhainen puuttuminen

E. muiden palveluiden toimimattomuus

F. riittamaton yhteistyo ja pirstaleiset hoito- ja palveluketjut

G. tehottomat toimintamallit suun terveydenhuollossa

H. tehoton tydonjako ammattiryhmien kesken

l. riittdmaton osaaminen
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J. riittdmattomat taloudelliset resurssit

K. riittamaton digitaalisten palveluiden ja teknologian hyodyntaminen

L. huono toiminnan johtaminen

M. vaikeudet henkil6ston saatavuudessa pitkdaikaisesti

N. covid-19-epidemia

0. hoitoon paasyn nykyiset lakisddteiset maaraajat

P. muu: mika?

2.2. Edistaako perusterveydenhuollon suun terveydenhuollon hoitotakuun

tiukentaminen ehdotetussa muodossa?

hoidon saatavuutta

hoidon laatua

potilasturvallisuutta

hoidon jatkuvuutta

hoidon vaikuttavuutta

terveydenhuollon kustannusvaikuttavuutta

Vapaamuotoiset huomiot:
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A. lisaa epatarkoituksenmukaista suun terveydenhuollon kysyntaa

B. vaarantaa hoidon jatkuvuuden ja vaikuttavuuden

C. vaarantaa muiden terveyspalveluiden toteuttamista

D. lisda kilpailua henkilostosta terveydenhuollon palveluiden vililla

E. lisaa kilpailua henkilostosta julkisen ja yksityisen suun terveydenhuollon valilla

F. nostaa kustannuksia

G. Vapaamuotoiset kommentit:

A. asiakkaiden segmentaatio ja asiakasryhmittaiset toimintamallit

B. palvelun jatkuvuuden, laadun ja vaikuttavuuden varmistaminen

C. uudet toimintamallit, esim. tiimimalli

D. digitaaliset palvelut ja teknologian hyédyntaminen

E. integraation kehittaminen muihin terveyspalveluihin ja sosiaalipalveluihin

F. ehjat hoito- ja palveluketjut ja kokonaisuudet

G. henkildston siirtaminen muista palveluista
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H. henkiloston koulutus

I. johtamisen kehittaminen

J. ostopalvelut ja palveluseteli

K. muu, mika?

2.5. Voidaanko valtionavustusten (Tulevaisuuden sote-keskus -ohjelma ja EU-elpymisrahoitus)
mahdollistamilla kehittamistoimenpiteilla ja hoito-, palvelu- ja kuntoutusvelan purkamisella saavuttaa
tilanne, joka mahdollistaa hoitotakuun tiukentamisen toimeenpanon ehdotetussa muodossa suun
terveydenhuollossa?

2.6. Esityksessa on arvioitu, ettd suun terveydenhuollossa kertaluonteisen patoutuneen kysynnan
purkamisen jdlkeen ei tarvita pysyvasti lisdhenkilokuntaa hoitotakuun tiukentamisen vuoksi. Onko arvio
mielestasi oikea?

Mahdolliset kommentit:

2.7. Hoitotakuun tiukentaminen edellyttaa riittavan ja osaavan henkiloston
varmistamista suun terveydenhuollossa. Mika on arvio henkiloston
saatavuudesta eri ammattiryhmissa ottaen huomioon ehdotetut saaddkset?
Mikali vastaaja on kunta tai kuntayhtyma tai hyvinvointialue, niin vastauksessa
pyydetaan arvioimaan nimenomaan ko. hyvinvointialueen nakdkulmasta. Jos
vastaaja on Vankiterveydenhuollon yksikko tai Ylioppilaiden
terveydenhoitosaatio, vastausta pyydetaan arvioimaan nimenomaan oman
organisaation nakokulmasta.

2.7.1. Onko suun terveydenhuoltoon saatavissa riittavasti hammasladkareita?

Mahdolliset kommentit:

2.7.2. Onko suun terveydenhuoltoon saatavissa riittavasti suuhygienisteja?
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2.7.3. Onko suun terveydenhuoltoon saatavissa riittavasti muita ammattiryhmia?

Mahdolliset kommentit:

A. hyva ty6nantajakuva

B. ammattihenkildoiden koulutusmadrien lisdaminen

C. palkkauksen parantaminen

D mahdollisuus vaikuttaa tyon ja tehtavien sisaltoon ja toteuttamiseen

E. johtamisen parantaminen

F. riittava tuki tyon tekemiseen ja konsultointiin

G. monipuolinen tehtavankuva

H. toimiva tyoyhteiso

l. muu, mika?

2.9. Onko hoitotakuun tiukennuksen (ehdotetussa muodossa) vuoksi tarvittava taloudellinen
lisdresursointi arvioitu oikein suun terveydenhuollossa?

Mikdili vastaaja on kunta tai kuntayhtymd tai hyvinvointialue, niin vastauksessa pyydetdéin arvioimaan
nimenomaan ko. hyvinvointialueen néikékulmasta. Jos vastaaja on Vankiterveydenhuollon yksikké tai
Ylioppilaiden terveydenhoitosdiditié, vastausta pyydetdéin arvioimaan nimenomaan oman organisaation
nékékulmasta.

Vapaamuotoiset kommentit:
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2.10. Kuinka merkittava tyokalu ostopalvelut ovat hoitotakuun tiukentamisessa ehdotuksen mukaisesti
suun terveydenhuollossa?

Mikdili vastaaja on kunta tai kuntayhtymd tai hyvinvointialue, niin vastauksessa pyydetdén arvioimaan
nimenomaan ko. hyvinvointialueen nédkékulmasta. Jos vastaaja on Vankiterveydenhuollon yksikké tai
Ylioppilaiden terveydenhoitosdditié, vastausta pyydetdéin arvioimaan nimenomaan oman organisaation
nékékulmasta.

Mahdolliset kommentit:

2.11. Kuinka merkittava tyokalu palvelusetelit ovat hoitotakuun tiukentamisessa ehdotuksen mukaisesti
suun terveydenhuollossa?

Mikdili vastaaja on kunta tai kuntayhtymd tai hyvinvointialue, niin vastauksessa pyydetdén arvioimaan
nimenomaan ko. hyvinvointialueen nédkékulmasta. Jos vastaaja on Vankiterveydenhuollon yksikké tai
Ylioppilaiden terveydenhoitosdiditié, vastausta pyydetdén arvioimaan nimenomaan oman organisaation
nékékulmasta.

Mahdolliset kommentit:

3.1. Ovatko taloudellisten vaikutusten arvioinnissa tehdyt oletukset vaikutuksista
perusterveydenhuoltoon ja muihin palveluihin uskottavia ?

3.1.1. perusterveydenhuolto/avosairaanhoito
Oletuksena on, ettd hoitotakuun tiukentaminen liséé perusterveydenhuollon avosairaanhoidon tarvetta.
Onko vaikutuksen suuruus arvioitu uskottavasti?

ei kantaa
Mahdolliset kommentit:

3.1.2. perusterveydenhuolto/ suun terveydenhuolto
Oletuksena on, ettd hoitotakuun tiukentaminen perusterveydenhuollon suun terveydenhuollon lisciéi
tarvetta jonkin verran. Onko vaikutuksen suuruus arvioitu uskottavasti?

ei kantaa

Mahdolliset kommentit:
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3.1.3. yhteispaivystykset
Oletuksena on, ettd hoitotakuun tiukentamisen myétd yhteispdivystyksen kysyntd asteittain jonkin verran
véhenee. Onko vaikutus arvioitu uskottavasti?

ei kantaa

Mahdolliset kommentit:

3.1.4. sairaalahoito
Oletuksena on, ettd sairaalahoidon tarve vihenee hieman. Onko vaikutuksen suuruus arvioitu
uskottavasti?

ei kantaa

Mahdolliset kommentit:

3.1.5. erikoissairaanhoito Oletuksena on, ettd erikoissairaanhoidon tarve toisaalta liséiéintyy jonkin verran
ja toisaalta vihenee hieman. Onko vaikutuksen suuruus arvioitu uskottavasti?

ei kantaa

Mahdolliset kommentit:

3.1.6. tyoterveyshuollon sairaanhoitotoiminta
Oletuksena on, ettd tyéterveyshuollon sairaanhoitoon hoitotakuun tiukentaminen vaikuttaa melko vihdén.
Onko vaikutuksen suuruus arvioitu uskottavasti?

ei kantaa

Mahdolliset kommentit:

3.1.7. yksityinen (asiakkaan itse tai yksityisvakuutuksen kautta maksama) terveydenhuolto
avosairaanhoidossa

Oletuksena on, ettd hoitotakuun tiukentaminen véhentdd puhtaasti yksityisen terveydenhuollon kdyttod
jonkin verran ajan kuluessa. Onko vaikutuksen suuruus arvioitu uskottavasti?

ei kantaa

Mahdolliset kommentit:

3.1.8. yksityinen (asiakkaan itse tai yksityisvakuutuksen kautta maksama) suun terveydenhuolto
Oletuksena on, ettd hoitotakuun tiukentaminen vihentidd yksityisen terveydenhuollon kéyttdd vain vihdn.
Onko vaikutuksen suuruus arvioitu uskottavasti?

ei kantaa
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Mahdolliset kommentit:

3.1.9. ylioppilaiden terveydenhoitosaatio
Oletuksena on ollut, ettd hoitotakuun tiukentaminen liséid palvelun tarvetta. Onko vaikutuksen suuruus
arvioitu uskottavasti?

ei kantaa

Mahdolliset kommentit:

3.1.10. vankiterveydenhuolto
Oletuksena on ollut, ettd hoitotakuun tiukentaminen jonkin verran liséd tarvetta. Onko vaikutuksen
suuruus arvioitu uskottavasti?

ei kantaa

Mahdolliset kommentit:

3.2. Onko hoitotakuun tiukennuksen vuoksi hyvinvointialueille aiheutuvat kustannukset arvioitu oikean
suuntaisesti?

Mikdili vastaaja on kunta tai kuntayhtymd tai hyvinvointialue, niin vastauksessa pyydetdédn nimenomaan
ko. hyvinvointialueen nédkékulmasta.

Vapaamuotoiset kommentit:

Vaikea arvioida sita, minkalaisiksi kustannukset muodostuvat ja vaihtelua hyvinvointialueiden
valillakin tullee olemaan. Mydés lahtotilanne on erilainen eri alueilla. Asiakkaan kannalta
asiakasmaksut tulee pitaa mahdollisimman pieneng, jotta ne eivat vaikeuta kenenkaan hakeutumista
hoitoon.

3.3 Onko hoitotakuun tiukennuksen vuoksi Ylioppilaiden terveydenhoitosaitiolle kokonaisuudessaan
tarvittava taloudellinen lisaresursointi arvioitu oikean suuntaisesti

Vapaamuotoiset kommentit:

3.4 Onko hoitotakuun tiukennuksen vuoksi Vankiterveydenhuollon yksikolle kokonaisuudessaan
tarvittava taloudellinen lisdresursointi arvioitu oikean suuntaisesti

Vapaamuotoiset kommentit:
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3.5. Onko hoitotakuun tiukentamisen muiden kuin taloudellisten vaikutusten aikataulu arvioitu
realistisesti?

Vapaamuotoiset kommentit:

3.6. Milta osin vaikutusten arviointia olisi korjattava, tarkennettava tai tdydennettidva?

3.7. Huolimatta epavarmuuksista, tulisiko hoitoon padasyn méaaraaikojen tiukentaminen toteuttaa
ehdotetulla tavalla perusterveydenhuollon avosairaanhoidossa?

kylla
Mahdolliset kommentit:

Hoitotakuun maaraaikojen tiukentaminen on toteutettava epavarmuuksista huolimatta. Mikali
tiukennuksia ei tehda, ei hyvinvointialueilla ole riittavaa kannustetta parantaa hoitoonpaasya, joka
nykytilanteessa ei laheskaan kaikilta osin toteudu tarkoituksenmukaisella tavalla.

3.8. Huolimatta mahdollisista kielteisista vaikutuksista ja epdvarmuuksista, tulisiko hoitoon pdasyn
madrdaikojen tiukentaminen toteuttaa ehdotetulla tavalla perusterveydenhuollon suun
terveydenhuollossa?

kyll

Mahdolliset kommentit:

3.9. Onko esitys perusterveydenhuollon avosairaanhoidon hoitotakuun tiukentamisesta
toimeenpantavissa ehdotetussa aikataulussa?

Mikdili vastaaja on kunta tai kuntayhtymd tai hyvinvointialue, niin vastauksessa pyydetédéin arvioimaan
nimenomaan ko. hyvinvointialueen néikékulmasta. Jos vastaaja on Vankiterveydenhuollon yksikké tai
Ylioppilaiden terveydenhoitosdiditié, vastausta pyydetdéin arvioimaan nimenomaan oman organisaation
nékékulmasta.

kylla padosin
Muut vapaamuotoiset huomiot:

Ehdotettu aikataulu on tiukka ja erityisesti COVID-19 pandemian vield jatkuessa hoitoon paasy
muussa kuin kiireellisessa hoidossa on ollut haasteellista. Kuitenkin katsomme, etta ilman selkeata
aikarajaa nopeampaan hoitoon paasyyn ei riittavasti panosteta ja tilanne jatkuu ldhes ennallaan.
Henkildstotilanne on haastava, mutta jotta hoitotakuun tiukennus voidaan toteuttaa, on
henkiléstoasioihin panostettava johdonmukaisesti ja riittavasti ja nain varmistettava henkildston
saaminen ja pitaminen alalla.

Klikkaa ja lisda otsikko avoimelle kysymykselle
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3.10. Onko esitys perusterveydenhuollon suun terveydenhuollon hoitotakuun tiukentamisesta
toimeenpantavissa ehdotetussa aikataulussa?

Mikdili vastaaja on kunta tai kuntayhtymd tai hyvinvointialue, niin vastauksessa pyydetdén arvioimaan
nimenomaan ko. hyvinvointialueen nédkékulmasta. Jos vastaaja on Vankiterveydenhuollon yksikké tai
Ylioppilaiden terveydenhoitosdditié, vastausta pyydetdéin arvioimaan nimenomaan oman organisaation
nékékulmasta.

Muut vapaamuotoiset huomiot

3.11. Pitaisiko hoitotakuun tiukentaminen toteuttaa ajallisesti vaiheittain perusterveydenhuollon
avosairaanhoidossa?

ei

Mahdolliset kommentit

3.12. Pitaisik6 hoitotakuun tiukentaminen toteuttaa porrastetusti aikatauluttaen perusterveydenhuollon
suun terveydenhuollossa?

ei

Mahdolliset kommentit

A. sosiaali- ja terveydenhuollon ja pelastustoimen jarjestamistehtavien siirtyminen hyvinvointialueille
1.1.2023 lukien ei mahdollista hoitotakuun tiukennuksen toimeenpanoa

B. henkil6st6a ei ole saatavilla
kylla kahden suurimman riskin joukossa

C. hoitotakuun tiukentamiseen arvioitu taloudellinen lisdresursointi on riittamatonta
kylla kahden suurimman riskin joukossa

D. motivaatio ja voimavarat kehittamiseen ovat riittamattomat

E. ICT-jarjestelmien kehittamistarpeet eivat mahdollista hoitotakuun tiukentamista esitetyssa aikataulussa

F. muu, mika
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Henkiloston saatavuus ja taloudelliset resurssit kytkeytyvat yhteen. Jos resurssit ovat riittavat, on
myo6s henkiostod mahdollsta saada lisda ja samalla henkil6ston hyvinvointia voidaan kehittaa.
Palkkaus on keskeinen osa henkiloston hyvinvointia, vaikkakaan ei ainoa.

Terveydenhuoltolaki Pykalassa 51 § saadetaan yhteyden saamisesta
perusterveydenhuoltoon ja hoidon tarpeen arviosta.
Onko pykala selked?

osittain, tdsmenna [Onko riittava ettd puhutaan vain virka-ajasta? Se, ettd saa yksil6llisen arvion
hoidontarpeesta, ei vield selvenna sitd, miten siitd eteenpain toimitaan. Pykalaan tulisi lisata teksti
:"---arvion ---tarpeesta seka siitd---potilas tarvitsee seka ohjeistuksen jatkotoimenpiteista tai
ohjauksen ajanvaraukseen uudelle asiantuntijalle. "]

Onko pykalan sisdltama sadntely toimeenpantavissa palvelujarjestelman kannalta?

osittain, tdsmenna [Jotta sddntely on toimeenpantavissa, on oltava riittavasti terveydenhuollon
ammattihenkiloita tekemaan arvio saddetyssa ajassa. Henkiloston saatavuus asettaa haasteen. ]

Turvaako pykaldssa oleva sddntely potilaan oikeudet riittavalla tavalla?

osittain, tdsmenna [Turvaa, mikdli ammattitaitoista henkiléstéa on riittavasti ja mikali yhteydenoton
aikana annetaan joko oikea ohjeistus hoidosta tai ohjeistetaan seuraavista toimenpiteista kuten
esim. ajanvarauksesta seuraavalle asiantuntijalle riittavan selkeasti. ]

Ovatko pykdkohtaiset perustelut selkeat?

Mahdolliset muutosehdotukset:

Kuten edella eli palvelu toimii tarkoitetulla tavalla ainoastaan, mikali saatavilla on riittavasti
terveydenhuollon ammattihenkil6ita tekemaan hoidon tarpeen arvioinnin ja ohjaamaan tarvittaessa
jatkotoimista. Pykalaa on syyta tdsmentaa siltad osin, ettda myos ohjeistus siitd, mista ja miten
mahdolliset jatkoyhteydenotot tulee tehda tulee selvemmin esille.

Pykalassa 51 a § saadetaan perusterveydenhuollon avosairaanhoidon hoitoon
paasysta.

Onko pykalan perusteella selvdd, mitka palvelut kuuluvat seitseman vuorokauden hoitotakuun piiriin?

ei, miksi [Pykaldssa todettu yleisladketieteen alaan kuuluva hoito on rajattu sairastumiseen,
vammaan, pitkaaikaissairauden vaikeutumiseen, uusien oireiden esilletuloon tai toimintakyvyn
vaikeutumiseen. Naiden maarittely on liilan epamaaraista tai sattumanvaraista ja vaatii tdasmennysta.
Lisaksi pykaldssa on runsaasti erilasia maaraaikoja sen mukaan, mista hoidosta tai ammattihenkilosta
on kyse ja tdma on omiaan herattamaan sekaannusta. ]

Onko jotain muita palveluja, jotka pitdisi kuulua seitseman vuorokauden hoitotakuun piiriin?

Onko pykalan sisdltama sddntely toimeenpantavissa palvelujarjestelman kannalta?

Lausuntopalvelu.fi 18/22



Turvaako pykalassa oleva sdantely potilaan oikeudet riittavalla tavalla?

osittain, tdsmenna [Potilaan kannalta rajanvedon tekeminen siihen, mika kuuluu 7 vrk hoitotakuun
piiriin, on vaikeaa.]

Ovatko pykidkohtaiset perustelut selkeat?

eivat, miksi [Pykaldssa on liian paljon erilaisia maaraaikoja ja sitd mika palvelu kuuluu minkakin
aikarajan piiriin tai kenen antama hoito kuuluu hoitotakuun piiriin. Tama tekee kokonaisuudesta
sekavan ja vaikeasti hahmotettavan. ]

Mahdolliset muutosehdotukset:

Pykalaa on syyta tasmentaa siten, etta siita kday selkeammin ilmi mihin 7 paivan hoitotakuuta
sovelletaan ja mika jaa sen ulkopuolelle. Lisdaksi 3 mom saadetty tilanne voi johtaa siihen, etta
tosiasiassa hoitoon padsee vasta 14 vrk kuluessa hoidontarpeen arvioinnista.

Onko pykala selked?

Onko pykalan sisdltama saantely toimeenpantavissa palvelujarjestelman kannalta?

Turvaako pykaldssa oleva saantely potilaan oikeudet riittavalla tavalla?

Ovatko pykidkohtaiset perustelut selkeat?

Mahdolliset muutosehdotukset:

Onko pykala selked?

Mahdolliset muutosehdotukset ja kommentit perusteluista:

Onko pykala selkea?

on, mahdolliset tdydentavat kommentit

Onko pykaldn sisdltama sddntely toimeenpantavissa palvelujarjestelman kannalta?

osittain, tdsmenna [Hyvinvointialueen tulee vamistaa se, etta riittavasti resursseja on varattu sen
omaan palvelutuotantoon. Ostopalveluita tai palvelusetelia ei voi pitda keinona, jolla voidaan ohjata
asiakas itse hankkimaan hoitoa toiselta palveluntuottajalta vain sen vuoksi, ettd omaan tuotantoon
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ei ole varauduttu riittavasti. Lisdksi hyvinvointialueet ovat kesken&an erilaisia sen suhteen, kuinka
paljon alueella on yksityista palvelutuotantoa. Hyvinvointialue ja yksityinen palvelutuotanto voivat
joutua kilpailemaan tyontekijoista, minka vuoksi palvelujarjestelman toimivuuden kannalta on
valttdmatonta varmistaa riittdva sosiaali- ja terveysalan henkiloston saatavuus alueella. ]

Turvaako pykalassa oleva sdantely potilaan oikeudet riittavalla tavalla?

osittain, tdsmenna [Potilaan kannalta tilanne voi olla haasteellinen, mikali hanet ohjataan
hankkimaan palvelu muualta. Tietyissa tilanteissa se voi olla potilaan kannalta tarkoituksenmukaista,
mutta on muistettava erityisesti haavoittuvassa asemassa olevat, joiden kyky palveluiden
hankkimiseen esim. palvelusetelin avulla voi olla alentunut.]

Ovatko pykakohtaiset perustelut selkeat?

Mahdolliset muutosehdotukset:

Hyvinvointialue on vastuussa sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamisesta alueellaan ja silla on
oltava riittava oma palvelutuotanto. On kuitenkin tilanteita, joissa oma palvelutuotanto ei
valttamatta riita tai ja talldin on perusteltua kayttaa ostopalveluita tai palvelusetelia. Ehdottettu 2
momentti on tarpeellinen ja valttamatdn, mutta sitd on taydennettdva siten, etta siita kay ilmi myos
potilaan ohjaaminen eteenpain ja hyvinvointialueen ensisjainen vastuu palvelujen jarjestamisesta.

Onko pykala selked?

Onko pykalan sisdltama sadntely toimeenpantavissa palvelujarjestelman kannalta?

Turvaako pykaladssa oleva sdantely potilaan oikeudet riittavalla tavalla?

Ovatko pykdkohtaiset perustelut selkeat?

Mahdolliset muutosehdotukset:

Kommentit koskien lakia korkeakouluopiskelijoiden opiskeluterveydenhuollosta (pykalét ja perustelut)?

Kommentit koskien vankeuslain ja tutkintavankeuslain muutosehdotuksia (pykalat ja perustelut)?

Kommentit koskien terveydenhuoltolain, korkeakouluopiskelijoiden opiskeluterveydenhuollosta annetun
lain, vankeuslain ja tutkintavankeuslain ehdotetusta sadntelysta valvonnan kannalta (avovastaus)

Lausuntopalvelu.fi 20/22



Mahdolliset muut kommentit esityksesta (avovastaus)

Julkisten ja hyvinvointialueiden liitto JHL ry kiittda mahdollisuudesta saada lausua kyseessa olevasta
ns. hoitotakuu esityksesta. JHL pitaa kannatettavana sita, etta potilaan oikeudesta paasta hoitoon 7
vrk kuluessa yhteydenotosta ja hoidon tarpeen arvioinnista saadetaan kasilla olevassa hallituksen
esityksessa. Hoitotakuu on keskeinen keino varmistaa myos sote-uudistuksen toteutuminen ja
perustason palveluiden saatavuus, jolla raskaampien hoitojen tarvetta voidaan mahdollisesti
vahentaa.

Tiukempi sadntely tarkoittaa sitd, etta sote-alalla tarvitaan lisaa tyontekijoita. Sote-henkildstosta on
jo nyt pulaa ja COVID-19 -pandemia on entisestdan heikentanyt tilannetta. Uusia tyontekijoitd on
koulutettava alalle kaikille tasoille. Tama tarkoittaa kdytanndssa sitd, etta lisataan sote-alan
koulutuksen aloituspaikkoja ja myos oppisopimuskoulutukseen panostetaan vahvemmin. Taman
lisdksi on todennakoista, etta tarvitaan myos aktiivista maahanmuuttopolitiikkaa, joka
kohdennetaan erityisesti hoitoalalle.

Ennen kaikkea on varmistettava se, etta nykyiset sote-alan ammattilaiset pysyvat tyossaan. Useissa
selvityksissa on todettu, etta sote-alan keskeinen haaste on liiallinen kuormitus, joka johtuu seka
tyon maarasta etta siita, etta tydhyvinvointi (ml. johtaminen) koetaan heikoksi. Jotta hoitotakuu
saadaan ylipaataan toteutumaan, ei ratkaisu ole sen voimaantulon siirtdminen, vaan se, etta
panostetaan henkiloston hyvinvointiin, tydssdjaksamiseen ja hyvaan johtamiseen huomioiden myds
se, ettd palkkauksen on oltava kohdallaan.

Sote-alalla tyoskentelee myds muita kuin sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkil6itd. Ndiden
henkildiden rooli on tarkea koko palveluketjun toimivuuden kannalta. Tarvitaan riittavasti erilaisia
tukihenkilolita (laitoshuoltajia, valinhuoltajia, ruoka- ja puhdistuspalvelun ammattilaisia,
hallinnollista henkilokuntaa ym), jotta sote-alan ammattihenkiléiden tyépanos voidaan vapauttaa
ydintehtdvaan ja ndin osaltaan vahentaa henkiloston kuormitusta.

Hoitotakuun toteutumisessa on haasteita, joista erityisesti pula sosiaali- ja terveysalan
ammattihenkildista on keskeisin. Tama ei kuitenkaan ole syy jattaa hoitotakuuta toteuttamatta
esitetyssa ajassa. Potilaan oikeuksien kannalta on keskeista, ettd yhdenvertaisesta hoitoonpaasysta
sdddetddn pikaisesti. Sen jalkeen on varmistettava se, etta hoitotakuu padstaan todellisuudessa
toteuttamaan. Tama tarkoittaa sita, etta valtion on omilla toimillaan (riittavalla rahoituksella)
mahdollistettava se, ettd hyvaa tyonantajapolitiikkaa voidaan noudattaa kdytannon tasolla.
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