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Lausuntopyynto arviomuistiosta: Tyovoimapalveluiden palveluprosessin
uudistustarpeet ja yksityisen tyonvalityksen mahdollisuus saada tietoja
tyonhakijasta

Lausunnonantajan lausunto

Tyotarjousten velvoittavuuden lisédminen

Espoo kannattaa ehdotusta tyotarjousten velvoittavuuden lisdamisesta. TyOtarjoukset ovat
tyonvalityksen keskeinen toimintatapa edistdaa vahvaa alkua ja nopeaa tyollistymistd. Nykyinen
lainsdadanto on ohjannut toimintatapaa pois asiantuntijan harkintaan perustuvasta, yksiloidysta,
tyonhakijan osaamiseen ja ammattitaitoon perustuvasta tyonvalityksesta. Tyotarjousten tulisi olla
velvoittavia jo alusta lahtien. Laadukkaasti tehty osuva tyotarjous tydnhaun alkuvaiheessa on
apuvaline ja kannustin tydnhakijalle ensimmaisen kynnyksen yli.

Tyovoimaviranomaisen kirjallisesta muistutuksesta luopuminen

Espoo kannattaa tydévoimaviranomaisen muistutuksesta luopumista. Verkkoilmoittautumisen
yhteydessa tyonhakijan velvollisuutena on lukea tyénhakijan oikeudet ja velvollisuudet.
Alkuhaastattelun yhteydessa on kuitenkin varmistettava, etta asiakas on tietoinen oikeuksistaan ja
velvollisuuksistaan erityisesti niiden tydnhakijoiden kohdalla, joilla ei ole mahdollisuutta
verkkoasiointiin. Muistutuksen poistamisella saastettaisiin tydvoimaviranomaisen resursseja, jotka
voitaisiin kohdentaa vaikuttaviin, tyollisyytta edistaviin toimiin. Tydnhakijan laiminlydntien
toistuvuuden seuraaminen ja muistutusten teko aiheuttaa suuren maaran hallinnosta tyota.

Nuoret ja velvollisuus hakea opiskelupaikkoja tyottomyysetuuden edellytyksena

Espoo kannattaa ehdotusta, ettd koulutukseen hakuvelvollisuutta voisi tayttda muullakin
opiskelupaikkojen hakemisella kuin tutkintotavoitteisia opiskelupaikkoja hakemalla. Vaikka yleisena
tavoitteena on ohjata nuoria nimenomaan tutkinnon suorittamiseen, tutkintoon johtavaan
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koulutukseen hakeminen voi eri syista estya. Syrjaytymisen ehkaisemiseksi olisi tarpeen, ettd nuoria
ohjattaisiin opiskelemaan juuri heille soveltuvalla tavalla. Lisdksi koulutukseen hakuvelvoitteen
tayttdmisen takarajaa elokuun ja syyskuun vaihteessa olisi tarkoituksenmukaista muuttaa siten, etta
hakuvelvollisuutta seurattaisiin ajallisesti monimuotoiset opintopolut paremmin huomioivalla
tavalla.

Palveluprosessin uudistaminen (ml. tyénhakuvelvollisuus)

Espoo kannattaa ehdotettuja muutoksia palveluprosessiin, mutta samalla kuitenkin toteaa niiden
olevan riittamattomia. Tyovoimapalveluiden asiantuntija maarittelisi tyénhakijan taydentavien
tyonhakukeskustelujen maaran ja tyonhakuvelvoitteen perustuen tyonhakija-asiakkaan yksildlliseen
tilanteeseen ja palvelutarpeeseen, joka arvioitaisiin 5 pdivan sisdan tehtdavan alkuhaastattelun
yhteydessa tarkemmin. Ehdotus antaa mahdollisuuden asiantuntijalle kohdistaa resurssit enemman
tukea tarvitseville, ja samalla myds aktivoi itsendiseen tydnhakuun kykenevat hakemaan avoimia
tydmahdollisuuksia. Palvelutarpeen arvioimiseksi tulisi kehittaa valtakunnallinen
tyokalu/menetelmd, jossa hyédynnettaisiin tekoalya.

Yksityisen tyonvalityksen mahdollisuus saada tietoja tyonhakijoista

Espoo kannattaa esitettyd ehdotusta, jossa tydnhakuprofiilin laatimismahdollisuutta tarjottaisiin jo
tyonhakijaksi rekisterditymisen yhteydessa ja jos profiilia ei olisi julkaistu tyonhakijaksi
rekisteroitymisen yhteydessa, profiilin julkaisemisesta sovittaisiin tyollistymissuunnitelmassa ja
julkaisemiselle asetettaisiin maardaika. Tyonhakija voitaisiin velvoittaa julkaisemaan tydnhakuprofiili
tyottomyysetuuden menetyksen uhalla. Tulisi kuitenkin huomioida asiakkaan tietotekniset
valmiudet ja mahdollistaa riittava tuki. Tydvoimaviranomaisella tulisi olla mahdollisuus tarkistaa,
ettd tyonhakuprofiili on julkaistu.

Yleinen palaute / Muut muistion kohdat

Espoo kannattaa tyottomyysturva-asian ratkaisemista osittain automaattisesti.
Tyottomyysturvalaissa saadettaisiin, etta ratkaistaessa tyonhakijan tyottomyysturvaoikeuden
tyovoimapoliittisia edellytyksia osittain automaattisesti ja osittain tyévoimaviranomaisen
viranhaltijan toimesta ja annettaessa talla tavoin muodostettu tydvoimapoliittinen lausunto,
automaattisesti ratkaistuun osaan sovellettaisiin hallintolain ja julkisen hallinnon tiedonhallinnasta
annetun lain automaattista paatoksentekoa koskevia sdanndksia. Tama vahentaisi inhimillisten
virheiden mahdollisuutta seka virheista johtuvaa hallinnollista tyota ja tydnhakijalle aiheutuvaa
haittaa. Lisaksi tyonhakijan tyottomyysturvaoikeuden mahdollisimman helppo ratkaiseminen
vapauttaa palveluprosessissa aikaa tyonvalitykseen ja palveluihin ohjaamiseen.

Sipila Hilla-Maaria
Espoon kaupunki
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