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Tyo- ja elinkeinoministerion lausuntopyynto luonnoksesta hallituksen
esitykseksi eduskunnalle tyonhakijan palveluprosessin ja tyonvalityspalveluiden
kehittamista koskevaksi lainsaadannoksi

Lausunnonantajan lausunto
Onko teilld yleista lausuttavaa esityskokonaisuudesta?

Yhteiskunta-alan korkeakoulutetut (YKA) jasenkunnasta tyollisyyspalveluissa ympéari Suomea
tyoskentelee noin 400 jasentd. YKAn lausunto pohjaa osin heiddan kokemukseensa tyosta ja
asiantuntemukseen palveluprosessista. Nyt esitetyt muutokset viranomaisen harkintavallan
lisdadmiseksi ja palveluprosessin sujuvoittamiseksi ovat kannatettavia. Laajuudeltaan muutokset ovat
kuitenkin suppeita ja osin jopa lisddvat epatoivottua hallinnollista tyota (ks. muut kohdat).

YKA on huolissaan tyollisyyspalveluiden resursseista. Mietinnon (s. 43) mukaan esitetyt muutokset
vahentaisivat julkisen sektorin menoja 3,3 miljoonaa euroa vuodessa, mikd huomioitaisiin
vastaavasti kuntien valtionosuudessa. YKA katsoo, ettd saastaminen tyollisyyspalveluista ei ole tassa
hetkessa kannattavaa. Néakemyksemme mukaan tyollisyyspalveluissa on jo nykyiselldan pulaa
resursseista, jatkuva viikoittainen kiire on yleista ja tyota ei kyetd tekemaan kaikilta osin
tarkoituksenmukaisesti. Palveluiden tarve on kasvanut eika talle suunnalle ndy hetkeen muutosta.
On koko yhteiskunnan etu saada painettua ty6ttomyysluvut alas, missa tyollisyyspalveluilla on
keskeinen tehtdava. On myds syyta huomata, etta kuntatalous on jo nykyiselldan tiukoilla, eika
tyollisyyspalveluiden jarjestamiselle ole korvamerkittya osuutta valtionosuuksissa.

YKA haluaa huomauttaa, etta tyollisyyspalveluille asetettujen tavoitteiden saavuttaminen vaatii
oikea-aikaisesti tuotettujen ja kohdistettujen palveluiden lisdksi riittdvasti osaavaa henkilostda, jolla
on voimavaroja tyonsa suorittamiseen huolella. Tasta on uudistuksessa syyta pitaa kiinni.

1. Onko teilla yleista lausuttavaa palveluprosessista?

Piddmme myonteisend ja tarkedna esitettyd muutosta, ettd palvelut perustuisivat nykyista
voimakkaammin tyohakijoiden palveluntarpeeseen. Esimerkiksi pitkaaikaistyottomien, tyo- ja
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toimintakyvyn selvittelyssa olevien sekd kuntoutuspalveluissa olevien asiakkaiden palveluprosessin
tulisi maaraytya nykyista yksilollisemmin.

2. Koetteko alkuhaastattelun jarjestamisen maardajan pidentamisen viidesta arkipdivasta kymmeneen
arkipdivaan kannatettavana?

YKA kannattaa palveluprosessin saatelyn purkamista tavalla, joka ohjaa resursseja palvelutarpeiden
kannalta tarkoituksenmukaisemmin. YKA ei nde siten estettd alkuhaastattelujen jarjestamisen
maardajan pidentamiseen, mutta painottaa etta tydnhakijan kontaktointi mahdollisimman pian
tyonhaun alkamisen jalkeen on tarkeda palveluntarpeen tunnistamiseksi ja palveluprosessin
aloittamiseksi. Kasvokkainen ldahipalvelu on tassa merkittavassa osassa, mutta YKA suhtautuu
mahdollisuuteen hyédyntdaa monikanavaista asiointitapaa myonteisesti huomioiden kuitenkin
palvelun henkilokohtaisuuden.

3. Onko taydentavien tyonhakukeskustelujen perustuminen asiakkaiden palvelutarpeeseen mielestinne
tarkoituksenmukaista?

YKA kannattaa esitysta taydentavien tyonhakukeskustelujen perustumisesta asiakkaiden
palveluntarpeeseen ja viranomaisen harkintavaltaan. Tama mahdollistaa resurssien
tarkoituksenmukaisen kohdistamisen tyonhakijaryhmille, jotka sitad eniten tarvitsevat.
Tyollisyyspalveluissa on ollut vaikeuksia nykyiselldan tayttaa lain velvoitetta tdydentavien
tyonhakukeskusteluiden maarassa, mika osaltaan korostaa muutoksen tarpeellisuutta.

4. Naetteko nykyisestd muistutuskdytannosta luopumisen ja tyonhaun voimassaolon paattyminen
ensimmadisestd asioinnin laiminlydnnistd kannatettavana?

Muistutuskadytanto on lisannyt viranomaisten tyota selvasti, minka vuoksi siitd luopuminen
mahdollistaisi resurssien kohdentamisen palveluiden jarjestamiseen ja muutos on siltd osin
kannatettava. YKA tunnistaa haasteen siitd, ettd muistutuskdaytannosta luopuminen voi vaikeuttaa
tyomarkkinoilla haastavassa asemassa olevien tydnhakijoiden tilannetta entuudestaan, mika taasen
voi pidentda tyottomyysjaksoja. YKA pitda tarkedana ennakoivan informoinnin jatkamista seka
automaattisten ja sahkoisten jarjestelmien kehittamista.

5. Koetteko tyollistymissuunnitelmien sisdltéjen maarittelyn olevan palveluprosessin toimivuuden
kannalta oleellisia?

6. Koetteko asiakkaiden palveluprosessiin sisdltyvien asiakastapaamisten sisdltéjen maarittelyn olevan
palveluprosessin toimivuuden kannalta oleellisia?

1. Onko teilld yleista lausuttavaa tyonhakuvelvollisuutta koskevista muutoksista?

2. Ndetteko, etta alennetun tyonhakuvelvollisuuden asettamisen yhteydessa arvioitavissa seikoissa on
huomioitu oleelliset tekijat?

Lausuntopalvelu.fi 2/5



3. Tukeeko tyonhakuvelvollisuutta koskevan sddntelyn yksinkertaistaminen ja tietyista poikkeuksista
luopuminen tyénhakuvelvollisuuden tarkoituksenmukaista asettamista?

4. Tyonhakuvelvollisuuteen ehdotettavat muutokset tuovat tietyt asiakasryhmat (esim. osa-aikatyossa
olevat seka henkilot, joilla on tiedossa myonteinen muutos tyénhaun tilanteeseen) yleisen
tyénhakuvelvollisuuden alentamisen kriteerien piiriin. Naettek6é taman kannatettavana?

YKA haluaa huomauttaa, ettd osa-aikatyota tekevien piirissd on henkil6ita, joiden tyokyky ei
mahdollista kokoaikatyohon siirtymista. Huomioitavaa on myds, ettd osa-aikatyotd tehdaan
Tilastokeskuksen kerdaaman aineiston perusteella varsinkin keskimmaisissa ikdaryhmissa siksi, etta
kokoaikatyo6ta ei ole tarjolla.

1. Onko teilld yleista lausuttavaa tyotarjouksiin tehtavista muutoksista?

YKA haluaa huomauttaa, etta tyotarjousten velvoittavuuden laajentaminen voi aiheuttaa
viranomaisille lisaty6ta, joka olisi syyta huomioida: mahdollisten selvityspyyntéjen lisdksi velvoittavat
tyotarjoukset vaativat tarkempaa taustatyota osuvien ja tarkoituksenmukaisten tyotarjousten
tekemiseksi.

2. Tukeeko tyotarjouksiin heti tyonhaun alusta alkaen ehdotettava velvoittavuus tyollistymista ja
tyotarjousmenettelyn tarkoituksenmukaista toimeenpanoa?

YKA ei kannata tyovoimaviranomaiselle ehdotettua velvollisuutta tydnhakuprofiilin laatimiseen ja
julkaisemiseen, silld katsomme tdman vievan resursseja sieltd missa niitd eniten tarvitaan. Esitys on
ristiriidassa tavoitteen kanssa keventaa palveluprosessia.

Jos esitys jaa nykyiseen muotoon, on ensiarvoisen tarkeaa, etta lakiin jaa esitetty § 129 ¢
mahdollistamat poikkeukset ja viranomaisen harkintavallan kadytto, jotka ovat nykymuodossaan
kannatettavia. Mietinndn sivuilla 102—-103 mainittujen puutteellisen kielitaidon ja tietoteknisen
osaamisen lisdksi tydnhakijoissa on runsaasti heitd, jotka eivat ole tosiasiassa tyokykyisid, mutta
joutuvat ilmoittautumaan tydnhakijoiksi etuuden vuoksi (esim. tyokyvyttomyyselakehaun ajaksi).
Naista syista viranomaisen harkintavalta on tarkea sadilyttaa kokonaisuudessa.

Tyollisyyspalveluista saadun asiantuntijapalautteen perusteella uskomme, etta pakottavuus voi
laskea profiilien laatua, jolloin ne eivat toteuta niille osoitettua tavoitetta.

3. Selkeyttddko tyotarjouksiin ehdotetut muutokset kokonaisuutena tyotarjouksia koskevaa sdaantelya?

1. Onko teilla lausuttavaa tyénhakijalle tai tydvoimaviranomaiselle ehdotetusta velvollisuudesta
tyonhakuprofiilin laatimiseen ja julkaisemiseen palvelualustalla?
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2. Onko teilld lausuttavaa tyonhakijoiden tyonhakuprofiilissa olevien henkilotietojen (koulutus,
tyokokemus, muu osaaminen ja tyotoiveet) julkaisemisvelvollisuudesta ehdotetussa muodossa julkisena
tietopalveluna?

3. Onko teilla lausuttavaa tyonhakuprofiilien tietovarantoa koskevista muutoksista?

4. Onko teilld muuta lausuttavaa palvelualustaa tai tyonhakuprofiileja koskeviin muutoksiin?

1. Onko teilld lausuttavaa koulutusta vailla olevia nuoria koskevista muutoksista? Erityisesti
Opetushallitusta ja Jatkuvan oppimisen ja tyodllisyyden palvelukeskusta pyydetdaan muun ohella
arvioimaan esitettyjen muutosten kohderyhmien suuruutta, koska tyo- ja elinkeinoministeriélla ei ole
ollut kaytettavissaan tahan tarvittavia tilastotietoja.

2. Onko teilld lausuttavaa tyottomyysturvaseuraamuksia koskevista muutoksista?

3. Onko teilld lausuttavaa muista tyottomyysturvamuutoksista?

1. Onko teilla lausuttavaa tyéllisyysvaikutusarvioihin?

2. Onko teilld lausuttavaa liittyen tyovoimaviranomaisvaikutuksiin?

YKA on huolissaan tyollisyyspalveluiden resursseista. Esitetyt muutokset vahentaisivat julkisen
sektorin menoja 3,3 miljoonaa euroa vuodessa, mika huomioitaisiin vastaavasti kuntien
valtionosuudessa. Tama katsotaan esityksessa perustelluksi, sillda muiden muutosten katsotaan
vahentdvan tydmaarda. Tama ei huomioi sitd, etta tyodllisyyspalvelut ovat nykyiselldaan aliresursoidut
asetettuihin tavoitteisiin ndhden ja palveluiden kysyntad on kasvussa, eikd tdma tule muuttumaan ko.
mittakaavaltaan lopulta maltillisilla muutoksilla. Esityksiin sisdltyy myos toimia, jotka tosiasiassa
lisaavat hallinnollista tyota.

Vapautuvat henkiléresurssit tulee kohdistaa tyonhakijoiden tyoéllistymisen tukemiseen.
Tyollisyyspalveluille asetettujen tavoitteiden saavuttaminen vaatii oikea-aikaisesti tuotettujen ja
kohdistettujen palveluiden lisdksi riittavasti osaavaa henkildst6a, jolla on voimavaroja tyénsa
suorittamiseen huolella. Tasta on uudistuksessa syyta pitaa kiinni.

3. Onko teilld lausuttavaa muista vaikutusarvioista?
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Muuta lausuttavaa?

Rajoo Ainomaija
Yhteiskunta-alan korkeakoulutetut ry
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