Keski-Savon tyollisyysalue/Varkauden kaupunki

Lausunto

26.03.2025

Asia:  VN/8915/2024

Ty0- ja elinkeinoministerion lausuntopyynto luonnoksesta hallituksen
esitykseksi eduskunnalle tyonhakijan palveluprosessin ja tyonvalityspalveluiden
kehittamista koskevaksi lainsaadannoksi

Lausunnonantajan lausunto
Onko teilld yleista lausuttavaa esityskokonaisuudesta?

Saatelyn purkaminen ja palvelumallin rationalisoiminen/tyévoimaviranomaisen harkintavallan
lisddminen on kannatettavaa.

1. Onko teilla yleista lausuttavaa palveluprosessista?
Ei ole.

2. Koetteko alkuhaastattelun jarjestamisen madrdajan pidentamisen viidesta arkipdivasta kymmeneen
arkipdivaan kannatettavana?

Ehdottomasti tama on kannatettava esitys alkuhaastatteluun valmistautumisen ja sen jarjestamisen
turvaamiseksi maaraajassa. Nykyaan moni esim. maaraaikaisessa kokoaikatyossa oleva hakija
ilmoittautuu tyonhakijaksi ns. hyvissa ajoin, jolloin lain edellyttamaa alkuhaastattelua ei ehdita mm.
kdytannon syista (= asiakas virka-aikana ei tavoitettavissa) jarjestamaan maaraajassa.

3. Onko tdydentdvien tyonhakukeskustelujen perustuminen asiakkaiden palvelutarpeeseen mielestdnne
tarkoituksenmukaista?

Kylla on. Talla hetkellda malli on liian sitova, hallinnollista tyota lisdava ja hakijoita tasapaistavan
homogeeninen. Asiakaskunta on heterogeenista ja orjallinen viiden tdydentavan
tyonhakukeskustelun jarjestaminen tyonhaun ensimmaisen kolmen kuukauden aikana ei
automaattisesti tuo mitaan lisdarvoa tyollistymisen ndakdokulmasta — olennaisempaa on asiakkaan
yleisten valmiuksien tila ja taso seka tydnhakualueella tarjolla olevien realististen
tydmahdollisuuksien maara. Jarjestelmaa ei kuitenkaan tule poistaa kokonaan vaan
tyovoimaviranomaisille tulee antaa lisda harkintavaltaa sen arvioimiseksi, mika on kullekin
tyonhakijalle sopiva tdydentavien keskustelujen maara.

4. Naetteko nykyisestd muistutuskdytannosta luopumisen ja tyonhaun voimassaolon paattyminen
ensimmadisestd asioinnin laiminlydnnistd kannatettavana?
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Kylla ja ei. Tydnhakijuuteen kuuluu ja tulee jatkossakin kuulua velvollisuuksia mm. suunnitelmassa
sovittujen tehtavien noudattamiseksi ja toteuttamiseksi. Jos hakijalta ei onnistu tehtavien
toteuttamisesta ilmoittaminen sahkoisesti, kdytettavissa on myods muita palvelukanavia eli taman

taakse ei voi menna.

Muistutus pitdisi sdilyttaa edelleen, mutta sen lahteminen tulisi automatisoida ja itse muistutuksen
sisdltoa kevennettava — talla hetkelld muistutus on sisalléltdaan liian laaja ja vaikealukuinen, sisdltaen
useita viittauksia sovellettavaan lainsaadantoon.

Jos ja kun muistutus sailytettaisiin, ei tydnhaun tarvitsisi paattya ensimmaisesta laiminlyonnista vaan
tyonhaun paattyminen edellyttaisi toistuvuutta ts. tydnhaku paattyisi toisesta laiminlyonnista.

5. Koetteko tyollistymissuunnitelmien sisdltéjen maarittelyn olevan palveluprosessin toimivuuden
kannalta oleellisia?

Ei ole oleellista. Suunnitelma tulee pdivittdda maaradajoin ja sen tulee heijastaa hakijan tilannetta ja
palvelutarpeita seka siina tulee sopia tyollistymista tai muihin palveluihin ohjaamista.

Jos maarittelylla tarkoitetaan sita, etta suunnitelmien laatimiseen ja ns. pakolliseen sisaltéon tulee
lisaa maarittelyja tai sitovaa ohjeistusta, sotii se harkintavallan lisdamista ja prosessin keventamista
vastaan. Hakijoiden tilanteet ja palvelutarpeet voivat muuttua myoés kolmen kk:n jaksolla, joten

ajatus taydentavien keskustelujen etukateiskirjaamisesta suunnitelmaan ei automaattisesti palvele

tyollistymista.

6. Koetteko asiakkaiden palveluprosessiin sisdltyvien asiakastapaamisten sisdlt6jen maarittelyn olevan
palveluprosessin toimivuuden kannalta oleellisia?

Ei ole oleellista. Tarkoituksen tulisi olla keventda prosessia ja edistda tyollistymista hakijoiden
palvelutarpeiden mukaan. Yleisluonteiset, kaikkien hakijoiden kanssa sovellettavat ohjeistukset ym.
eivat palvele tai edista kaikkia. Tarvitaan ainoastaan raamit sen suhteen, mitd suunnitelmien
palveluprosessien osana tulee sisaltaa.

1. Onko teilld yleista lausuttavaa tyonhakuvelvollisuutta koskevista muutoksista?
Tyonhakuvelvollisuutta ja sen asettamisen kriteereitad on perusteltua tarkastella kriittisesti.

2. Ndetteko, etta alennetun tyonhakuvelvollisuuden asettamisen yhteydessa arvioitavissa seikoissa on
huomioitu oleelliset tekijat?

Paaasiallisesti on.

3. Tukeeko tyonhakuvelvollisuutta koskevan sdantelyn yksinkertaistaminen ja tietyista poikkeuksista
luopuminen tyénhakuvelvollisuuden tarkoituksenmukaista asettamista?

Vaikea arvioida tdssa vaiheessa, toki yleiselld tasolla sadntelya on perusteltua yhdenmukaistaa ja
yksinkertaistaa.
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4. Tyonhakuvelvollisuuteen ehdotettavat muutokset tuovat tietyt asiakasryhmat (esim. osa-aikatyossa
olevat sekd henkilot, joilla on tiedossa myonteinen muutos tyénhaun tilanteeseen) yleisen
tyénhakuvelvollisuuden alentamisen kriteerien piiriin. Naettek6é tdman kannatettavana?

Kylla ja ei. Tassa yhteydessa on muistettava, ettd osa-aikatydssa olevat ovat heterogeeninen ryhma
ja heidan tydaikansa vaihtelee paljon. Oikeudenmukaista tai perusteltua ei ole, etta O-
tuntisopimuksella ja ilman toteutuvia tyotunteja olevalla tyénhakuvelvollisuus on samalla tasolla
esim. saannollisesti 30-tuntia tekevan hakijan kanssa. Tassa pitdisi pystya tarkemmin arvioimaan
kunkin henkilon toteutuvaa tydaikaa ja tydnhakuvelvollisuus asetettaisiin taman perusteella. Lisaksi
monet osa-aikaisessa tydssa olevat tyoskentelevat mm. palvelu-/kaupan alalla, jossa kaikille ei
yksinkertaisesti ole tarjolla kokoaikaista tyota. Ndiden henkildiden nakokulmasta
tyonhakuvelvollisuuden maaraytyminen paasaannon mukaan, esim. haettava neljaa
tydmahdollisuutta kuukauden tarkastelujaksoittain, on kaikkea muuta kuin perusteltua. Lisaksi, jos
tyonhakuvelvollisuuden asettamisen kriteereja muutetaan, lisda se tyévoimaviranomaisen
tydomaaraa mm. tyonhakuvelvollisuuden toteuttamisen seurannan osalta. Kdaytannon tasolla on
huomattu, etta suuri osa talla hetkella tapahtuvista tyonhakuvelvollisuuden toteuttamisen
ilmoittamisen laiminlydnneistd kohdistuu osa-aikatyossa oleville, jotka esim. yksinkertaisesti
unohtavat ilmoittaa velvollisuuden toteuttamisesta.

1. Onko teilld yleista lausuttavaa tyotarjouksiin tehtavista muutoksista?

On kannatettavaa puuttua ja korjata nykymallissa olevia puutteita tyotarjousten tekemisen ja
velvoittavuuden osalta.

2. Tukeeko tyotarjouksiin heti tyonhaun alusta alkaen ehdotettava velvoittavuus tyollistymista ja
tyotarjousmenettelyn tarkoituksenmukaista toimeenpanoa?

Kylla tukee. Nykymallin mukainen kuuden kuukauden ns. suoja-aika tydnhaun kdaynnistymisesta
alkaen ja mahdollisuus omatoimiseen tyonhakuun ei tue tyollistymista parhaalla tavalla.
Omatoimisuutta tarvitaan, mutta sen lisdksi myos velvoittavuutta. Tyovoimaviranomaisten
tyotarjousten tulee olla velvoittavia heti tydnhaun kaynnistymisesta alkaen ja viela siten, ettei
tarjouksia laskettaisi mukaan osaksi tydnhakuvelvollisuuden toteuttamista vaan ne olisivat tdysin
itsendinen osa tydévoimaviranomaisen tyonvalitystoimintaa. Lisaksi nykymallissa on ollut suurena
puutteena se seikka, ettd jos kyseessd on ns. vanha asiakas, jolle ei ole tehty asiakaspalvelumallin
mukaista alkuhaastattelua, ei ole voitu tehda ollenkaan velvoittavia tyétarjouksia — tama puute on
ehdottomasti korjattava.

Tyonhakijan velvollisuutena tyottomyysetuusoikeuden vastineeksi tulee aina olla osaamisen ja
tyokyvyn mukaisen kokoaikatyon hakeminen, jota pitaa pystya tukemaan mm. tyotarjousten
muodossa.

3. Selkeyttadko tyotarjouksiin ehdotetut muutokset kokonaisuutena tyotarjouksia koskevaa saantelya?
Tamanhetkisilla tiedoilla kylla selkiyttavat.

1. Onko teilld lausuttavaa tyonhakijalle tai tyévoimaviranomaiselle ehdotetusta velvollisuudesta
tyonhakuprofiilin laatimiseen ja julkaisemiseen palvelualustalla?

Tyonhakuprofiilin julkaisemisen tulee tulla ajan mydéta velvollisuudeksi niin uusille kuin jo hakijoina
oleville asiakkaille. Padpaino tulee kuitenkin olla joko profiilin julkaisemisen automatisoinnissa tai
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asiakkaan velvollisuudessa profiilin julkaisemiseksi eli tata ei tule siirtda kuin painavista syista
tyovoimaviranomaisen tehtavaksi. Jos ja kun tyonhakija ei kykene profiilin omatoimiseen
julkaisemiseen, herda kysymys, kykeneeko tydnhakija selviytymaan itsendisesti myos tyopaikan
saadessaan sen sailyttamiseen liittyvista velvoitteista. Tyovoimaviranomainen voi tukea asiakasta
profiilin laatimisessa ja sen julkaisemisessa, mutta tdman tulee tapahtua niin, ettd henkilo itse on
tilanteessa fyysisesti lasnd, jolloin tydvoimaviranomaisen vastuulle jaa ainoastaan tarpeellisten
tietojen syottdminen alustalle.

2. Onko teilld lausuttavaa tyonhakijoiden tyonhakuprofiilissa olevien henkilotietojen (koulutus,
tyokokemus, muu osaaminen ja tyotoiveet) julkaisemisvelvollisuudesta ehdotetussa muodossa julkisena
tietopalveluna?

Henkil6tietojen tulee olla mahdollisimman kattavat ja ajantasaiset ja niiden julkaisemiselle ei tule
asettaa ylimaaraisia lakisaateisia rajoitteita, toki huomioiden yksilénsuojan ja tietosuoja
toteutumisen. Tyonhakija-asiakkuuden tulee olla myds jatkossa salassa pidettdavaa ja suojattua
tietoa.

3. Onko teilla lausuttavaa tyonhakuprofiilien tietovarantoa koskevista muutoksista?
Ei ole.
4. Onko teilld muuta lausuttavaa palvelualustaa tai tyonhakuprofiileja koskeviin muutoksiin?

Tyonhaku sahkodistyy ja muuttuu koko ajan, joten on kannatettavaa hyddyntaa henkilokohtaisen
ohjauksen tueksi tekoalya ja sen tuomia mahdollisuuksia mm. kohtaanto-ongelmien selattamiseksi.
Tyonhakuprofiilin julkaisemisen velvoittavuus tulee tarvittaessa sitoa tyénhaun voimassaoloon eli
siitd on tehtava asiakkaita velvoittava, myos olemassa olevia tyonhakija-asiakkaita.

1. Onko teilla lausuttavaa koulutusta vailla olevia nuoria koskevista muutoksista? Erityisesti
Opetushallitusta ja Jatkuvan oppimisen ja tyodllisyyden palvelukeskusta pyydetdaan muun ohella
arvioimaan esitettyjen muutosten kohderyhmien suuruutta, koska tyo- ja elinkeinoministeriélla ei ole
ollut kaytettavissaan tahan tarvittavia tilastotietoja.

Ei ole.
2. Onko teilld lausuttavaa tyottomyysturvaseuraamuksia koskevista muutoksista?

Tyottomyysturvaseuraamusten muutokset, kuten moni muukin asia, perustuu toistaiseksi
todentamattomiin arvioihin. Jos ja kun tyonhakuvelvollisuuksien maara tulee lisddantymaan
lakimuutosten takia, on selvaa, ettd seuraamusten maara tulee lisddantymaan samassa suhteessa.

3. Onko teilld lausuttavaa muista tyottomyysturvamuutoksista?
Ei ole.
1. Onko teilld lausuttavaa tyollisyysvaikutusarvioihin?

Tyollisyysvaikutuksia on vaikea arvioida tassa vaiheessa, mutta kokonaisuudessaan arvioidut
vaikutukset on laskettu siind maarin kohtuullisiksi, ettei lukuja voi tuomita ainakaan ylimitoitettuina.

2. Onko teilld lausuttavaa liittyen tyovoimaviranomaisvaikutuksiin?
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Kokonaisuudessaan ko. laskelmat ovat pitkalti laskennallisia ja sisaltavat lukuisia
epdvarmuustekijoita — kdaytannon kokemuksia vastaavien muutosten vaikutuksesta juuri Suomessa ei
ole. Toki toiveena on, ettei uudistusta ja muutosta lahdeta tekemaan pelkat saastot edella ts.
tavoitteena ei tule olla tietoinen tydvoimaviranomaisten henkilostétarpeiden aliarviointi ja
vahentaminen vaan henkiloston tydpanoksen kohdentaminen nykyista tarkoituksenmukaisemmin
tyollisyyden edistamista tukeviin toimintoihin.

3. Onko teilld lausuttavaa muista vaikutusarvioista?
Ei ole.
Muuta lausuttavaa?

Kokonaisuudessaan tydvoimapalvelumalli tarvitsee uudistamista ja kaikki toimet turhan ja
ylimaaradisen byrokratian, joka ei tue tydllistamisen edistamista, purkamiseksi on kannatettavaa.
Jarjestelmaa on joiltain osin kevennettava ja rationalisoitava seka lisattava tydvoimaviranomaisten
mahdollisuuksia tapaus- ja tilannekohtaiseen harkintaan. Muutokset ovat myds perusteltuja, jos
niilld pystytaan saavuttamaan euromaaraisia sadstoja. Henkilostomaaraa ei tule kuitenkaan
tietoisesti lahtea vahentamaan lyhytaikaiset sdastot mielessa, silla edelleen tarvitaan tyonhakijoiden
kohtaamista ja erilaisia tyollistymistd tukevia toimia. Lisaksi tydmarkkinatilanne voi muuttua
lyhyessakin ajassa taas huonompaan suuntaan, jolloin tarvitaan osaavaa tyovoimaa tyollisyyden
hoidon tehtaviin.

Tolvanen Anna
Keski-Savon tydllisyysalue/Varkauden kaupunki
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