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Tyo- ja elinkeinoministerion lausuntopyynto luonnoksesta hallituksen
esitykseksi eduskunnalle tyonhakijan palveluprosessin ja tyonvalityspalveluiden
kehittamista koskevaksi lainsaadannoksi

Lausunnonantajan lausunto

Onko teilld yleista lausuttavaa esityskokonaisuudesta?

Tietosuojavaltuutetun lausunto

Tyo6- ja elinkeinoministerio on pyytanyt tietosuojavaltuutetulta lausuntoa luonnoksesta hallituksen
esitykseksi eduskunnalle tyonhakijan palveluprosessin ja tyonvalityspalveluiden kehittamista
koskevaksi lainsadadannoksi. Kiitan mahdollisuudesta lausua asiassa.

Tyollistymistodenndkoisyyden laskentatyokalu

Esitysluonnoksen mukaan tyonhakijan palveluprosessia koskevaa sadntelya kevennettaisiin ja
palveluprosessiin kuuluvien taydentavien tyénhakukeskustelujen jarjestaminen perustuisi jatkossa
vahvemmin tyonhakijan palvelutarpeeseen. Tahan liittyen esitysluonnoksessa ehdotetaan
tyovoimapalveluiden jarjestamislakiin (380/2023) ja tulotietojarjestelméasta annettuun lakiin
(53/2018) muutoksia, jotka mahdollistaisivat henkilon tulotietojen hydodyntamisen tyottomyyden
pitkittymisen todenndkdisyyden arvioimisessa osana tydnhakijan palvelutarpeen arviointia.
Muutoksilla mahdollistettaisiin digitaalisen tydkalun kehittaminen palvelutarvearvion tueksi.
Tyollistymistodenndkdisyyden laskennan tarkoitus olisi parantaa palveluiden kohdentamista.
Esitysluonnoksen mukaan luotettavammalla tydllistymistodenndkdisyyden arvioinnilla voitaisiin
padsta lahemmas tilannetta, jossa lahella tyomarkkinoita oleville tyonhakijoille voitaisiin
perustellusti kohdentaa kevyempia palveluita, kun taas tyollistymistodenndkdisyyden perusteella
enemman tukea tarvitsevien osalta palveluprosessi voisi olla intensiivisempi. Esitysluonnoksen
mukaan tietojen kasittelyoikeutetta tarvittaisiin kdytannossa siihen, jos tydvoimaviranomainen
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kayttaisi osana palvelutarpeen arviointia automaattista laskentatyokalua, joka hyddyntaisi
tyonhakijasta tulorekisteriin ilmoitettuja tietoja.

Tyb6voimaviranomaisella ei kuitenkaan ole lain mukaan oikeutta kasitella henkilon tulotietoja eika
tyoévoimaviranomaiselle ole sadadetty oikeutta saada kyseisia tietoja. Ehdotetulla saantelylla siten
laajennettaisiin tydvoimaviranomaisen tiedonsaantioikeutta. Luonnoksessa todetusti, jotta
tyoévoimaviranomainen voisi kasitella tulotietoja palvelutarpeen arvioimisessa tulisi oikeudesta
kasitella kyseisia tietoja saataa jarjestamislain 114 §:ssa. Jarjestamislakiin endotetun 114 §:n 1
momentin 11 kohdan mukaan henkil6asiakkaasta voitaisiin kasitella sellaisia tulotietojarjestelmasta
annetussa laissa (53/2018) tarkoitettuun tulorekisteriin ilmoitettuja tietoja, joita kdytetdan 33 §:n 1
momentin 4 kohdassa tarkoitetun tyollistymistodennékdisyyden arvioimiseen (ty6ttomyyden
pitkittymisen todennakoisyys). Tietosuojavaltuutettu katsoo, ettd ehdotettuja lainkohtaa tulisi
jatkovalmistelussa tarkentaa. Sdanndskohtaisten perustelujen mukaan edelld mainittuja tietoja
olisivat annettuja palkkoja, eldkkeitad ja muita etuuksia koskevat tiedot seka tydsuhteeseen tai
muuhun palvelus- taikka toimeksiantosuhteeseen liittyvat tiedot, joita tyévoimaviranomainen voisi
kasitelld arvioidessaan palvelutarpeen yhteydessa tyonhakijan tyottomyyden pitkittymisen
todennadkdoisyytta. Tietosisalto olisi kuitenkin tarpeen maaritella tarkemmin jo pykalatasolla.
Ehdotetusta sdaannoksesta tulisi siten tarkemmin ilmetd mita tulorekisteriin ilmoitettuja tietoja
tiedonsaantioikeus tdssa yhteydessa koskisi. Tulorekisteriin talletetut tuloja ja muita suorituksia seka
suorituksen saajia ja maksajia koskevat tiedot ovat salassa pidettavia. Lisaksi tulotietojarjestelmaan
ja sen tietojen julkisuuteen sovelletaan julkisuuslakia (Laki tulotietojarjestelmasta 2 §). Julkisuuslain
24 §:n 1 momentin 23 kohdan nojalla asiakirjat, jotka sisaltavat tietoja henkilon vuosituloista tai
kokonaisvarallisuudesta taikka tuen tai etuuden perusteena olevista tuloista ja varallisuudesta taikka
jotka muutoin kuvaavat hanen taloudellista asemaansa ovat salassa pidettavid viranomaisen
asiakirjoja, jollei erikseen toisin sdadeta. Huomioitakoon, ettd perustuslakivaliokunta on tallaisten
tietojen saamista ja luovuttamista koskevaa saantelya arvioidessaan kiinnittdnyt huomiota muun
muassa siihen miten tietojensaantioikeus sidotaan tietojen valttamattomyyteen. Tietojensaanti- ja
luovuttamismahdollisuus on voinut liittya jonkin tarkoituksen kannalta “tarpeellisiin tietoihin”, jos
tarkoitetut tietosisallot on pyritty luettelemaan laissa tyhjentavasti. Jos taas tietosisaltoja ei ole
samalla tavoin luetteloitu, sddantelyyn on pitanyt sisallyttaa vaatimus “tietojen valttamattomyydesta”
jonkin tarkoituksen kannalta. Valiokunta ei toisaalta ole pitéanyt hyvin valjia ja yksiloimattémia
tietojensaantioikeuksia perustuslain kannalta mahdollisina edes silloin, kun ne on sidottu
valttamattomyyskriteeriin.

Viranomaisten valisten henkilotietojen luovutuksen edellytyksia on arvioitava
kayttotarkoitussidonnaisuuden periaatetta vasten, siten kuin yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan
4 kohdassa saadetaan. Mikali tietojen kayttotarkoitus muuttuu tietojen luovutuksen johdosta,
luovutuksen edellytyksena on rekisterdidyn suostumus tai se, ettd luovutussdaannds on valttamaton
ja oikeasuhtainen toimenpide yleisen tietosuoja-asetuksen 23 artiklan 1 kohdassa tarkoitettujen
tavoitteiden turvaamiseksi. Huomioitakoon myds, ettd yleisen tietosuoja-asetuksen johdanto-osan
kappaleen 43 mukaisesti suostumusta ei tule kdyttaa kasittelyn perusteena viranomaistoiminnassa.
Valttamattomyyskriteerin tayttyminen viranomaisten tiedonsaantioikeuksien toteuttamisessa
edellyttas, etta tiedonsaantioikeus kohdistuu ainoastaan viranomaisen laissa saddetyn toiminnan
kannalta valttamattomiin tietoihin. Oikeasuhtaisuuden osalta tulisi arvioida, ovatko suunnitellut
henkilotietojen kasittelytoimet oikeassa suhteessa kasittelyllad tavoiteltuun pdamaaraan nahden.
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Esitysluonnoksessa on avattu tyollistymistodennakoisyyden laskentatydkaluun liittyvaa analyysia,
jonka perusteella tulotietojen hyddyntdaminen toisi lisda tarkkuutta tydllistymistodenndkdisyyden
laskentaan. Esitysluonnoksesta ei kuitenkaan ilmene, milla perustein sanottujen salassa pidettavien
tietojen saaminen palvelutarpeen arvioimiseksi katsotaan valttamattomaksi. Esitysluonnoksessa on
itse asiassa tuotu esiin, ettd timan mahdollisen tyokalun kaytosta ei saadettaisi, vaan se tukisi
ehdotetun saantelyn toimeenpanoa asiakkaiden palvelutarpeen arvioinnissa ja sita kautta
palveluohjauksessa. Tietosuojavaltuutetun kasityksen mukaan palvelutarvearvion laatisi siten
tyovoimaviranomaisen palveluksessa oleva, joka voisi arvion tekemisessa hyddyntaa kehitettavaa
tyokalua. Edelleen esitysluonnoksessa on todettu, ettd ehdotettujen lakimuutosten toimeenpano on
mahdollista ilman palvelutarvearviotyokalua, mutta tyokalu tukisi palvelutarpeeseen perustuvaa
palveluprosessin toimeenpanoa. Nain ollen on todettava, etta vaikka tulorekisteritiedot saattaisivat
olla hyodyllisia palvelutarpeen arvioinnissa, esitysluonnoksen perusteella jaa kuitenkin edelleen
epaselvaksi, ovatko tiedot tassa kayttotarkoituksessa valttamattomia ja niiden kaytto tassa
yhteydessa oikeasuhtaista.

Esitysluonnoksessa todetaan, ettd kehitettava tyokalu hyédyntaisi tekodlya, ja ettd alustavan arvion
mukaan jarjestelma saattaisi kuulua tekoalysaadoksessa suurriskisiksi maariteltyihin jarjestelmiin.
Tietosuojavaltuutettu yhtyy tdhan arvioon, ja on hienoa, etta tekoadlysadadoksen merkitys on
esitysluonnoksessa tunnistettu. Tietosuojavaltuutettu kuitenkin painottaa, etta tietosuojasdantely
on teknologianeutraalia ja tietosuojasaantely tulee siten huomioida aina kun tekoalyjarjestelmissa
tai niiden avulla kasitelldaan henkilotietoa. Nain on riippumatta siita, onko kysymyksessa
tekodlysaadoksessa tarkoitettu suuririskinen tekoalyjarjestelma vai ei. Esitysluonnoksessa
todetaankin oikein se, etta tyokalun jatkokehittdmisessa ja mahdollisessa kayttéonotossa tulisi myos
huomioida ainakin profilointia ja automaattista paatoksentekoa koskeva saantely.
Esitysluonnoksesta ei kuitenkaan ilmene kehitettavan tydkalun osalta tarkempaa kuvausta tahan
liittyen. Yleisen tietosuoja-asetuksen 22 artiklan osalta todettakoon, etta artiklassa tarkoitettujen
automatisoitujen yksittaispaatosten muodostaminen ei rajoitu vain tilanteisiin, joissa muodostuu
oikeusvaikutuksia, vaan my0s rekisterdityyn vastaavalla tavalla merkittavat vaikutukset johtavat
yleisen tietosuoja-asetuksen 22 artiklassa tarkoitettuihin tilanteisiin. Esityksen jatkovalmistelussa
tuleekin siten tasmentaa arviota profilointia ja automaattista paatdksentekoa koskien.

Tietosuojavaltuutettu kiinnittdaa huomiota siihen, etta esitysluonnoksesta ei ilmene, miten
mahdollisen kehitettavan laskentatydkalun tietosuojavaikutuksia on arvioitu. N&din ollen
tietosuojavaltuutettu ei voi asiaa tassa yhteydessa myodskaan arvioida. Esityksen jatkovalmistelussa
on tarpeen huomioida, ettd muutosehdotukseen liittyvat henkilotietojen suojaan kohdistuvat riskit
on tunnistettu seka arvioitu kattavasti, ja etta yleisen tietosuoja-asetuksen asettamat edellytykset
tulevat kokonaisuudessaan huomioiduksi.
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Tyonhakuprofiilit

Esitysluonnoksessa esitetdaan muutoksia myos tydnhakuprofiileja koskevaan sdaantelyyn. Luonnoksen
mukaan ehdotettu sadntely vastaa tyonhakijaksi rekisterditymattéman henkilén osalta
asiasisalloltaan padosin nykyista sddantelya vapaaehtoisesta tydonhakuprofiilista. Endotetusti
tyonhakijaksi rekisteroityneelle henkildlle tulisi kuitenkin velvollisuus tydnhakuprofiilin laatimiseen ja
julkaisemiseen. Taman lisaksi tydvoimaviranomaisille saddettaisiin uusi lakisdateinen tehtava laatia
ja julkaista tyonhakuprofiili, mikali tydonhakija ei profiilia itse maaraajassa laatisi tai julkaisisi.
Samassa yhteydessa niita tahoja, jotka voisivat hakea ja tarkastella palvelualustalla julkaistuja
tyonhakuprofiileja laajennettaisiin. Esitysluonnoksen mukaan ndaiden muutosten tavoitteena on
tyonhakijoiden nopeampi tyollistyminen tyonhakuprofiilien avulla. Niin ikaan katsotaan, etta
julkaistut tyonhakuprofiilit olisivat tapa mahdollistaa yksityisen tyonvalityksen tarvitsemien tietojen
saaminen tyonhakijoista.

Kasittelyperuste

Esitysluonnoksessa todetaan, ettd palvelualustaa ja tydnhakuprofiileja koskeva sdantely on
hyvaksytty perustuslakivaliokunnan myétavaikutuksella (Hallituksen esitys eduskunnalle tyo- ja
elinkeinohallinnon asiakastietojen kasittelya ja palvelualustaa koskevaksi lainsaadannoksi HE
225/2021 vp, PeVL 14/2022 vp). Tietosuojavaltuutetun toimisto on tydénhakuprofiilien osalta
sanotun hallituksen esityksen valmistelun yhteydessa katsonut ehdotetun sdantelyn olevan
henkil6tietojen suojan toteutumisen nakokulmasta asianmukaista ja perusteltua. Ehdotettu sdantely
on tdssa yhteydessa vastannut voimassa olevaa sdantelya. Talla hetkelld tyonhakuprofiilin laatiminen
on vapaaehtoista ja henkil6lld on milloin tahansa mahdollisuus muokata tyonhakuprofiilinsa tietoja
tai poistaa profiili. Nyt ehdotettu sdaantely kuitenkin eroaa voimassa olevasta muun muassa
velvoittavuudellaan.

Esitysluonnoksen mukaan tyonhakuprofiilien tietojen kasittely perustuisi yleisen tietosuoja-
asetuksen 6 artiklan 1 kohdan c alakohtaan. Kasittelyn ollessa tarpeen yleisen tietosuoja-asetuksen 6
artiklan 1 kohdan c alakohdan tarkoituksiin, on siita mahdollista sdataa yleisen tietosuoja-asetuksen
salliman kansallisen liikkumavaran puitteissa. Yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 3 kohdan
mukaan 1 kohdan c alakohdassa tarkoitetun kasittelyn perustasta on saddettava joko unionin
oikeudessa tai rekisterinpitdjaan sovellettavassa jasenvaltion lainsddadannodssa. Yleisen tietosuoja-
asetuksen 6 artiklan 1 kohdan c alakohdan perusteella kansallista liikkumavaraa kaytettdesss,
kansallinen lainsdadanto voi sisaltda 6 artiklan 3 kohdassa tarkemmin esitettyja erityisia sdannoksia,
joilla mukautetaan yleisen tietosuoja-asetuksen sdaantojen soveltamista. Lainsdadanndn on myos
taytettava yleisen edun mukainen tavoite ja oltava oikeasuhteinen silla tavoiteltuun oikeutettuun
pddamaaraan nahden.

Tyonhakuprofiilit julkaistaisiin osittain julkisessa internetissa olevassa tietokannassa, josta niité
voisivat yksittaishakuina hakea palvelualustalle kirjautuneet. Kun tydvoimaviranomainen julkaisi
tyonhakijan tydonhakuprofiilin palvelualustalla, olisi asiassa kyse tietojen saattamisesta osittain
julkiseen internetissa olevaan tietopalveluun. Luonnoksessa todetusti tydvoimaviranomaisen
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tyonhakijoista julkaisemissa tyonhakuprofiileissa olisivat vain ne tiedot, jotka olisivat tarpeen sen
kannalta, etta julkinen valta voisi tydnhakuprofiilien avulla toteuttaa perustuslain 18 §:n 2
momentissa saddettyd velvoitetta ja jarjestdmislaissa sdadettya lakisaateista tehtavaa.
Esitysluonnoksen mukaan tyonhakuprofiilien lahtokohtaisella nimettomyydella turvattaisiin
samanaikaisesti osaltaan perustuslain 10 §:n 1 momentissa sdddettya oikeutta yksityiselamaan ja
henkildtietojen suojaan. Esitysluonnoksessa katsotaan, ettd tyonhakuprofiilien julkaisemisen tavoite
olisi yleisen edun mukainen ja tydvoimaviranomaisen tyonhakuprofiilissa julkaisemat tiedot olisivat
myo0s oikeasuhtaisia julkaisemisella tavoiteltuun paamaaradn ndhden. Tietosuojavaltuutettu katsoo,
ettd esitysluonnos hyotyisi tarkemmasta arvioinnista liittyen ehdotetun sdantelyn
oikeasuhtaisuuteen. Todettakoon kuitenkin, etta esitetty tydnhakuprofiilien [ahtékohtainen
nimettédmyys ja esitysluonnoksen tietosuojavaikutusten yhteydesta ilmenevat suunnitellut toimet
riskeihin puuttumiseksi ovat omiaan vaikuttamaan siihen, etta ehdotettu saantely voitaisiin katsoa
oikeasuhtaiseksi silla tavoiteltuun paamaaraan nahden, etenkin jos tassa lausunnossa esitetyt
havainnot tulevat asianmukaisesti huomioiduksi jatkovalmistelussa.

Tyonhakuprofiilin tiedot

Esitysluonnoksen mukaan tyonhakuprofiilit julkaistaan |lahtokohtaisesti anonyymeina. Selvyyden
vuoksi todettakoon, etta tietosuojasaantelyssa anonyymit tiedot ovat sellaisia, jotka eivat liity
tunnistettuun tai tunnistettavissa olevaan luonnolliseen henkil6on, tai joiden tunnistettavuus on
poistettu siten, ettei rekisterdidyn tunnistaminen ole tai ei ole enda mahdollista. Esitysluonnoksen
mukaan henkil6a ei voitaisi tunnistaa tydonhakuprofiilista. Tietosuojavaltuutettu on jo aiemmin
tyovoimapalveluiden uudistustarpeita koskeneen arviomuistion (VN/8915/2024) osalta kiinnittanyt
huomiota siihen, etta vaikka kaytettavissa olevat tunnisteet eivat ldhtokohtaisesti mahdollistaisi
henkilon tunnistamista, henkild saattaa kuitenkin olla tunnistettavissa yhdistelemalla tietoa. Kuten
esitysluonnoksessakin mainitaan, joissakin tapauksissa ei voitaisi sulkea pois sita, etteikd tyonhakijaa
voisi tunnistaa tyonhakuprofiilista yhdistelemalld erindisista tietokannoista tarkoituksella haettuja
henkil6tietoja, jos tyonhakijalla olisi esimerkiksi poikkeuksellinen tydkokemus tai koulutus. Tahan
liittyen todettakoon, etta eri tietoyhdistelmilla henkil6 voi olla melko vaivattakin tunnistettavissa.
Lisaksi ehdotetusta saantelysta saadun kasityksen perusteella tydnhakijan tyonhakuprofiili olisi
ainakin tyévoimaviranomaiselle suoraan tunnistettava.

Arvioidessa sita onko luonnollinen henkild tunnistettavissa, tulee huomioida yleisen tietosuoja-
asetuksen johdanto-osan 26 kappaleessa sanottu luonnollisen henkilon tunnistettavuuden
maarittamisesta. Edelleen huomioitakoon, etta tietosuojaperiaatteita olisi sovellettava kaikkiin
tietoihin, jotka koskevat tunnistettua tai tunnistettavissa olevaa luonnollista henkilda. Esitettavan
saantelyn tulee siten kaikkinensa tayttaa henkilotietojen luovuttamista koskevalta sdaantelylta
edellytetty tarkkuustaso, koska kysymyksessa olevat tiedot eivat ole anonyymeja vaan yleisen
tietosuoja-asetuksen tarkoittamalla tavalla henkilttietoja. Tietosuojasaantelyn nakékulmasta
tarkoituksenmukaisempaa olisikin puhua ennemminkin nimettomasta tyonhakuprofiilista, kuin
anonyymista.

Ehdotetun jarjestamislain 129 a §:n mukaan tydnhakuprofiili voi sisdltaa tietoja koulutuksesta,
tyokokemuksesta, muusta osaamisesta ja tyotoiveista. Lisaksi se voi sisdltaa vapaamuotoisen
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esittelyn ja linkkeja palvelualustan ulkopuolisiin palveluihin. Profiiliin ei saa sisallyttaa tietoja, jotka
on laissa sdadetty salassa pidettaviksi. Tyonhakijan tydonhakuprofiilin tulee kuitenkin sisaltaa
tyonhaun ja tyollistymisen kannalta olennaiset tiedot tyonhakijan koulutuksesta, tyokokemuksesta,
muusta osaamisesta ja tyotoiveista. Sddnndskohtaisissa perusteluissa todetaan, etta tydnhakijan ei
olisi valttamatonta lisata kaikkia naita tietoja profiiliinsa, elleivat tiedot olisi olennaisia tyonhaun
kannalta. Edelleen todetaan, ettd koulutuksesta ja tyokokemuksesta voisi olla esimerkiksi
viimeisimmat tiedot tai ainoastaan tamanhetkisen tydénhaun ja tyollistyminen kannalta olennaiset
tiedot. Tarkoituksena todetaan olevan, etta tyonhakija voisi mahdollisimman vapaasti valita
tydnhaun ja tyollistymisen kannalta olennaiset tiedot, joita hdn tayttaisi tydnhakuprofiiliinsa. Tata
tarkoitusta voidaan pitdaa henkilotietojen suojan nakékulmasta perusteltuna.

Tyo6voimaviranomaisen julkaistessa tyonhakuprofiilin, profiili saisi ehdotetun 129 b §:n 2 momentin
mukaan sisaltda ainoastaan tyénhakuprofiilin kannalta tarpeellisia tietoja tydnhakijan koulutuksesta,
tyokokemuksesta, muusta osaamisesta ja tyotoiveista. Ehdotettuun saantelyyn liittyen on todettava,
ettd vaikka tietojen kaytto on rajattu tarpeelliseen, jattaa esitetty sdantely viranomaiselle kuitenkin
edelleen melko valjan kehyksen harkita mita tietoja tyonhakijasta profiiliin lopulta kirjataan.
Huomioitakoon tdssa yhteydessa myos yleisen tietosuoja-asetuksen 5 artiklan 1 kohdan mukainen
tietojen minimointi. Henkilotietojen on oltava asianmukaisia ja olennaisia ja rajoitettuja siihen, mika
on tarpeellista suhteessa niihin tarkoituksiin, joita varten niita kasitellaan.

Ehdotetun 129 b §:n 3 momentin mukaan tyévoimaviranomaisen tyénhakijasta laatimaan ja
julkaisemaan tyonhakuprofiilin voidaan kayttaa 120 §:ssa tarkoitettuun valtakunnalliseen
tietovarantoon tallennettuja tyénhakuprofiilin kannalta tarpeellisia tietoja, joita ovat tiedot
tyonhakijan koulutuksesta, tydkokemuksesta, muusta osaamisesta ja tyotoiveista. Asiakastietojen
kayttotarkoitukseksi on jarjestamislain 112 §:ssa saadetty kaytto jarjestamislaissa tarkoitettujen
palvelujen jarjestamiseen ja tuottamiseen. Esitysluonnoksessa todetusti, tydnhakuprofiilin
laatimisen ja julkaisemisen viranomaisen toimesta ei katsota laajentavan sita kayttotarkoitusta, jota
varten tiedot on tyonhakijoilta alun perin keratty, koska tyénhakuprofiili olisi tydnhakijalle
tarkoitettu jarjestamislaissa oleva palvelu, johon voidaan edelld sanotun 112 §:n mukaan tietoja
kayttad. Tassa yhteydessa tietosuojavaltuutettu kiinnittaa kuitenkin huomiota kasittelyn
lapindkyvyyteen ja rekisterdidyn informoitiin. Tyonhakijalle tulisi olla selvaa, miten hanen tietojaan
talta osin kasitellaan. Informoinnissa tulee kiinnittda huomiota myos niihin henkil6ihin, jotka ovat jo
olleet tydnhakijoina ennen esitetyn saantelyn mahdollista voimaantuloa. Henkil6tietoja on
kasiteltava lainmukaisesti, asianmukaisesti ja rekisterdidyn kannalta lapinakyvasti. Henkil6tietojen
kasittely tassa yhteydessa ei siten saisi tulla rekisterdidylle yllatyksena.

Lakiehdotuksen 129 b §:n 4 momentissa sdadettaisiin mahdollisuudesta laatia tyonhakijan
tyonhakuprofiili automaattisesti tydonhakijan tydnhakijaksi rekisterditymisen yhteydessa antamien
tietojen perusteella. Sddnndskohtaisissa perusteluissa todetaan, ettd profiilin julkaiseminen tulisi
kuitenkin suorittaa erikseen tyovoimaviranomaisen tai tydnhakijan toimesta. Edelleen todetaan, etta
tydvoimaviranomaisen tulisi ennen julkaisemista varmistua, ettd automaattisesti laadittu profiili
sisaltaisi vain tyohakuprofiilin kannalta tarpeellisia tietoja, ja ettei profiili sisdltdisi salassa pidettavaa
tietoa. Esitysluonnoksessa todetaan, ettd automaattisesti laadittu tyonhakuprofiili perustuisi
tyonhakijan itsensa antamiin tietoihin, joten kyse ei olisi yleisen tietosuoja-asetuksen 22 artiklassa
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tarkoitetusta profiloinnista, eikd myoskaan hallintolain 8 b luvussa tarkoitetusta automaattisesta
asian ratkaisemisesta. Tahan liittyen huomioitakoon kuitenkin, ettd yleisen tietosuoja-asetuksen 22
artiklan tarkoittama automatisoitu yksittaispaatos voi perustua minka tahansa tyyppiseen tietoon,
myo0s rekisteroidylta itseltddan saatuun tietoon. Pelkdstadan automaattisesta paatoksenteosta on kyse
silloin, kun luonnollinen henkil6 ei osallistu paatoksentekoon. Jotta luonnollisen henkilén voidaan
katsoa osallistuvan paatoksentekoon, osallistumisen tulisi olla merkityksellistad eikd vain ndennaista
osallistumista. Edelleen todettakoon myods jo aiemmin tassa lausunnossa mainittu siita, ettd yleisen
tietosuoja-asetuksen 22 artiklassa tarkoitettujen automatisoitujen yksittaispaatosten
muodostaminen ei rajoitu vain tilanteisiin, joissa muodostuu oikeusvaikutuksia, vaan myds
rekisteroityyn vastaavalla tavalla merkittavat vaikutukset johtavat yleisen tietosuoja-asetuksen 22
artiklassa tarkoitettuihin tilanteisiin.

Profiilien tarkastelu ja hakeminen

Esitetylld sdantelylla olisi tarkoitus laajentaa palvelualustalle kirjautuneiden tahojen oikeutta hakea
ja tarkastella julkaistuja tyonhakuprofiileja siten, etta jatkossa oikeus olisi tydnantajilla, yksityisilla
tyonvalitysyrityksilla seka tyottomyyskassoilla. Lisaksi viranomaisille tulisi kayttéoikeus
palvelualustalle. Tydnhakuprofiilien kayttdjien piiri ndin ollen laajenisi. Palvelualustalle padsyn
laajentamisen vaikutukset henkil6tietojen suojalle jaavat esitysluonnoksessa melko vahaiselle
huomiolle. Huomioitakoon, etta kayttdjien piirin laajentuminen voi kohottaa esimerkiksi
tietoturvallisuuteen ja tietojen kayttotarkoitussidonnaisuuden varmistamiseen liittyvia riskeja
suhteessa nykytilaan. Mikali tydnhakuprofiilien kayttdala laajenee esitysluonnoksen mukaisesti, on
erittdin tarkeda varmistua siitd, ettd tydonhakuprofiilien kasittely ja informointi on lapinakyvaa
suhteessa rekisterdityihin.

Esitysluonnoksessa todetaan, ettd tyottomyyskassat hyotyvat tydvoimapalveluja jarjestdessaan
profiilitiedoista todennakoisesti suhteellisen vahan. Talloin on perusteltua harkita tarkemmin, onko
profiilien tarkasteluoikeutta valttamatonta laajentaa koskemaan myods tyottomyyskassoja.
Lahtokohtaisesti henkilotietoja olisi kdsiteltava vain, jos kasittelyn tarkoitusta ei voida kohtuullisesti
toteuttaa muilla keinoin.

Esitysluonnoksessa todetaan, ettd tydonhakuprofiilien maaran kasvu seka tyénhakuprofiilien haku- ja
tarkastelumahdollisuuden avaaminen myds muille kuin tydnantajille ovat edellytyksia sille, etta
palvelualustalle kirjautuneet tyonvalitysyritykset saisivat hallitusohjelman ja eduskunnan lausuman
tavoitteiden mukaisesti tarpeelliset tiedot tydnhakijoista tyonvalitysta varten. Luonnoksessa
kerrotusti henkil6stoa vuokraavia ja muita henkilostopalveluita tarjoavia yrityksia seka
palveluyrityksia edustavat tahot pitavat yksityisen tyonvalityksen kannalta tarpeellisena tietona
my0s yhteystietoja. Edelleen todetaan, etta sanottujen tahojen mukaan tyonhakijan valittomat
yhteystiedot, kuten puhelinnumero ja sahkdposti, olisivat tarpeellisia, koska rekrytointitilanteet ovat
nopeita ja ensimmainen yhteydenotto tehdadan paasaantoisesti aina puhelimitse. Esitysluonnoksen
mukaan puhelinnumeroa ei profiilissa kuitenkaan kysyta, koska tydonhakuprofiilin on tarkoitus olla
lahtokohtaisesti anonyymi. Tahan liittyen on huomioitava, etta esitetyn valossa yksityinen
tyonvalitys ei ndin ollen ehdotetun saantelyn myota tulisi saamaan kaikkia niita tietoja, joiden on
kerrottu olevan tarpeellisia tyonvilitystehtdavan hoitamiseksi. Talloin tyonhakuprofiilien tarkastelu-
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ja hakemismahdollisuuden laajentamista yksityisille tyonvalitysyrityksille tulisi tarkastella tarkemmin
suhteessa siihen, onko paasy osaan tiedoista tarpeellista ja perusteltavissa, vaikka ehdotetun
saantelyn mukainen tiedonsaanti edistda sdantelyn tavoitetta vain osittain.

Rekisteroidyn oikeudet

Esitysluonnoksen mukaan tyonhakuprofiilien tietojen kasittely perustuisi yleisen tietosuoja-
asetuksen 6 artiklan 1 kohdan c alakohtaan. Kasittelyn oikeusperuste vaikuttaa rekisterdidyn
oikeuksiin. Yleisen tietosuoja-asetuksen 17 artiklan 3 kohdan b alakohdan mukaan oikeutta tietojen
poistamiseen ei sovelleta siltd osin, kuin kdsittely on tarpeen rekisterinpitdjadn sovellettavaan
unionin oikeuteen tai jasenvaltion lainsdadantoon perustuvan, kasittelya edellyttavan lakisaateisen
velvoitteen noudattamiseksi tai jos kasittely tapahtuu yleista etua koskevan tehtavan suorittamista
tai rekisterinpitdjalle kuuluvan julkisen vallan kayttamista varten.

Ehdotetun sdantelyn perusteella tydnhakijalla olisi jarjestamislain 129 §:n nojalla lakisaateinen
velvollisuus laatia ja julkaista tyénhakuprofiili. Lisaksi tydvoimaviranomaisella olisi sanotun lain 129 b
§:n mukaisesti laissa sdddetty tehtava laatia ja julkaista tyonhakijasta tyonhakuprofiili
palvelualustalla, ellei tydnhakija itse profiilia laatisi ja julkaisisi. Esitysluonnoksessa todetaan, etta
tydvoimaviranomaisten lakisddteisen tehtavan toimeenpanon varmistamiseksi olisi 129 §:n 2
momentissa ehdotetusti tarpeen rajoittaa tyonhakijan oikeutta tyonhakuprofiilin julkaisun
perumisen ja poistamisen osalta. Tahan liittyen todettakoon, etta tassa tapauksessa rajaus poisto-
oikeuteen johtuu suoraan yleisesta tietosuoja-asetuksesta. Rekisteroidylla ei ole yleisen tietosuoja-
asetuksen mukaista oikeutta tietojen poistamiseen silta osin, kuin kasittely on tarpeen kasittelya
edellyttavan lakisdateisen velvoitteen noudattamiseksi.

Huomioitava toki on, etta yleisen tietosuoja-asetuksen 17 artiklan 3 kohdan b alakohdan mukainen
rajoitus koskee tietojen poistoa ainoastaan silta osin, kuin kasittely on tarpeen kasittelya
edellyttavan lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi. Jos julkaistussa tyonhakuprofiilissa pidetdaan
saatavilla tietoja, jotka eivat ole tarpeen lakisdaateisen velvoitteen noudattamiseksi, on tyénhakijalla
oltava ndiden tarpeettomien tietojen osalta yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen oikeus poistaa
tiedot, ellei oikeutta ole 23 artiklan mukaisesti kansallisesti rajoitettu.

Ehdotetun 129 a §:n 4 momentin mukaan tyonhakijalla olisi milloin tahansa mahdollisuus muokata
tai poistaa tyonhakuprofiilin sisaltamia tietoja, kunhan tyonhakuprofiili tietosisallon muokkaamisen
tai poistamisen jalkeen sisdltdisi edelleen 129 a §:n 2 momentissa tarkoitetut olennaiset tiedot.
Ehdotetulla sddntelylld ei siten vaikuttaisi olevan tosiasiassa tarkoitusta sdataa kansallisesti
rajoituksesta yleisen tietosuoja-asetuksen 17 artiklan mukaiseen oikeuteen, vaan tydnhakija voisi
saada kasittelyn kannalta tarpeettomat tiedot poistettua. Mikali talla sdantelylld kuitenkin olisi
tarkoitus rajoittaa tyonhakijan oikeutta poistaa myos sellaisia tietoja, jotka eivat ole tarpeellisia
lakisdateisen velvoitteen noudattamiseksi, tulisi rajoituksen perustua yleisen tietosuoja-asetuksen
23 artiklaan. Esitysluonnoksen perusteella tdllainen kansallinen rajoitus yleisen tietosuoja-asetuksen
17 artiklan mukaiseen oikeuteen ei kuitenkaan vaikuttaisi perustellulta, eika esitysluonnoksessa
esitetyn perusteella vaikuttaisi olevan ehdotuksen tarkoituksenakaan.
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Esitysluonnoksen mukaan tyonhakuprofiilien tiedot tallentuisivat edelleen omaan tyonhakuprofiilien
tietovarantoon, joka on erillinen jarjestamislain 120 §:ssa tarkoitetusta tietovarannosta. Lisaksi
saddettaisiin tydnhakuprofiilin tallennettujen tietojen kopioimisesta henkilén suostumuksella 120
§:n tarkoittamaan tietovarantoon, kun henkild rekisterdityy tyonhakijaksi. Tassa yhteydessa
kopioiminen rajoittuisi kuitenkin vain niihin tietoihin, joita tyévoimaviranomainen saa jarjestamislain
114 §:n nojalla kasitella. Esitysluonnoksessa on tuotu esiin, ettda suostumus olisi tdssa kohden
suojatoimi ja kopioitavien henkildtietojen kasittely perustuisi kuitenkin 6 artiklan 1 kohdan ¢
alakohtaan, eli tydvoimaviranomaisen lakisaateiseen tehtavaan. Esitysluonnoksessa lisdaksi todetaan,
ettd suostumuksen tulisi tdssd yhteydessa tayttaa yleisen tietosuoja-asetuksen 7 artiklassa sdadetyt
suostumuksen edellytykset. Esityksen jatkovalmistelussa olisi tarpeen arvioida tarkemmin, olisiko
kyseessa ennemminkin muunlainen tahdonilmaus tai hyvaksynta kuin yleisen tietosuoja-asetuksen
mukainen suostumus. Suostumukseen liittyvan vapaaehtoisuuden osalta olisi huomioitava
rekisteroidyn ja rekisterinpitajan valilla vallitseva epasuhta.

Ehdotetun 129 f §:n mukaan KEHA-keskuksen tulee poistaa tiedot tyonhakuprofiilien
tietovarannosta, kun henkild (ei tydnhakijana) poistaa laatimansa tyénhakuprofiilin palvelualustalta,
kuitenkin viimeistaan, kun henkilon edellisesta palvelualustalle kirjautumisesta on kulunut vuosi.
Esitysluonnoksen mukaan tyénhakijoiden tyonhakuprofiilien tiedot poistettaisiin ehdotetun 129 f §:n
2 momentin perusteella, kun tydnhakija tydbnhaun voimassaolon paattymisen jalkeen poistaa
profiilinsa, mutta kuitenkin viimeistaan, kun palvelualustalle kirjautumisesta olisi kulunut yksi vuosi
tyonhaun paattymisen jalkeen. Esitysluonnoksen perusteella ei ole kuitenkaan aivan selvaa, miten
toimitaan tydnhaun paattyessa sellaisen tydnhakijan osalta, joka syysta tai toisesta ei ole halunnut
itse tydnhakuprofiiliaan julkaista ja julkaisu on sittemmin tehty tydvoimaviranomaisen toimesta.
Esitysluonnoksen perusteella jaa epaselvaksi, edellyttdaako julkaisun poistaminen tadssakin tilanteessa
toimenpiteita tyonhakijalta itseltdaan, jotta henkild saa tydnhakuprofiilinsa julkaisun pois
palvelualustalta vai poistuuko tydnhakuprofiilin julkaisu automaattisesti henkilén tyénhaun, ja siten
lakisdateisen julkaisemisvelvollisuuden, paatyttya.

Rekisterinpitajyys

Esitysluonnoksessa ehdotetaan sdaddettavaksi tydnhakuprofiilien tietovarannon
rekisterinpitdjyydesta. Ehdotetun 130 a §:n 1 momentin mukaan KEHA-keskus ja
tydvoimaviranomaiset olisivat tydnhakuprofiilien tietovarannon yhteisrekisterinpitajia.
Esitysluonnoksen mukaan tietovarannon yhteisrekisterinpitajyys mahdollistaisi sen, etta
tydvoimaviranomaiset voisivat kayttaa tyonhakijoiden tydnhakuprofiilien tietoja 130 §:n mukaisesti.
Talta osin tietosuojavaltuutettu kiinnittdd huomiota yhteisrekisterinpitdjyyden merkitykseen. Yleisen
tietosuoja-asetuksen 26 artiklassa saadetty yhteisrekisterinpitdjyys vaikuttaa yhteisrekisterinpitdjien
ja rekisteroidyn valiseen suhteeseen ja yleisessa tietosuoja-asetuksessa sdaddettyyn rekisterinpitajan
rooliin, mutta ei sellaisenaan muodosta tiedonsaantioikeutta.

Esitysluonnoksen mukaan ehdotetusta tyonhakuprofiilien tietovarannon yhteisrekisterinpitdjyydesta
johtuisi muutoksia myos tietojen luovuttamiseen. Luonnoksen mukaan 130 a §:n 4 momentissa
saddettdisiin vastuunjaosta tydonhakuprofiilien tietovarannosta luovutettavien tietojen osalta.
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Saannoskohtaisten perustelujen mukaan KEHA-keskus voisi luovuttaa tyonhakuprofiilien
tietovarannosta tietoja tiedonsaantiin oikeutetulle riippumatta siitd, minka tyovoimaviranomaisen
asiakkaasta on kyse. Edelleen todetaan, ettd sddannoksen tarkoituksena on, ettd KEHA-keskus voisi
keskitetysti vastata tietojen luovuttamisesta. Huomioiden edella yhteisrekisterinpitajyydesta
sanottu, on ehdotettua saantelyd jatkovalmistelussa tarpeen selkeyttaa. Kun rekisterinpitdjasta
saadetaan laissa, tulee maarittelyyn suhtautua tarkkaavaisesti ja varmistua siitd, ettd vastuu
kohdentuu oikealle taholle. Tietojen luovutuksen osalta on huomioitava, ettd viranomainen vastaa
itse siitd, ettd luovuttaa tiedot lainmukaisesti.

Kohtaantotoiminnallisuus

Esitysluonnoksessa todetusti, palvelualustalla on jo nykyisin kdytdssa tyonhakuprofiilien ja
tyopaikkailmoitusten kohtaantoa parantava toiminnallisuus, joka hyddyntaa yleisessa tietosuoja-
asetuksessa tarkoitettua profilointia. Esitysluonnoksen mukaan palvelualustalla tapahtuvaa
profilointia ei kuitenkaan kayteta paatoksenteon perusteena, eika kyse ole myodskaan
automaattisesta paatoksenteosta. Niin ikaan todetaan, etta profiloinnista ei seuraa henkildlle
velvollisuuksia, kuten velvollisuutta reagoida tyémahdollisuuksiin, eika tyénhakuprofiilin nakyminen
tyonantajalle tulostuvassa sopivimpien profiilien listauksessa myoskaan aiheuta profiilin laatineelle
henkildlle oikeusvaikutuksia.

Esitysluonnoksen mukaan esityksessa ei esitetd muutoksia nykyisin kaytossa olevaan
kohtaantotoiminnallisuuteen. Luonnoksessa kuitenkin myds todetaan, etta tyénhakuprofiilien
kaytettavyytta tullaan kehittamaan yhdessa sidosryhmien kanssa, ja ettad kohtaantotoiminnallisuutta
kehitetdan jatkuvasti. Tahan liittyen on tarkeaa pitdaa mielessa, etta toiminnallisuutta kehitettdessa
tietosuojasaantelyn asettamat edellytykset ja henkilotietojen suojan tehokas toteutuminen tulevat
kautta linjan huomioiduksi kehitystyon yhteydessa.

Esitysluonnoksessa todetaan myos, etta palvelualustalla oleva kohtaantotoiminnallisuus saattaisi
olla tekoalysaadoksen liitteen lll 4 a kohdan mukainen suuririskinen tekoalyjarjestelma, silla
kohtaantotoiminnallisuutta kaytettaisiin kohdennettujen tyopaikkailmoituksien esittamiseen ja
[6yhasti tulkiten myds tydhakemuksien kasittelyyn. Luonnoksen mukaan tydnhakuprofiilin voisi
tulkita tydhakemukseksi. Edelleen todetaan, ettad tekodlysdanndksen 6 artiklan 3 kohdan toisen
alakohdan mukaan liitteessa Il tarkoitettu tekoalyjarjestelma olisi aina suuririskinen, jos
tekodlyjarjestelma suorittaa luonnollisten henkildiden profilointia. Luonnoksen mukaan alustava
arvio siten on, etta kyseessa olisi tekodlysdaanndksen tarkoittama suuririskinen tekoalyjarjestelma,
minka perusteella palvelualustaan sovellettaisiin tekoalysadadosta. Tietosuojavaltuutettu yhtyy tahan
alustavaan arvioon ja edelleen muistuttaa, etta tietosuojasdaantely on teknologianeutraalia.
Tietosuojasaantely tulee siten huomioida aina kun tekoalyjarjestelmissa tai niiden avulla kasitelldan
henkilotietoa. Nain on riippumatta siitd, onko kysymyksessa tekoalysaadoksessa tarkoitettu
suuririskinen tekodlyjarjestelma vai ei.

1. Onko teilla yleista lausuttavaa palveluprosessista?
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2. Koetteko alkuhaastattelun jarjestamisen maardajan pidentamisen viidesta arkipdivasta kymmeneen
arkipaivaan kannatettavana?

3. Onko tdaydentdvien tyonhakukeskustelujen perustuminen asiakkaiden palvelutarpeeseen mielestdnne
tarkoituksenmukaista?

4. Naetteko nykyisestd muistutuskdaytannosta luopumisen ja tyonhaun voimassaolon paattyminen
ensimmadisesta asioinnin laiminlydnnista kannatettavana?

5. Koetteko tyollistymissuunnitelmien sisdltéjen maarittelyn olevan palveluprosessin toimivuuden
kannalta oleellisia?

6. Koetteko asiakkaiden palveluprosessiin sisdltyvien asiakastapaamisten sisdltéjen maarittelyn olevan
palveluprosessin toimivuuden kannalta oleellisia?

1. Onko teilld yleista lausuttavaa tyénhakuvelvollisuutta koskevista muutoksista?

2. Nidetteko, ettd alennetun tyonhakuvelvollisuuden asettamisen yhteydessa arvioitavissa seikoissa on
huomioitu oleelliset tekijat?

3. Tukeeko tyonhakuvelvollisuutta koskevan sadntelyn yksinkertaistaminen ja tietyista poikkeuksista
luopuminen tyonhakuvelvollisuuden tarkoituksenmukaista asettamista?

4. Tyonhakuvelvollisuuteen ehdotettavat muutokset tuovat tietyt asiakasryhmat (esim. osa-aikaty6ssa
olevat seka henkil6t, joilla on tiedossa myodnteinen muutos tyonhaun tilanteeseen) yleisen
tyénhakuvelvollisuuden alentamisen kriteerien piiriin. Naettek6é tdman kannatettavana?

1. Onko teilld yleista lausuttavaa tyotarjouksiin tehtavista muutoksista?

2. Tukeeko tyotarjouksiin heti tyonhaun alusta alkaen ehdotettava velvoittavuus tyollistymista ja
tyotarjousmenettelyn tarkoituksenmukaista toimeenpanoa?
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3. Selkeyttddko tyotarjouksiin ehdotetut muutokset kokonaisuutena tyotarjouksia koskevaa sdaantelya?

1. Onko teilla lausuttavaa tyénhakijalle tai tydvoimaviranomaiselle ehdotetusta velvollisuudesta
tyonhakuprofiilin laatimiseen ja julkaisemiseen palvelualustalla?

2. Onko teilld lausuttavaa tyonhakijoiden tyonhakuprofiilissa olevien henkilotietojen (koulutus,
tyokokemus, muu osaaminen ja tyotoiveet) julkaisemisvelvollisuudesta ehdotetussa muodossa julkisena
tietopalveluna?

3. Onko teilld lausuttavaa tyonhakuprofiilien tietovarantoa koskevista muutoksista?

4. Onko teilla muuta lausuttavaa palvelualustaa tai tyonhakuprofiileja koskeviin muutoksiin?

1. Onko teilld lausuttavaa koulutusta vailla olevia nuoria koskevista muutoksista? Erityisesti
Opetushallitusta ja Jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden palvelukeskusta pyydetdan muun ohella
arvioimaan esitettyjen muutosten kohderyhmien suuruutta, koska tyo- ja elinkeinoministerioélla ei ole
ollut kaytettdvissaan tahan tarvittavia tilastotietoja.

2. Onko teilld lausuttavaa tyottomyysturvaseuraamuksia koskevista muutoksista?

3. Onko teilld lausuttavaa muista tyottomyysturvamuutoksista?

1. Onko teilla lausuttavaa tyollisyysvaikutusarvioihin?

2. Onko teilla lausuttavaa liittyen tyévoimaviranomaisvaikutuksiin?

3. Onko teilld lausuttavaa muista vaikutusarvioista?

Muuta lausuttavaa?

Lausuntopalvelu.fi 12/13



Erhosalo Minna
Tietosuojavaltuutetun toimisto
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