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Tyo- ja elinkeinoministerion lausuntopyynto luonnoksesta hallituksen
esitykseksi eduskunnalle tyonhakijan palveluprosessin ja tyonvalityspalveluiden
kehittamista koskevaksi lainsaadannoksi

Lausunnonantajan lausunto
Onko teilld yleista lausuttavaa esityskokonaisuudesta?

Tyo6voimaviranomaisen seka tyovoimapalveluiden asiakkaiden nakékulmasta liian tiukan saatelyn
purkaminen seka asiakasprosessin sujuvoittaminen on erittdin suotavaa. Esityksen sisalto pyrkii
tahan suuntaan. Kuntien tyovoimapalveluiden suurimpaan haasteeseen eli liialliseen normisaatelyyn
tasta esityksesta ei ole kuin pintapuolisesti apua. Muutosesitykset ovat pienia verrattuna
tarpeeseen.

Esityksen pyrkimykset kohtaannon parantamiseen ovat myds tervetulleita.
1. Onko teilld yleistd lausuttavaa palveluprosessista?

Tulevien lakimuutosten tulisi mahdollistaa tydvoimaviranomaisten raatalointi myos
palveluprosessien suhteen, ei vain pienten yksityiskohtien osalta. Kuntien tyollisyyspalvelut pystyvat
arvioimaan eri asiakasryhmien tarpeet ja heille sopivat prosessit. Tama tukisi oikeata
asiakaslahtoisyytta.

2. Koetteko alkuhaastattelun jarjestimisen maardajan pidentamisen viidesta arkipdivasta kymmeneen
arkipaivaan kannatettavana?

Madraajan pidentdaminen on kannatettavaa, koska tata kautta saadaan erityisesti lisaa liikkkumavaraa
ruuhkaisiin tilanteisiin, esimerkiksi korkeassa tyéttomyystilanteessa. Tydllisyyspalvelut voivat silti
asettaa tavoitteeksi lyhyemman ajan, kuten Salon kuntakokeilussa tehtiin ennen pohjoismaisen
tyoévoimapalvelun mallin kdayttéonottoa. Maaraaika on vain takaraja.

3. Onko tdaydentdvien tyonhakukeskustelujen perustuminen asiakkaiden palvelutarpeeseen mielestdnne
tarkoituksenmukaista?

Taydentavien tyonhakukeskustelujen jarjestaminen perustuisi jatkossa tyonhakijan
palvelutarpeeseen. Ehdotuksen mukaan tyévoimaviranomaisen olisi jarjestettdava tyonhakijalle
taydentavia tydnhakukeskusteluja siten, ettd tyonhakija saa tarvitsemansa tuen tyénhakuun ja
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tyollistymisen edellytysten paranemiseen. Ehdotuksesta tulisi poistaa lukumaara, koska harkinnan
kautta voidaan arvioida tarvittu maara. Muutoksella varmistetaan resurssien kohdentuminen niihin
asiakkaisiin, jotka eniten tarvitsevat tukea tyonhaussa. Lisdksi on tarkoituksenmukaista luopua
kaavamaisesta prosessista, jota ei ole tdhdn mennessa pystytty edes toteuttamaan laajamittaisesti.

4. Naetteko nykyisestd muistutuskdytannosta luopumisen ja tyonhaun voimassaolon paattyminen
ensimmadisestd asioinnin laiminlydnnista kannatettavana?

Esitys on kannatettava ylimaaraisen byrokraattisen tyon vahentamiseksi. Toisaalta vaikutuksena voi
olla yha useamman henkilon tydnhakujakson katkeaminen laiminlyéntien takia. Ndin ollen tulisi
miettid myos tydnhaun uusimisen kaytantoja. Esitamme, ettd henkilokohtaista kontaktia ei tarvittaisi
tyonhakua uusittaessa, kun henkilon tydnhaku katkeaa ensimmaisesta asioinnin laiminlyonnin takia.
Tyonhaun kdynnistamista henkilokohtaisesti vaadittaisiin vain siina

tapauksessa, kun asioinnin laiminlyénti on toistuvaa.

5. Koetteko tyollistymissuunnitelmien sisdltéjen maarittelyn olevan palveluprosessin toimivuuden
kannalta oleellisia?

Suunnitelmien sisdltdjen tarkka madarittely ei ole tarkoituksenmukaista palveluprosessin
toimivuuden kannalta. Tyovoimaviranomainen arvioi tyénhakijan kanssa kdydyn keskustelun
perusteella, mitd suunnitelmaan tarvitsee sisallyttdaa. Tasta nakokulmasta katsottuna olisi myoskin
turhaa sisallyttda suunnitelmaan tdaydentavien tyonhakukeskustelujen ajankohdat, koska
palvelutarve vaihtelee

6. Koetteko asiakkaiden palveluprosessiin sisdltyvien asiakastapaamisten sisadltéjen maarittelyn olevan
palveluprosessin toimivuuden kannalta oleellisia?

Asiakastapaamisten sisdltéjen maarittely ei ole tarkoituksenmukaista palveluprosessin toimivuuden
kannalta. Tyévoimaviranomainen pystyy yhdessa asiakkaan kanssa maarittelemaan kullekin
tapaamiselle tarvittavat sisallot.

1. Onko teilld yleistd lausuttavaa tyonhakuvelvollisuutta koskevista muutoksista?

Tyonhakuvelvollisuuden sdantelyn yksinkertaistaminen ja poikkeuksista luopuminen lisda sujuvuutta
ja tulkittavuutta ja on nain ollen hyva muutos.

2. Ndetteko, etta alennetun tyonhakuvelvollisuuden asettamisen yhteydessa arvioitavissa seikoissa on
huomioitu oleelliset tekijat?

Ei lausuttavaa.

3. Tukeeko tyonhakuvelvollisuutta koskevan sddntelyn yksinkertaistaminen ja tietyista poikkeuksista
luopuminen tyénhakuvelvollisuuden tarkoituksenmukaista asettamista?

Ei lausuttavaa.

4. Tyonhakuvelvollisuuteen ehdotettavat muutokset tuovat tietyt asiakasryhmat (esim. osa-aikatyossa
olevat seka henkilot, joilla on tiedossa myonteinen muutos tyénhaun tilanteeseen) yleisen
tyénhakuvelvollisuuden alentamisen kriteerien piiriin. Naettek6é taman kannatettavana?

Ei lausuttavaa.

Lausuntopalvelu.fi 2/4



1. Onko teilld yleista lausuttavaa tyotarjouksiin tehtavista muutoksista?
Tyotarjousten velvoittavuuden lisddminen on kiitettava uudistus.

2. Tukeeko tyotarjouksiin heti tyonhaun alusta alkaen ehdotettava velvoittavuus tyollistymista ja
tyotarjousmenettelyn tarkoituksenmukaista toimeenpanoa?

Muutos on kannatettava ja tukee tydvoimaviranomaisen ydintehtavaa.
3. Selkeyttadko tyotarjouksiin ehdotetut muutokset kokonaisuutena tyotarjouksia koskevaa saantelya?

Muutokset selkeyttavat saantelya ja todennakdisesti lisddvat tyotarjousten kayttoa. Nyt tilanne on
ollut velvoittavuuden osalta epaselvaa, joten tyotarjouksia ei ole kaytetty.

1. Onko teilld lausuttavaa tyénhakijalle tai tydvoimaviranomaiselle ehdotetusta velvollisuudesta
tyonhakuprofiilin laatimiseen ja julkaisemiseen palvelualustalla?

Perusajatus palvelualustan kehittamiseksi on kannatettava. Palvelualustaa ei saada toimimaan

tarkoituksenmukaisesti, jos sinne ei profiileja lisddntyvassa maarin kirjata. Tata uutta velvoittavaa
toimintamallia olisi syyta kuitenkin testata.

Lakiuudistuksista olisi jatkossa hyva saada kokemusta erilaisilla esim. alueellisilla piloteilla.
Tyo6voimaviranomaisen nakékulmasta jatkuva yksityiskohtainen saatelyn muutos on kuormittavaa ja
vie palveluilta asiakkaiden silmissa uskottavuutta, kun uudistusten vaikutukset ovat epaselvia.

2. Onko teilld lausuttavaa tyonhakijoiden tyonhakuprofiilissa olevien henkilotietojen (koulutus,
tyokokemus, muu osaaminen ja tyotoiveet) julkaisemisvelvollisuudesta ehdotetussa muodossa julkisena
tietopalveluna?

Tietojen julkaiseminen on kannatettava ajatus mutta on otettava huomioon, etta kaikki tyonhakijat
eivat ole suuntautumassa avoimille tyomarkkinoille erilaisten syiden takia. Motivoituneiden ja
tyohon suuntautuneiden tyonhakijoiden nakyminen alustalla on se kaikkien tarkein asia ja pitdisi

miettid, miten lainsadadanndlla tata pystyttdisiin tukemaan parhaiten. Ehdotamme, etta tilanteessa,
jossa tyonhakuvelvollisuutta ei ole, ei mydskaan profiilia ole tarvetta julkaista.

3. Onko teilla lausuttavaa tyonhakuprofiilien tietovarantoa koskevista muutoksista?
Ei lausuttavaa.
4. Onko teilld muuta lausuttavaa palvelualustaa tai tyonhakuprofiileja koskeviin muutoksiin?

Palvelualustan kayttdjaryhmien laajentaminen on kiitettava uudistus kohtaannon parantamista
ajatellen.

1. Onko teilld lausuttavaa koulutusta vailla olevia nuoria koskevista muutoksista? Erityisesti
Opetushallitusta ja Jatkuvan oppimisen ja tyodllisyyden palvelukeskusta pyydetdaan muun ohella
arvioimaan esitettyjen muutosten kohderyhmien suuruutta, koska tyo- ja elinkeinoministeriélla ei ole
ollut kaytettavissaan tahan tarvittavia tilastotietoja.

Nuorten tyonhakijoiden tyollistymista tulisi tukea kaikilla mahdollisilla tavoilla.
Koulutushakuvelvollisuus on yksi tapa osoittaa sitd, ettd nuorten odotetaan kouluttautuvan, koska
koulutus edistda tyollistymistd. Ndin ollen koulutushakuvelvoitteesta ei tulisi luopua.
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Hakuvelvollisuuden tayttamisen keinovalikoiman laajentuminen esityksen mukaisesti on kuitenkin
kannatettavaa.

2. Onko teilld lausuttavaa tyottomyysturvaseuraamuksia koskevista muutoksista?
Ei lausuttavaa.

3. Onko teilld lausuttavaa muista ty6ttomyysturvamuutoksista?
Ei lausuttavaa.

1. Onko teilla lausuttavaa tyollisyysvaikutusarvioihin?
Ei lausuttavaa

2. Onko teilld lausuttavaa liittyen tyovoimaviranomaisvaikutuksiin?

Taloudelliset vaikutukset: Esitetyt lakimuutokset eivat saa aiheuttaa TE-palveluiden rahoituksen
muutoksia kunnille huomioiden, etta valtio on tydvoimapalveluiden siirron yhteydessa jo leikannut
valmiiksi jarjestamisvastuun siirrosta kunnille koituvia kustannuksia. Mahdolliset vaikutukset
valtionosuuteen aiheuttavat juuri kdaynnistyneille tyollisyysalueille tarpeetonta lisahaastetta.

3. Onko teilld lausuttavaa muista vaikutusarvioista?
Ei lausuttavaa
Muuta lausuttavaa?

Ei lausuttavaa

Seppala Salla
Salon kaupunki - Salon tyéllisyysalue
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