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Tyo- ja elinkeinoministerion lausuntopyynto luonnoksesta hallituksen
esitykseksi eduskunnalle tyonhakijan palveluprosessin ja tyonvalityspalveluiden
kehittamista koskevaksi lainsaadannoksi

Lausunnonantajan lausunto
Onko teilld yleista lausuttavaa esityskokonaisuudesta?

Keski-Uudenmaan tyollisyysalue (Hyvinkaan, Jarvenpaan, Mantsalan, Nurmijarven, Pornaisten ja
Tuusulan kunnat yhteisena tyollisyysalueena) kiittda mahdollisuudesta lausua asiasta. Keski-
Uudenmaan tyollisyysalue kannattaa esitysta asiakkaiden palveluprosessin keventamisestd, mutta
esittda samalla huolensa esitykseen sisdltyvasta tydvoimaviranomaisille suunnatusta uudesta
velvoittavasta tehtdvastd, asiakkaan tydnhakuprofiilin laatimisesta. Asiakkaan tyénhakuprofiiliin
arvioitu laskennallinen tydaika ei ole realistinen ja kdytanndssa palveluprosessissa sadstetty aika
siirtyisi uuteen velvoittavaan tehtavaan. TE-uudistuksen onnistuminen edellyttaisi painvastoin
nykyista vahdisempaa asiakkaan palveluprosessin saantelya, jotta uudenlaisten toimintamallien
kehittdaminen olisi mahdollista. Esityksessa kuntaekosysteemi jaa varsin vahdiseen osaan, vaikka
kuntatoimijoiden tiedonsaantioikeuden lisdaaminen yksityisten tyonvalitysyritysten rinnalla lisdisi
mahdollisuuksia tehokkaamman alueellisen ekosysteemityon ja TE-uudistuksen tavoitteiden
edistamiseksi.

Keski-Uudenmaan tyollisyysalue haluaa myds nostaa esille yleisesti sen, ettei tyénhakuvelvoitteen
ulottaminen osa-aikatyota tekeviin perustu realistisiin tyollistymisnakymiin, eikd huomioi sen
vaikutuksia tyonantajiin.

Tyollisyysalue vastustaa esitysta valtionosuuden pienentdamisesta palveluprosessin keventamiseen
liittyvien laskennallisten saastdjen perusteella, koska TE-palveluiden siirto kuntiin on toteutettu
alijgamaisena.

1. Onko teilla yleista lausuttavaa palveluprosessista?

Keski-Uudenmaan tyollisyysalueen mielesta asiakkaiden palvelutarpeeseen perustuva kevennetty
palveluprosessi on kannatettavaa, jotta rajallisia resursseja voidaan kohdentaa nykyista
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tehokkaammin niita tarvitseville. Henkildasiakkaiden palveluprosessin saantelyn keventamista
voitaisiin tehda viela hallituksen esitystd enemman. Valjyys lainsddadanndssa antaa mahdollisuuden
paremmin huomioida eri asiakasryhmien tai yksittadisten asiakkaiden palveluprosessin etenemista
palvelutarpeiden mukaan mutta silti lainsaddannon rajoissa. Lisdksi se mahdollistaa aiempaa
ketteramman yhteistyon tyollisyysalueen kuntien ja muiden toimijoiden kesken.

2. Koetteko alkuhaastattelun jarjestamisen maaraajan pidentamisen viidesta arkipaivasta kymmeneen
arkipaivaan kannatettavana?

Keski-Uudenmaan tyollisyysalue kannattaa esitysta. Esitys tukee alkuhaastattelun lakisaateista
jarjestamista seka tyollisyysalueen lahipalveluiden organisointia.

3. Onko tdydentavien tydnhakukeskustelujen perustuminen asiakkaiden palvelutarpeeseen mielestanne
tarkoituksenmukaista?

Keski-Uudenmaan tydllisyysalueen mielesta taydentavien tydonhakukeskustelujen tarve ja tiheys
tulee perustua asiakkaan todelliseen palvelutarpeeseen. Nykyinen malli ei huomioi riittavasti
asiakkaiden erilaisia palvelutarpeita. Kaavamainen tapaamisten aikataulu ei perustu asiakkaan
palvelutarpeeseen ja voi joissain tapauksissa myos hankaloittaa yhteisty6ta verkostojen ja
sidosryhmien kanssa.

4. Naetteko nykyisestd muistutuskdytannosta luopumisen ja tyonhaun voimassaolon paattyminen
ensimmadisestd asioinnin laiminlydnnistd kannatettavana?

Keski-Uudenmaan tyollisyysalue nakee muistutuskaytannosta luopumisessa positiivisena puolena
sithen kaytetyn tydresurssin vapautumisen. Kuitenkin tyollisyysalue tunnistaa muistutuskaytanndista
luopumisessa riskin tydnhaun paattymisten kohdentumisesta asiakkaisiin, joilla on haasteita
eldmanhallinnassa ja itsendisessa parjaamisessa. Esitetty vaikutuksia minimoiva ennakollinen
muistutusjdrjestelma olisi inhimillisestakin nakokulmasta hyva ratkaisu.

5. Koetteko tyollistymissuunnitelmien sisdltéjen maarittelyn olevan palveluprosessin toimivuuden
kannalta oleellisia?

Tyollistymissuunnitelman on hyva olla mahdollisimman realistinen ja asiakkaan palvelua tukeva.
Tarkka sisaltdjen maarittely ei ole palveluprosessin toimivuuden kannalta oleellista, Keski-
Uudenmaan tyollisyysalue korostaa TE-uudistuksen tavoitetta kehittaa paikallisia tarpeita palvelevia
verkostoyhteisty6hon perustuvia asiakaslahtoisia palveluja, jota yksityiskohtainen saately
hankaloittaa.

Toiminnan sujuvuuden kannalta ei ole tarkoituksenmukaista kirjata tadydentavien
tyonhakukeskustelujen paivamaaria tyollistymissuunnitelmaan.
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6. Koetteko asiakkaiden palveluprosessiin sisdltyvien asiakastapaamisten sisdltéjen maarittelyn olevan
palveluprosessin toimivuuden kannalta oleellisia?

Asiakastapaamisten sisdltojen maarittely ei ole tarkoituksenmukaista eika tarkka saantely turvaa
palveluprosessin toimivuutta tai asiakkaan tarpeen mukaisia palveluja.

1. Onko teilld yleista lausuttavaa tyonhakuvelvollisuutta koskevista muutoksista?

Keski-Uudenmaan tyollisyysalue ei pida esitettyja muutoksia tarkoituksenmukaisina. Muutokset
kuormittavat entisestaan tyonantajia, joilta jo nyt tulee negatiivista palautetta turhia hakemuksia
lahettavista tyonhakijoista. Tyénhakuvelvoite ja siihen ehdotetut muutokset olisi hyva perustaa
realistisiin tyollistymismahdollisuuksiin.

2. Ndetteko, etta alennetun tyonhakuvelvollisuuden asettamisen yhteydessa arvioitavissa seikoissa on
huomioitu oleelliset tekijat?

Kylla.

3. Tukeeko tyonhakuvelvollisuutta koskevan sdantelyn yksinkertaistaminen ja tietyista poikkeuksista
luopuminen tyonhakuvelvollisuuden tarkoituksenmukaista asettamista?

Keski-Uudenmaan tyollisyysalue ndkee, etta erityisesti tyonhakuvelvollisuuden ja lainsdadannon
selkeyttaminen ja poikkeussdadannoista luopuminen edistavat tydonhakijan ymmarrysta
velvoitteistaan.

4. Tyonhakuvelvollisuuteen ehdotettavat muutokset tuovat tietyt asiakasryhmat (esim. osa-aikaty6ssa
olevat seka henkil6t, joilla on tiedossa myonteinen muutos tyonhaun tilanteeseen) yleisen
tyénhakuvelvollisuuden alentamisen kriteerien piiriin. Naettek6é tdman kannatettavana?

Keski-Uudenmaan tyéllisyysalue ei kannata varauksetta osa-aikatyota tekevien siirtamista yleisen
tyonhakuvelvoitteen alentamisen kriteerien piiriin. Osa-aikatyo on tietyilla toimialoilla yleinen
tybaikamuoto, eika kokoaikatyota ole tosiasiallisesti tarjolla. Lisdksi kahden osa-aikatyon
yhteensovittaminen on usein ldhes mahdotonta. Osa-aikatyota tehddaan monista syista ja esitys lisaa
riskia siihen, etteivat tyottomat tyonhakijat hakeudu osa-aikatoihin, joihin on jo nyt haastavaa loytaa
tyovoimaa.

1. Onko teilla yleista lausuttavaa tyotarjouksiin tehtavista muutoksista?

Keski-Uudenmaan tyollisyysalue kannattaa esitysta tyotarjousten velvoittavuudesta heti tydnhaun
alussa. Tyonvilitys on tydvoimaviranomaisen ydintehtava ja tyotarjoukset ovat siihen keskeinen
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tyovaline. 6 kk aikaraja on ollut keinotekoinen ja velvoittavuuden poistaminen on vahentanyt
tyotarjousten tekemista merkittavasti.

2. Tukeeko tyotarjouksiin heti tyonhaun alusta alkaen ehdotettava velvoittavuus tyollistymista ja
tyotarjousmenettelyn tarkoituksenmukaista toimeenpanoa?

Keski-Uudenmaan tyollisyysalueen nakokulmasta esitys tyotarjousten velvoittavuudesta selkiyttaa
tilannetta ja kasvattaa tyotarjousten maaraa. Tyotarjoukset myds antavat palvelutilanteeseen
molemmin puolin mahdollisuuden tarkentaa asiakkaan toiveita tyosta tai tilanteesta, tyon
vastaanoton rajoitteista ja tietoa muista asiakkaan palveluun oleellisesti vaikuttavista seikoista.

3. Selkeyttadko tyotarjouksiin ehdotetut muutokset kokonaisuutena tyotarjouksia koskevaa sdaantelya?
Kylla.

1. Onko teilla lausuttavaa tyénhakijalle tai tydvoimaviranomaiselle ehdotetusta velvollisuudesta
tyonhakuprofiilin laatimiseen ja julkaisemiseen palvelualustalla?

Esityksessa pyritdan lissamaan Tyomarkkinatorilla julkaistujen tyonhakuprofiilien maaraa. Tama voi
parantaa tyonhakijoiden ja tydnantajien kohtaantoa tuomalla tydnhakijoiden osaamista nykyista
paremmin esille ja Keski-Uudenmaan tyollisyysalue pitda tata kannatettavana. Samalla on selvaa,
ettd tyonhakuprofiilien julkaiseminen ei palvele tarkoituksenmukaisesti kaikkia tydnhakijoita.

Keski-Uudenmaan tyollisyysalue ilmaisee my6s huolensa uudesta tyévoimaviranomaiselle
kohdennetusta tehtavastd, joka ohjaa tydvoimaviranomaisen tyota sen sijaan, ettd kunnat voivat
kehittaa tyota tarkoituksenmukaiseen suuntaan. Tyoéllisyysalue on huolissaan tydnhakuprofiiliin
maaritellyn viranomaistyon maarasta ja esityksessa annetuista arvioista, jotka eivat vastaa todellista
tilannetta (10 minuuttia profiilin laatiminen, 2 min tarkistaminen). Tyonhakijoiden joukossa on
paljon asiakkaita, joilla ei ole edellytyksia itsendiseen tydnhakuprofiilin luomiseen. Mikali
tyonhakuprofiili liitetdaan osaksi asiakkaan velvoitteita, on sen automatisointi saatava kayttoon
samanaikaisesti profiilin laatimisen velvoittavuuden kanssa. Tyollisyysalue on huolissaan siitd, etta
asiakkaiden palveluprosessin keventamisesta vapautuvat resurssit kuluvat tyénhakuprofiilista
syntyviin tehtaviin eika aikaa palvelutarpeen mukaiselle ohjaustyoélle jaa.

Tyonhakuprofiilin maarittaminen velvoittavaksi ja joissain tapauksissa tydvoimaviranomaisen
tehtavaksi sisaltaa ongelmia tydomaaran lisdksi profiilin tuottamaan tietoon liittyen.
Tyovoimaviranomaisen tulkinta asiakkaan osaamisprofiilista tai tyonhaun kohdentamisesta voi olla
tyonhakijan nakékulmasta virheellinen, lisdksi puolesta tekeminen ei tue asiakkaan oma-
aloitteisuutta ja aktiivisuutta. Velvoittavuuden sijaan tyonhakuprofiilin hy6tyjen ja merkityksen
korostaminen asiakkaan ohjaustilanteessa voisi lisata niiden maaraa alustalla.
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2. Onko teilld lausuttavaa tyonhakijoiden tyonhakuprofiilissa olevien henkilotietojen (koulutus,
tyokokemus, muu osaaminen ja tyotoiveet) julkaisemisvelvollisuudesta ehdotetussa muodossa julkisena
tietopalveluna?

Tyonhakuprofiilin kriteerit ja siind ilmoitetut tiedot olisi hyva maaritella esitysta tarkemmin, etenkin
jos tyévoimaviranomaiselle tulee velvoite niiden laatimiseen asiakkaan puolesta. Tekodlyyn
perustuvan teknologian hyédyntaminen sisaltaa esityksessakin kuvatun riskin vaarista tiedoista ja
asiakkaan vadrinohjautumisesta, mika voi lisata entisestaan tydvoimaviranomaisten tyota ja myos
muita tyollisyysalueen asiakastyota tekevia tahoja esimerkiksi palvelutoreilla.

3. Onko teilld lausuttavaa tyonhakuprofiilien tietovarantoa koskevista muutoksista?

Tyonhakuprofiilien julkaiseminen julkisena tietopalveluna tukisi tyonvalitysta ja toisi yksityisille
tyonvalitysta tekeville yrityksille nykyista parempaa tietoa alueen tyénhakijoiden profiileista. Keski-
Uudenmaan tyollisyysalue pitaa tata kannatettavana. Samalla kuntien tyollisyyspalveluiden ja
tydvoimaviranomaisten tulisi saada kayttoonsa vastaavat tiedot.

4. Onko teilla muuta lausuttavaa palvelualustaa tai tyonhakuprofiileja koskeviin muutoksiin?

Tyonhakua ja kohtaantoa edistavan palvelualustan kehittaminen eri tietoalustojen dataa
hyoédyntavaksi ja kaikkia toimijoita palvelevaksi on tarkeaa, nyt tata tekevat yksityisen sektorin
palveluntuottajat, joilta tyollisyysalueet hankkivat lisdosia julkisten jarjestelmien kylkeen.

1. Onko teilld lausuttavaa koulutusta vailla olevia nuoria koskevista muutoksista? Erityisesti
Opetushallitusta ja Jatkuvan oppimisen ja tyodllisyyden palvelukeskusta pyydetdaan muun ohella
arvioimaan esitettyjen muutosten kohderyhmien suuruutta, koska tyo- ja elinkeinoministeriélla ei ole
ollut kaytettavissaan tahan tarvittavia tilastotietoja.

Keski-Uudenmaan tyollisyysalue pitaa hyvana ajatuksena laajentaa koulutukseen hakuvelvollisuuden
tayttamista esityksen mukaisilla ehdotuksilla, lisdksi suunnitelman maaraaikojen pidentaminen
nuorten opintoihin hakeutumisen osalta kannatettavaa.

2. Onko teilld lausuttavaa tyottomyysturvaseuraamuksia koskevista muutoksista?

Ennakoiva viestinta ja sitd tukevat tyokalut asiakkaiden suuntaan tyottomyysturvaan liittyvista
velvollisuuksista ovat keskeista, jotta vahennetdan inhimillisistd erehdyksista tai virheista johtuvia
tyottomyysetuuden menetyksia. Tama vahentaisi myos riskia aulapalveluiden ja muiden ohjaus- ja
neuvontapalveluiden kuormittumisesta virhetapauksissa.

3. Onko teilld lausuttavaa muista tyéttomyysturvamuutoksista?
Ei lausuttavaa.
1. Onko teilla lausuttavaa tyollisyysvaikutusarvioihin?
Keski-Uudenmaan tyollisyysalue huomauttaa, etta esityksen muutosten tyollisyysvaikutusten

arviointi on kesken ja sisaltda epavarmuuksia. Tadydentavien tydonhakukeskusteluiden prosessin
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keventamisessa esitetyt luvut kulujen laskusta ovat optimistisia, koska nykyisessa palveluprosessissa
taydentavia tydnhakukeskusteluja ei juuri kayda. Lisdksi palveluprosessin keventdminen ei vahenna
asiakkaiden ohjaustarvetta, vaan mahdollistaa resurssien kohdentamisen nykyista paremmin
palvelutarpeen mukaisesti.

2. Onko teilld lausuttavaa liittyen tyovoimaviranomaisvaikutuksiin?

Hallituksen esitys sisdltaa tyonhakijan asiakaspalveluprosessin keventamisen ohella uuden
velvoittavan viranomaistehtavan, johon liittyy Keski-Uudenmaan tyéllisyysalueen nakdkulmasta
perusteltu huoli vapautuvan ohjaustyohon kohdennettavan resurssin hupenemisesta asiakkaiden
tyonhakuprofiilien laadintaan. N&din ollen esityksessa mainittu palveluprosessin keventamisen myo6ta
syntyva 3,3 miljoonan euron kustannussadasto ei itseasiassa toteudu, vaan laskennallinen vapautuva
resurssi kohdistuu toisaalle. Koska TE-palveluiden siirto kunnille toteutettiin jo valmiiksi
alijagamaisena, tyollisyysalue vastustaa valtionosuuden pienentamista vuoden 2026 talousarvioon.

Ty6voimaviranomaisen tyon vahva lakisdateinen saately estaa tyollisyysalueen omaa
ty6évoimaviranomaisen tyon kehittdamista, eika sita toivota lisattavan. Tyottomyysturvaan liittyvien
laiminlyontien maaran kasvu lisad myos viranomaisen valvontatyota. Samalla laiminlyénneista
johtuvien ty6ttomyysturvaseuraamusten kasvamisen vaikutukset valmisteilla olevaan
toimeentulotuen kokonaisuudistukseen nahden tuskin aikaansaavat sellaisia myonteisia
tyollisyysvaikutuksia, jotka ylittdisivat inhimillisen karsimyksen ja viranomaisten lisdantyvan
tyomaaran. Erityisesti, mikali tyopaikat ja tydmahdollisuudet eivat lisddnny samassa suhteessa.

3. Onko teilld lausuttavaa muista vaikutusarvioista?

Keski-Uudenmaan tyollisyysalue nakee, etta vaikutusten arvioinnissa tulee etupainotteisesti
tunnistaa myo0s ei-tavoitellut/ ei-toivotut vaikutukset, jotta ne voidaan ottaa huomioon
paatoksenteossa. Nama arvioinnit auttavat varmistamaan, etta lainsdadadantomuutokset tukevat
tyollisyytta ja ettd mahdolliset negatiiviset vaikutukset voidaan minimoida. Tyodllisyysalue painottaa
asiakkaan todellista palveluntarvetta tyollisyytta edistavien toimenpiteiden tosiasiallisena
arviontipohjana, vaikka ymmartaa velvoittavuuden tavoitteen. Erityisen tuen tarpeessa olevat
ryhmat tulee pystya palvelemaan nykyista aikaisemmassa vaiheessa nykyista joustavammin
menetelmin yhteistydssa hyvinvointialueiden ja KELAn seka kuntien muiden palveluiden kanssa.

Tyollisyysalue toivoo myos kokonaisvaikutusten arviointia kdynnissa olevan sosiaaliturvan
uudistuksen ja hallituksen esityksen osalta.

Muuta lausuttavaa?
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Keski-Uudenmaan tyollisyysalue nakee, ettei lakiesitys viela tuo tarvittavaa joustavuutta
uudenlaisten palveluiden kehittdmiseen. Kuntien rooli jaa lakiesityksessa vahaiseksi, eikd uusien
tyollisyysalueiden toimintaymparistoa ja kuntia palveluiden tuottajina tunnisteta lakiesityksessa.

Jamisto Annukka
Keski-Uudenmaan tyollisyysalue / Jarvenpaan kaupunki
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