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Tyo- ja elinkeinoministerion lausuntopyynto luonnoksesta hallituksen
esitykseksi eduskunnalle tyonhakijan palveluprosessin ja tyonvalityspalveluiden
kehittamista koskevaksi lainsaadannoksi

Lausunnonantajan lausunto
Onko teilld yleista lausuttavaa esityskokonaisuudesta?

Tyonhakijan palveluprosessiin liittyvat kevennykset ja asiantuntijan harkintavallan lisddaminen
lisddminen siten, ettd tukea tydnhakuun voidaan kohdentaa nykyista tarkoituksenmukaisemmin ja
asiakaslahtdisemmin ovat kannatettavia tavoitteita. Jotkut elementit esityksessa ovat kuitenkin
sellaisia, ettd niiden voidaan ennakoida vaativan lisdresursseja, kuten se, etta tyonhakijaksi
rekisterdityneelle henkildlle tulisi velvollisuus tydnhakuprofiilin laatimiseen ja julkaisemiseen.
Tyovoimaviranomaisille saddettaisiin taman myo6ta uusi lakisdadteinen tehtava laatia ja julkaista
tyonhakuprofiili, mikali tydnhakija ei laatisi tai julkaisi profiilia. Tama pitdisi huomioida
rahoituksessa.

1. Onko teilla yleista lausuttavaa palveluprosessista?

Esityksessa sanotaan, etta tyovoimapalveluiden palveluprosessiin liittyvien tehtavien normitusta
kevennetaan. Esitys ja periaate on paapiirteissadan kannatettava. Asiantuntijan harkintavaltaa
palveluprosessin eri vaiheissa tulee lisata ja saatelya poistaa.

2. Koetteko alkuhaastattelun jarjestamisen maardajan pidentamisen viidesta arkipdivista kymmeneen
arkipaivaan kannatettavana?

Ehdotus alkuhaastattelun jarjestamisen pidentamisesta viidesta arkipdivasta kymmeneen on
kannatettava.

3. Onko taydentavien tyonhakukeskustelujen perustuminen asiakkaiden palvelutarpeeseen mielestinne
tarkoituksenmukaista?

Taydentavien tyonhakukeskustelujen jarjestamisen olisi perustuttava ensisijaisesti kunkin asiakkaan
palvelutarpeeseen. Tama toteuttaisi myos hallitusohjelmakirjausta tyovoimapalveluiden
lakisdateisen palveluprosessin keventamisesta ja harkintavallan lisddmisesta. Tama muutos on
kannatettava.
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4. Naetteko nykyisestd muistutuskdytannosta luopumisen ja tyonhaun voimassaolon paattyminen
ensimmadisestd asioinnin laiminlydnnistd kannatettavana?

Esitys on kannatettava. Muistutuskaytant® on tyolds prosessi ja asiakkaalle kdytantd on sekava.
Muistutuskdytdannodsta luopuminen yksinkertaistaa prosessia ja tekee siita selkeamman. Asiakas saa
riittavat tiedot mahdollisista laiminlydnneista ja nilden mahdollisista seuraamuksista jo
selvityspyyntdjen ja niihin liittyvan viestinnan ja ohjauksen kautta. Muistutus useissa tapauksissa
vain toistaa samasta asiasta huomauttamista, lisdd automaattisen kirjepostin maaraa seka
kustannuksia ja aiheuttaa turhia yhteydenottoja tydvoimaviranomaisen suuntaan.

5. Koetteko tyollistymissuunnitelmien sisdltéjen maarittelyn olevan palveluprosessin toimivuuden
kannalta oleellisia?

Tyollistymissuunnitelmien sisdltojen maarittely tekee asiakasprosessin tukemisesta staattisempaa,
eikd se tue perusajatusta, etta harkintavaltaa lisataan. Mikali sisdltoja halutaan maaritelld, se tulisi
tehda valjasti ja jattaa liikkumavaraa asiantuntijan harkinnalle.

6. Koetteko asiakkaiden palveluprosessiin sisdltyvien asiakastapaamisten sisdlt6jen maarittelyn olevan
palveluprosessin toimivuuden kannalta oleellisia?

Asiakastapaamisten sisdltéjen maarittelyn tulee tukea perusajatusta asiantuntijan harkintavallan
lisdamisestd. Emme pida esitystd kannatettavana.

1. Onko teilld yleista lausuttavaa tyénhakuvelvollisuutta koskevista muutoksista?

Tyonhakuvelvollisuuden tarkasteluvalia ja suunnitelmien tarkistusvalia tulisi voida tarkastella
nykyista valjemmin asiakkailla, joiden palvelutarpeeksi arvioitu sosiaali- ja terveyspalvelut tai
kuntoutuspalvelut.

2. Ndetteko, etta alennetun tyonhakuvelvollisuuden asettamisen yhteydessa arvioitavissa seikoissa on
huomioitu oleelliset tekijat?

3. Tukeeko tyonhakuvelvollisuutta koskevan sdantelyn yksinkertaistaminen ja tietyista poikkeuksista
luopuminen tyonhakuvelvollisuuden tarkoituksenmukaista asettamista?

Asiakastilanteet ovat hyvin heterogeenisia, joten sadntelya on syyta yksinkertaistaa. Piddmme
esitystd kannatettavana. Tiukka saantely lukuisin poikkeuksin tekee tyosta hitaampaa ja haastaa
toteutuksen arviointia.

4. Tyonhakuvelvollisuuteen ehdotettavat muutokset tuovat tietyt asiakasryhmat (esim. osa-aikatyossa
olevat seka henkilot, joilla on tiedossa myonteinen muutos tyénhaun tilanteeseen) yleisen
tyonhakuvelvollisuuden alentamisen kriteerien piiriin. Naettek6é taman kannatettavana?

Pidamme esitysta kannatettavana.

1. Onko teilld yleista lausuttavaa tyotarjouksiin tehtavista muutoksista?
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Tyotarjousten velvoittavuutta tulisi lisata nykyisesta. Jotta tyollistymispotentiaalia ei menetettaisi,
tyotarjousten tulisi olla velvoittavia tyottomyyden alusta ldhtien. Tama muutos on kannatettava.

2. Tukeeko tyotarjouksiin heti tyonhaun alusta alkaen ehdotettava velvoittavuus tyollistymista ja
tyotarjousmenettelyn tarkoituksenmukaista toimeenpanoa?

Kylla tukee. Tyotarjousten velvoittavuus heti tydnhaun alusta lahtien tukee tyévoimaviranomaisen
perustehtdvaa ja selkeyttaa palveluprosessia. On yleisesti tiedossa, etta tyollistyminen vaikeutuu
pitkittyessaan, joten tyotarjousten velvoittavuuden voidaan olettaa olevan vaikuttavampaa heti
tyénhaun kdynnistyessa.

3. Selkeyttddko tyotarjouksiin ehdotetut muutokset kokonaisuutena tyotarjouksia koskevaa saantelya?
Kylla selkeyttdaa. Piddmme esitysta kannatettavana.

1. Onko teilla lausuttavaa tyonhakijalle tai tydvoimaviranomaiselle ehdotetusta velvollisuudesta
tyonhakuprofiilin laatimiseen ja julkaisemiseen palvelualustalla?

Tyonhakuprofiilien laatiminen ja julkaiseminen on lahtdkohtaisesti kannatettava, mutta sen taytyisi
olla tydnhakijan tehtavana. Lisaksi tulisi huomioida, etta tassa yhteydessa tyévoimaviranomaiselle
lisattava velvoite tyonhakuprofiilin laatimiseen ja julkaisemiseen johtaisi tydmaaran lisadntymiseen
ja sen myota lisdisi resursoinnin tarvetta. Koska rahoitus on jo lahtokohtaisesti liian pieni, taytyisi
lisdresurssin tarve valttamatta huomioida rahoituksessa (valtionosuuksissa). Tydvoimaviranomaisen
tehtdva ei ole tehda asioita asiakkaan puolesta esityksessa tarkoitetulla tavalla ja
tyoévoimaviranomaisen tulisi kannustaa asiakasta omatoimisuuteen. Mikali ehdotus halutaan
toteuttaa, mutta rahoitusta ei samalla aiota lisata, emme kannata esitysta.

2. Onko teilla lausuttavaa tyonhakijoiden tyonhakuprofiilissa olevien henkilotietojen (koulutus,
tyokokemus, muu osaaminen ja tyotoiveet) julkaisemisvelvollisuudesta ehdotetussa muodossa julkisena
tietopalveluna?

3. Onko teilla lausuttavaa tyonhakuprofiilien tietovarantoa koskevista muutoksista?

4. Onko teilld muuta lausuttavaa palvelualustaa tai tyonhakuprofiileja koskeviin muutoksiin?

1. Onko teilld lausuttavaa koulutusta vailla olevia nuoria koskevista muutoksista? Erityisesti
Opetushallitusta ja Jatkuvan oppimisen ja tyéllisyyden palvelukeskusta pyydetdaan muun ohella
arvioimaan esitettyjen muutosten kohderyhmien suuruutta, koska ty6- ja elinkeinoministeriélla ei ole
ollut kaytettavissdaan tahan tarvittavia tilastotietoja.

2. Onko teilld lausuttavaa tyottomyysturvaseuraamuksia koskevista muutoksista?

3. Onko teilld lausuttavaa muista tyéttomyysturvamuutoksista?
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1. Onko teilld lausuttavaa tyollisyysvaikutusarvioihin?

2. Onko teilld lausuttavaa liittyen tyovoimaviranomaisvaikutuksiin?

3. Onko teilla lausuttavaa muista vaikutusarvioista?

Muuta lausuttavaa?

Juntunen Samuel
Tornion kaupunki - Meri-Lapin tyollisyysalue
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