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Tyo- ja elinkeinoministerion lausuntopyynto luonnoksesta hallituksen
esitykseksi eduskunnalle tyonhakijan palveluprosessin ja tyonvalityspalveluiden
kehittamista koskevaksi lainsaadannoksi

Lausunnonantajan lausunto
Onko teilld yleista lausuttavaa esityskokonaisuudesta?

"Yleisenda kommenttina toteamme, etta Kirkkohallitus pitda hyvana, etta muutosten tavoitteena on
keventda tyonhakijan palveluprosessia lisdadamalla tarkoituksenmukaisuutta ja asiakaslahtoisyytta.
Kirkkohallitus my6s kannattaa uudistuksen tavoitetta lisata tydévoimaviranomaisten harkintavaltaa.

Lainsdadantdluonnoksen keskeiseksi haasteeksi arvioidaan, etta vaikka yleisena perusteluna on
harkintavallan lisdédminen ja palveluprosessin tarkoituksenmukaisuuden kasvattaminen ja
keventaminen, useat uudistusluonnoksen kohdat tosiasiallisesti lisdavat kaavamaista velvoittavuutta
ja kuormittavat palveluprosessia tydnhaun uudelleen aloittamisen ja lisdantyvien sanktiokdytantojen
vuoksi. Kirkkohallitus pitaa tarkeand, etta valmisteluprosessissa kiinnitetdan huomiota siihen, ettd
uudistus tosiasiallisesti keventaisi palveluprosessia ja vahvistaisi tarkoituksenmukaisuutta ja
asiakaslahtoisyytta.”

1. Onko teilld yleistd lausuttavaa palveluprosessista?

2. Koetteko alkuhaastattelun jarjestamisen madraajan pidentamisen viidesta arkipaivasta kymmeneen
arkipaivaan kannatettavana?

Kirkkohallitus pitaa mahdollisena pidentaa alkuhaastattelun maaraaikaa viidesta kymmeneen
paivaan. Joustavuuden lisddminen tulee koitua tyonhakijan eduksi siten, ettd alkukartoitus edelleen
tehddan ilman aiheetonta viivytysta. Tarkedna pidetdaan myos digitaalisuuden mahdollisuuksien
hyodyntamista ja etdasioinnin mahdollisuuksien edistamista osana palveluprosessin kehittamista.

3. Onko tiaydentdvien tyonhakukeskustelujen perustuminen asiakkaiden palvelutarpeeseen mielestdnne
tarkoituksenmukaista?
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Kirkkohallitus kannattaa tdydentavien keskustelujen tarkoituksenmukaisuusharkinnan lisdamista ja
kaavamaisuudesta luopumista. Kannatettavaa on myos se, etta yksilollisen palvelutarpeenarvioinnin
perusteella tdydentdvien keskustelujen maaraa voidaan myos tarvittaessa lisata. Esimerkiksi
maahanmuuttajataustaisten tyonhakijoiden tiedetdan olevan vaikeaa paasta koulutustaan
vastaavaan tyohon Suomessa.

4. Naetteko nykyisestd muistutuskdytannosta luopumisen ja tyonhaun voimassaolon paattyminen
ensimmadisestd asioinnin laiminlydnnistd kannatettavana?

Kirkkohallitus ei kannata muistutuskaytannosta luopumista kustannussyihin vedoten. Kirkkohallitus
pitda tarkeana sailyttaa jarjestamislain nykyinen muotoilu, jossa tydvoimaviranomaisella on
velvollisuus muistuttaa tyonhakijaa kirjallisesti tyonhakijan menettelyn vaikutuksista tyollistymiseen
ja mahdolliseen oikeuteen saada tyottomyysetuutta. Kirkkohallitus pitda tarkeana, etta viestintaa
tyoévoimaviranomaisten ja tyottomien tyonhakijoiden kesken pikemminkin lisdtaan kuin
vahennetdan. Erittdin kannatettavana pidetdaan ennakoivan informoinnin lisdamista. Lisaksi
kannatettavaa on selvittaa automatisoinnin, tekoalyn ja digitaalisen viestinnan mahdollisuuksia
kustannussadastojen mahdollistajana. Taustamateriaalin mukaan vuoden 2022 jalkeen
muistutusviestin saaneista 80 prosenttia ei saanut tyottomyysturvaseuraamuksia, eli he olivat
muistutuksen saamisen jalkeen menetelleet ty6ttomyysturvalain edellyttamalla tavalla (s. 11). Tama
osoittaa muistutusviestin kiistattoman merkityksen.

Kirkkohallitus ei kannata muutosta, jossa tydnhaun voimassaolo paattyisi ensimmaisesta tydnhakijan
asioimatta jattamisesta. Kirkkohallitus on ollut tyytyvdinen lain nykyiseen vuoden 2022 muotoiluun,
jossa tydnhaku katsotaan paattyneeksi vasta toistuvista laiminlyonneista. Muutosehdotusta
perustellaan toistuvuuden seurannan tyollistavyydelld. Vuoden 2022 muotoilu tehtiin suojaamaan
tyonhakijaa tahattoman laiminlyénnin kohtuuttomista seuraamuksista. Tama perustelu ei ole
muuttunut. Diakoniatyon kautta tieddamme, ettd varsinkin heikommassa asemassa olevien ihmisten
elamantilanteissa on monia ymmarrettavia tekijoita, joiden vuoksi tapaamisaika ei aina onnistu.
Tyonhaun katkaisu tyévoimaviranomaisten puolelta, vaikka tyonhakijan tyottomyys jatkuu,
aiheuttaisi katkoksia tydmarkkinatuessa. Tama tekisi etuuksilla eldvien taloudenhallinnasta entisesta
pirstaleisempaa. Lisaksi tydnhaun katkaisemiset lisdisivat tydvoimaviranomaisten tydtaakkaa
tydnhaun uusimisen ja uusien alkukartoituskeskustelujen vuoksi. Lakimuutoksen sijaan
kannatettavana pidetdan taustamateriaalissa esitettya tyonhakijoiden tahattomien laiminlyontien
ennaltaehkaisevia toimia (s. 12).

5. Koetteko tyollistymissuunnitelmien sisdltéjen maarittelyn olevan palveluprosessin toimivuuden
kannalta oleellisia?

6. Koetteko asiakkaiden palveluprosessiin sisdltyvien asiakastapaamisten sisdlt6jen maarittelyn olevan
palveluprosessin toimivuuden kannalta oleellisia?

1. Onko teilld yleistd lausuttavaa tyonhakuvelvollisuutta koskevista muutoksista?

Kirkkohallitus ei kannata osa-aikaty6ta tekevien siirtdmista normaalin tyénhakuvelvoitteen piiriin.
Diakoniatytssa tapaamme useita osa-aikatyota ja eri tavoin prekaaria tyota tekevia. Kirkkohallitus
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haluaa kiinnittda huomiota lakimuutoksen paaasiallisiin tavoitteisiin lisata asiakaslahtoisyytta ja
tarkoituksenmukaisuutta. Syyt osa-aikatyon tekemiseen ovat moninaiset ja voivat johtua
tyonantajasta, tyontekijasta tai tyontekijan laheisista, esimerkiksi pysyvasti sairaan lapsen tai
laheisen hoitamisesta. On tavallista, ettd tyonhakijoilla on sairauden vuoksi alentunut tyokyky, mutta
he eivat silti valttamatta ole tydovoimaviranomaisen mukaisesti tyokyvyttomia. Ndissa tilanteissa osa-
aikatyo on kaikkien kannalta paras pysyva ratkaisu. Kirkkohallitus ei kannata kaavamaisen
velvoittavuuden lisdamista kaikille osa-aikatyota tekeville tosiasiallisesta tydmahdollisuudesta
riippumatta. Tallainen uudistus todennéakdisesti lisdisi merkittavasti tydvoimapalvelujen kayttoa,
vaikka tyollistyminen ei kasvaisi, silla tydonhakijan tilanne ei mahdollistaisi kokoaikatyota.

2. Nidetteko, etta alennetun tyonhakuvelvollisuuden asettamisen yhteydessa arvioitavissa seikoissa on
huomioitu oleelliset tekijat?

Kirkkohallitus kannattaa alennetun tydnhakuvelvollisuuden arvioinnissa tarvekohtaista harkintaa
erityisesti “niiden tydnhakijoiden kohdalla, joiden tydllistymista tydonhakuvelvollisuus tukee
heikosti”. (s. 18). On tarkeaa vahentada kaavamaisuutta ja lisata tydovoimaviranomaisen
harkintamahdollisuutta tyonhakijoiden tosiasiallisen tilanteen huomioimisessa.

3. Tukeeko tyonhakuvelvollisuutta koskevan sdantelyn yksinkertaistaminen ja tietyista poikkeuksista
luopuminen tyénhakuvelvollisuuden tarkoituksenmukaista asettamista?

4. Tyonhakuvelvollisuuteen ehdotettavat muutokset tuovat tietyt asiakasryhmat (esim. osa-aikatyossa
olevat seka henkilot, joilla on tiedossa myonteinen muutos tyonhaun tilanteeseen) yleisen
tyonhakuvelvollisuuden alentamisen kriteerien piiriin. Naettek6é tdman kannatettavana?

Kirkkohallitus haluaa kiinnittdd huomiota tyénhakuvelvollisuuden alentamisen kriteereissa
tyonhakuvelvollisuuden ja tosiasiallisten soveltuvien tydpaikkojen tarjonnan suhteeseen. On tarkeaa
vahentda kaavamaisuutta ja lisata tydvoimaviranomaisen harkintavaltaa, ei vahentaa sita.

1. Onko teilld yleista lausuttavaa tyotarjouksiin tehtavista muutoksista?

Kirkkohallitus haluaa kiinnittda huomiota mekaanisen tyotarjousten maaran sijaan tyotarjousten
osuvuuteen. Varsinkin velvoittavien tyotarjousten osalta Kirkkohallitus pitda tarkedna varmistaa
tydvoimaviranomaisten mahdollisuuksia tarjota sellaisia tyotehtavia, jotka ovat tosiasiallisesti
mahdollisia seka tydonantajan ettad tyontekijan nakokulmasta.

2. Tukeeko tyotarjouksiin heti tyonhaun alusta alkaen ehdotettava velvoittavuus tyollistymista ja
tyotarjousmenettelyn tarkoituksenmukaista toimeenpanoa?

Kirkkohallitus ei kannata tyotarjousten velvoittavuuden muuttamista siten, etta velvoittavuus alkaisi
heti tyd6ttomyyden alusta alkaen. Tama voi johtaa mekaaniseen velvoittavien tydtarjousten
antamiseen, joka ei valttamatta edista tosiasiallista tyollistymista. Sen sijaan se voi lisata
sanktiomenettelya ja siten ylimaaraista hankaluutta seka tyonhakijoille etta tyévoimaviranomaisille.
Muutosehdotuksen perusteluissa todetaan, ettd “tyotarjousten laatu ja vaikuttavuus saattavat
heikentya volyymin kasvaessa” (s. 72). Kirkkohallitus kannattaa tapauskohtaista harkintaa ja
tarkoituksenmukaisuusharkintaa seka hyvin kohdennettua tyopaikkainformaatiota.

3. Selkeyttadko tyotarjouksiin ehdotetut muutokset kokonaisuutena tyotarjouksia koskevaa saantelya?
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1. Onko teilla lausuttavaa tyonhakijalle tai tyévoimaviranomaiselle ehdotetusta velvollisuudesta
tyonhakuprofiilin laatimiseen ja julkaisemiseen palvelualustalla?

Kirkkohallitus pitdaa hyvana tyonhakuprofiilien anonyymia Iahtokohtaa. Tama edistaa tasa-arvoa ja
yhdenvertaisuutta tydmarkkinoilla. Diakoniatyon arjen kautta tieddmme, etta esimerkiksi
maahanmuuttajataustaisten tai romanien on vaikea 16ytdaa koulutustaan vastaavaa ty6ta Suomessa.
Anonyymi rekrytointi voi omalta osaltaan helpottaa heidan tyollistymistdan oman alansa toéihin.

2. Onko teilla lausuttavaa tyonhakijoiden tyonhakuprofiilissa olevien henkilotietojen (koulutus,
tyokokemus, muu osaaminen ja tyétoiveet) julkaisemisvelvollisuudesta ehdotetussa muodossa julkisena
tietopalveluna?

3. Onko teilld lausuttavaa tyonhakuprofiilien tietovarantoa koskevista muutoksista?

4. Onko teilld muuta lausuttavaa palvelualustaa tai tyonhakuprofiileja koskeviin muutoksiin?

1. Onko teilld lausuttavaa koulutusta vailla olevia nuoria koskevista muutoksista? Erityisesti
Opetushallitusta ja Jatkuvan oppimisen ja tyodllisyyden palvelukeskusta pyydetdaan muun ohella
arvioimaan esitettyjen muutosten kohderyhmien suuruutta, koska tyo- ja elinkeinoministeriélla ei ole
ollut kaytettavissaan tahan tarvittavia tilastotietoja.

Kirkkohallitus kannattaa ehdotusta, jonka mukaan nuori tydnhakija voisi jatkossa tayttaa
hakuvelvoitteensa hakeutumalla my6s muuhun kuin tutkintotavoitteiseen koulutukseen.
Kirkkohallitus haluaa kiinnittdaa huomiota yksilokohtaiseen harkintaan ja nuoren toimijuuden
tukemiseen tarkoituksenmukaisella tavalla. Kaavamainen velvoittavuus ei tata edista.

2. Onko teilld lausuttavaa tyottomyysturvaseuraamuksia koskevista muutoksista?

Kirkkohallitus korostaa tyottomyysturvaseuraamuksia maaratessa tapauskohtaisen harkinnan
merkitysta ja seuraamuksista luopumista, mikali tydonhakijalla on menettelyynsa pateva syy. Syyn
arvioinnissa on tarkeaa sailyttaa tydovoimaviranomaisen harkintavalta. Lisaksi tulee korostaa
tydvoimaviranomaisten etukateisen ymmarrettavan ja tavoittavan informaation merkitysta.

Mikali kaikki ehdotuksessa mainitut velvoittavuudet ja palvelujen (kuten muistutusviestien)
vahentamiset toteutuvat, ja mikali kaikista tyonhakijan laiminlyonneista ja tekematta jattamisista
maarataan seuraamukset, tyottomyysturvan alentamispaatokset kasvaisivat rajusti. Tama aiheuttaisi
merkittavasti lisaa hallinnollista tyota seka aiheuttaisi merkittavaa haittaa jo ennestaan
pienituloisimpien ihmisten elamaan. Kirkkohallitus korostaa, ettd myos mahdollisia
tyottomyysturvaseuraamuksista saatdessa tulisi keskiossa olla uudistuksen ilmaistu tavoite
"keventaa tyonhakijan palveluprosessia lisddmalla tarkoituksenmukaisuutta ja asiakaslahtoisyytta.”
Seuraamusmenettelytapausten vahentamiseksi Kirkkohallitus kannattaa muistutuksen lisaksi
ennakollisen informoinnin vahvistamista taustamuistion mukaisesti (s. 12).

3. Onko teilld lausuttavaa muista tyé6ttomyysturvamuutoksista?
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Kirkkohallitus pitda hyvana tekoalypohjaisten sovellusten hyddyntamista palvelutarvearviossa ja
tyonhakuprofiileissa. Kirkkohallitus kannattaa sita, ettad naita sovelluksia hyddynnettaisiin myos
viestinndssa tyovoimaviranomaisten ja tyonhakijoiden valilld ennakoivan informaation ja sujuvan
muistutusviestinnan edistamiseksi sekd palvelujen tarkoituksenmukaiseen kohdentamiseen.

1. Onko teilld lausuttavaa tyollisyysvaikutusarvioihin?

2. Onko teilld lausuttavaa liittyen tyovoimaviranomaisvaikutuksiin?

Kirkkohallitus haluaa nostaa esiin, etta tydévoimaviranomaisvaikutusten arvioinnissa ei ole huomioitu
suunnitellun tydnhaun nopeamman keskeyttamisen aiheuttamaa lisatyo6ta, joka tulee tydnhaun
uudelleenkaynnistamisestd, tyottomyysturvan keskeyttamisesta ja uudelleen aloittamisesta,
tyottomyysturvan keskeyttamisen ajaksi haettavan toimeentulotuen kasittelysta seka kaikkien
naiden vaiheiden viestinnasta.

3. Onko teilld lausuttavaa muista vaikutusarvioista?

Kirkkohallitus haluaa muistuttaa vaikutusarvioiden tekemisesta erilaisissa elamantilanteissa elavien
tyonhakijoiden arkeen. Lisaksi haluamme muistuttaa lapsivaikutusten arvioinnista erityisesti
tilanteissa, joissa joko tyonhakijalla itselldan tai jollakin tyottéman tydnhakijan perheenjdsenellad on
alentunut toimintakyky tai kun on kyseessa yksinhuoltajaperhe.

Muuta lausuttavaa?

Korva Tuija
Kirkkohallitus
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