Etela-Hameen tyollisyyspalvelut

Lausunto

27.03.2025

Asia:  VN/8915/2024

Ty0- ja elinkeinoministerion lausuntopyynto luonnoksesta hallituksen
esitykseksi eduskunnalle tyonhakijan palveluprosessin ja tyonvalityspalveluiden
kehittamista koskevaksi lainsaadannoksi

Lausunnonantajan lausunto
Onko teilld yleista lausuttavaa esityskokonaisuudesta?
1. Onko teilld yleista lausuttavaa palveluprosessista?

Kokonaisuutena palveluprosessiin tehdyt muutokset mahdollistavat aiempaa paremmin asiakkaan
tilanteen huomioinnin ja palvelutarpeen mukaisen palvelun jarjestamisen. Muutokset vahentavat
kaavamaisuutta ja parantavat siten tyon vaikuttavuutta ja tehokkuutta.

2. Koetteko alkuhaastattelun jarjestamisen maardajan pidentamisen viidesta arkipdivasta kymmeneen
arkipdivaan kannatettavana?

Alkuhaastattelun maaraajan pidentaminen kymmeneen paivaan on tarkoituksenmukaista ja
mahdollistaa paremmin alkuhaastattelun tekemisen henkilékohtaisessa tapaamisessa.

3. Onko tdaydentdvien tyonhakukeskustelujen perustuminen asiakkaiden palvelutarpeeseen mielestdnne
tarkoituksenmukaista?

Taydentavien tyonhakukeskustelujen sopiminen asiakkaan palvelutarpeen perusteella on kaivattu ja
odotettu muutos.

4. Naetteko nykyisestd muistutuskdytannosta luopumisen ja tyonhaun voimassaolon paattyminen
ensimmaisesta asioinnin laiminlydnnista kannatettavana?

Muistutuskadytanndista luopuminen teravoittaa ja selkeyttaa asiakkaan palveluprosessia ja
tarjottujen palvelujen velvoittavuutta.

5. Koetteko tyollistymissuunnitelmien sisdltéjen maarittelyn olevan palveluprosessin toimivuuden
kannalta oleellisia?
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Yksilollisesti maaritellyt sisallot tyollistymissuunnitelmassa selkeyttaa velvoittavuutta ja asiakkaalle
suunnitelmassa sovittuja tehtavia.

6. Koetteko asiakkaiden palveluprosessiin sisdltyvien asiakastapaamisten sisdlt6jen maarittelyn olevan
palveluprosessin toimivuuden kannalta oleellisia?

Tapaamisten sisdltojen maarittely on nykyiselldan riittava.

1. Onko teilld yleistd lausuttavaa tyonhakuvelvollisuutta koskevista muutoksista?

2. Ndetteko, etta alennetun tyonhakuvelvollisuuden asettamisen yhteydessa arvioitavissa seikoissa on
huomioitu oleelliset tekijat?

3. Tukeeko tyonhakuvelvollisuutta koskevan sddntelyn yksinkertaistaminen ja tietyista poikkeuksista
luopuminen tyénhakuvelvollisuuden tarkoituksenmukaista asettamista?

Ei.

4. Tyonhakuvelvollisuuteen ehdotettavat muutokset tuovat tietyt asiakasryhmat (esim. osa-aikatyossa
olevat seka henkilot, joilla on tiedossa myonteinen muutos tyénhaun tilanteeseen) yleisen
tyénhakuvelvollisuuden alentamisen kriteerien piiriin. Naettek6é taman kannatettavana?

Tama ei ole kannatettava muutos, koska mm. monet osa-aikaisella tydsopimuksella tyoskentelevat
henkilot tyollistyvat kokoaikaisesti nykyisessa tehtavassaan. Esimerkiksi kaupan alalla suurin osa
tyosopimuksista on osa-aikaisia, vaikka tyollistyminen on kdytdnnossa kokoaikaista eri kohteissa.

1. Onko teilld yleista lausuttavaa tyotarjouksiin tehtavista muutoksista?

2. Tukeeko tyotarjouksiin heti tyonhaun alusta alkaen ehdotettava velvoittavuus tyollistymista ja
tyotarjousmenettelyn tarkoituksenmukaista toimeenpanoa?

Asiakkaan tyokykyyn ja osaamiseen soveltuvien tyotarjousten velvoittavuus heti tydnhaun
kaynnistymisesta lukien on palveluprosessia ja vahvaa tydnhaun alkua tukeva muutos

3. Selkeyttadko tyotarjouksiin ehdotetut muutokset kokonaisuutena tyotarjouksia koskevaa saantelya?

Velvoittava ty6tarjous on selkeammin ymmarrettavissa seka asiakkaalle etta
tyoévoimaviranomaiselle, kun se velvoitetaan kaikilta tydnhaun kaynnistyessa

1. Onko teilld lausuttavaa tyénhakijalle tai tydovoimaviranomaiselle ehdotetusta velvollisuudesta
tyonhakuprofiilin laatimiseen ja julkaisemiseen palvelualustalla?

Henkilon tulotietojen hyddyntaminen tyottomyyden pitkittymisen todennakdisyyden arvioinnissa on
asiakaspalvelun kannalta vaikeasti kdytantoon sovellettavissa

2. Onko teilla lausuttavaa tyonhakijoiden tyonhakuprofiilissa olevien henkilotietojen (koulutus,
tyokokemus, muu osaaminen ja tyotoiveet) julkaisemisvelvollisuudesta ehdotetussa muodossa julkisena
tietopalveluna?
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Tyonhakuprofiilin velvoittava julkaisu on hyva, mutta tydvoimaviranomaisen tekema profiili ei
palvele nopeaa tyonvilitysta. Viranomaisten julkaisemista tyohakuprofiileista on vaikea saada niin
laadukkaita, ettd ne tosiasiallisesti hyodyttaisivat tydnantajia. Vaarana on, ettd syntyy geneeristen
profiilien massa, joka sekoittaa sopivien tyontekijoiden |0ytamista tyomarkkinatorilta. Tarvittava
tyonhakuprofiilin tekeminen pitaisi kytked asiakkuuden voimassaoloon siten, ettd asiakkuutta ei voi
laittaa voimaan ilman, ettd tyonhakuprofiili on tehty.

3. Onko teilla lausuttavaa tyonhakuprofiilien tietovarantoa koskevista muutoksista?

4. Onko teilld muuta lausuttavaa palvelualustaa tai tyonhakuprofiileja koskeviin muutoksiin?

Pakkojulkaisut tuottavat paljon kadyttokelvottomia profiileja, joita tydonantajat eivat kykene
rekrytoinneissaan hyodyntamaan.

1. Onko teilld lausuttavaa koulutusta vailla olevia nuoria koskevista muutoksista? Erityisesti
Opetushallitusta ja Jatkuvan oppimisen ja tyodllisyyden palvelukeskusta pyydetdan muun ohella
arvioimaan esitettyjen muutosten kohderyhmien suuruutta, koska tyo- ja elinkeinoministeriélla ei ole
ollut kaytettavissdaan tahan tarvittavia tilastotietoja.

Hakuvelvollisuuteen hyvaksyttavien toimenpiteiden laajennus terveydentilan tai vamman
perusteella on tarpeellinen muutos.

2. Onko teilld lausuttavaa ty6ttomyysturvaseuraamuksia koskevista muutoksista?

3. Onko teilld lausuttavaa muista ty6ttomyysturvamuutoksista?

1. Onko teilla lausuttavaa tyollisyysvaikutusarvioihin?

2. Onko teilld lausuttavaa liittyen tyovoimaviranomaisvaikutuksiin?

Ehdotetut muutokset vahentavat hallinnollista tyota ja mahdollistavat aiempaa paremmin
asiakkaiden tarpeen huomioimisen palvelujen suunnittelussa.

3. Onko teilld lausuttavaa muista vaikutusarvioista?

Muuta lausuttavaa?
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