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Tyo- ja elinkeinoministerion lausuntopyynto luonnoksesta hallituksen
esitykseksi eduskunnalle tyonhakijan palveluprosessin ja tyonvalityspalveluiden
kehittamista koskevaksi lainsaadannoksi

Lausunnonantajan lausunto
Onko teilld yleista lausuttavaa esityskokonaisuudesta?

Lumijoen kunnan mielesta uudistuksen kokonaisuudessa on olennaista se, etta palveluprosessia
voidaan tarvittaessa keventaa asiakkaiden yksilolliset tarpeet huomioiden. Tama mahdollistaa sen,
etta tyontekijan resurssit saadaan kohdennettua tehokkaasti.

1. Onko teilla yleista lausuttavaa palveluprosessista?

Resurssien tehokas kohdentaminen edellyttda asiakkaiden tarpeiden huomioimista. Jaykka
kaavamaisuus voi johtaa tiettyjen asiakasryhmien ylipalveluun ja samalla osan enemman palveluita
tarvitsevien asiakkaiden alipalveluun.

2. Koetteko alkuhaastattelun jarjestamisen maardajan pidentamisen viidesta arkipdivasta kymmeneen
arkipdivaan kannatettavana?

Lumijoen kunta kannattaa lakimuutosta asiakkaan alkuhaastattelun maaraajan pidentamista viidesta
arkipaivasta kymmeneen. Tama varmistaa sen, etta tilanteissa, joissa tyonhakijoita tulee kerralla
paljon, pystytddan varmistamaan lakisdateiset tehtdvien hoito maaraajassa.

Alkuhaastattelua ei valttamatta tarvitsisi jarjestaa lainkaan; esimerkiksi ne tydnhakijaksi
ilmoittautuvat, joiden tydnhaku on paattymassa tyollistymiseen tai tydovoiman ulkopuolelle
siirtymiseen lahikuukausien aikana. Kaikille tyénhakijoille suunnattu alkuhaastattelu ja
tyollistymissuunnitelma huomioimatta asiakkaan yksil6llista tilannetta johtaa tietyn asiakasryhman
ylipalvelemiseen (esim. tyonhakija, joka on tyollistymassa kokoaikatyéhon lahiviikkojen aikana).
Talloin myds tyontekijaresurssi on poissa asiakkailta, jotka tarvitsevat enemman tukea
tyollistymiseen.

3. Onko tdaydentdvien tyonhakukeskustelujen perustuminen asiakkaiden palvelutarpeeseen mielestdnne
tarkoituksenmukaista?
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Resurssien oikeanlaisen kohdentamisen varmistamiseksi viranhaltijalla on oltava harkintavaltaa
myo0s tdaydentdvien tydnhakukeskustelujen osalta. Tyovoimaviranomaisen pitaa pystya kayttamaan
harkintaa em. keskustelujen ajankohdasta ja maarasta tyonhakijoiden yksilollisten tarpeiden
mukaan. Tyonhakukeskustelu ja tdydentdvan tydnhakukeskustelu ovat kasitteina epaselvat
nykyisessa lainsaadannossa. Resurssien oikeassa kohdentamisessa olisi tarkoituksenmukaisempaa,
jos asiakkaalle jarjestetdan alkuhaastattelu ja tyonhakukeskusteluja asiakkaan tarpeen mukaisesti.
Kasitteesta tdydentava tyonhakukeskustelu voitaisiin luopua kokonaan.

4. Naetteko nykyisestd muistutuskdytannosta luopumisen ja tyonhaun voimassaolon paattyminen
ensimmadisestd asioinnin laiminlydnnista kannatettavana?

Lumijoen kunta kannattaa esitysta asiakkaan ennakoivasta neuvonnasta velvollisuuksiin liittyen,
jalkeenpain tapahtuvan muistuttamisen sijaan. Luopuminen jalkikateen tapahtuvasta
muistuttamisesta vahentaa tyovoimaviranomaisen hallinnollista ty6ta. Tarkoituksenmukaisempaa
olisi etukdteen, automaattisesti lahetettava maarapaivan lahestymisesta muistuttaminen.
Tyonhakijan laiminlydntien seurannasta tyévoimaviranomaiselle kertyy resursseja kuluttavia
hallinnollisia tehtavia.

5. Koetteko tyollistymissuunnitelmien sisdltéjen maarittelyn olevan palveluprosessin toimivuuden
kannalta oleellisia?

Lumijoen kunta esittaa, ettei tyollistymissuunnitelmien tarkka sisaltéjen maarittely ole
tarkoituksenmukaista. Tyévoimaviranomaiselle on annettava harkintavaltaa
tyollistymissuunnitelman sisallosta huomioiden asiakkaan yksilélliset tilanteet.

6. Koetteko asiakkaiden palveluprosessiin sisdltyvien asiakastapaamisten sisdlt6jen maarittelyn olevan
palveluprosessin toimivuuden kannalta oleellisia?

Lumijoen kunnan mielesta asiakastapaamisissa on tyévoimaviranomaisella oltava harkintavaltaa
asiakastapaamisten sisalloissa.

1. Onko teilld yleista lausuttavaa tyonhakuvelvollisuutta koskevista muutoksista?

TYM-asiakkaiden osalta tydnhakuvelvoite ei ole kaikille asiakkaille tarkoituksenmukaisin
ensimmaiseen suunnitelmaan sisdllytettava tehtava. Suunnitelmassa voitaisiin sen sijaan velvoittaa
esim. osallistumiseen TYM-palveluun ja siind suunniteltuihin muihin asiakkaalle kohdennettuihin
tehtaviin.

2. Ndetteko, etta alennetun tyonhakuvelvollisuuden asettamisen yhteydessa arvioitavissa seikoissa on
huomioitu oleelliset tekijat?

On tarkeaa tarkastella, onko asiakkaan tilanteessa selkeita perusteita tyénhakuvelvollisuuden
alentamiselle tai sen poistamiseen kokonaan.

3. Tukeeko tyonhakuvelvollisuutta koskevan sdantelyn yksinkertaistaminen ja tietyista poikkeuksista
luopuminen tyénhakuvelvollisuuden tarkoituksenmukaista asettamista?

4. Tyonhakuvelvollisuuteen ehdotettavat muutokset tuovat tietyt asiakasryhmat (esim. osa-aikatyossa
olevat seka henkil6t, joilla on tiedossa myonteinen muutos tyonhaun tilanteeseen) yleisen
tyonhakuvelvollisuuden alentamisen kriteerien piiriin. Naettek6é tdman kannatettavana?
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Lumijoen kunta esittaa, ettd lainsdadantoa tulisi selkeyttaa tydonhakuvelvollisuuden osalta.
Tyonhakijoista huomattava osa on osa-aikatydssa tai O-tuntisopimuksella, milld on vaikutusta
tyonhakuvelvollisuuteen. Nykyisellaan tyollisyysviranomaisilla ei ole kattavaa tietoa esimerkiksi osa-
aikaisesti tyota tekevien toteutuneista tyotunneista ja tama aiheuttaa tyonhakijoiden
tyonhakuvelvollisuutta koskevissa asioissa asiakkaiden eriarvoisuuteen.

Osa-aikaista tyota tekevista tyonhakijoista osa on lahempana tyottomyytta ja osalla tydaika voi
lahennella taysiaikaista tyota. Siksi Lumijoen kunta esittaa, etta tarkoituksenmukaista olisi tarkastella
tyonhakuvelvollisuutta suhteessa tydaikaan tarkemmin. Olennaista on, ettd tydnvoimaviranomainen
voi ohjata asiakasta tyonhakijan tyollisyystilanteen eteenpain viemiseen sen sijaan, etta yllapidetaan
olemassa olevaa tilannetta tydnhaussa.

1. Onko teilld yleista lausuttavaa tyotarjouksiin tehtavista muutoksista?

Tyotarjousten tulisi olla tydnhakija-asiakkaille velvoittavia alusta alkaen, koska tyon tarjoaminen on
tyollisyyspalveluiden tarkein tehtava. Lainsdadannon tulisi olla selked ja yksinkertainen,
tyotarjoukset tulisi olla velvoittavia riippumatta tyottomyyden kestosta.

2. Tukeeko tyotarjouksiin heti tyonhaun alusta alkaen ehdotettava velvoittavuus tyollistymista ja
tyotarjousmenettelyn tarkoituksenmukaista toimeenpanoa?

3. Selkeyttddko tyotarjouksiin ehdotetut muutokset kokonaisuutena tyotarjouksia koskevaa saantelya?

Selkeyttaa, lainsaadannon tulisi olla selkea ja edistaa tyonhakija-asiakkaiden mahdollisimman
nopeaa tyollistymista heti tydnhaun alusta alkaen. Mitd pidempaan tyottomyys kestaa, sen
vaikeampaa tyollistyminen on.

1. Onko teilld lausuttavaa tyonhakijalle tai tydvoimaviranomaiselle ehdotetusta velvollisuudesta
tyonhakuprofiilin laatimiseen ja julkaisemiseen palvelualustalla?

Tyonhakija-asiakkaiden tyollistymista edistavaa on, etta tyonhakijan ensimmaiseen
tyollistymissuunnitelmaan voitaisiin sisallyttaa tehtavaksi tydnhakuprofiilin julkaiseminen. Lumijoen
kunta ei sen sijaan kannata sitd, etta tyévoimaviranomainen tekisi sitd asiakkaan puolesta
tilanteessa, jossa asiakas ei ole itse tydnhakuprofiilia luonut. Ei ole tyollistymista edistavaa toimia
tyovoimaviranomaisena asiakkaan tilanteessa vaan ohjata asiakkaita itse toimijoiksi oman
tyollistamisensa edistamisessa. Velvollisuus tydnhakuprofiilin julkaisemiseen lisda vain
tyoévoimaviranomaisten hallinnollisen tyon maaraa eika silla ole tyollistymista edistavaa selkeaa
vaikutusta.

2. Onko teilla lausuttavaa tyonhakijoiden tyonhakuprofiilissa olevien henkilotietojen (koulutus,
tyokokemus, muu osaaminen ja tyotoiveet) julkaisemisvelvollisuudesta ehdotetussa muodossa julkisena
tietopalveluna?

ks.ed.

3. Onko teilla lausuttavaa tyonhakuprofiilien tietovarantoa koskevista muutoksista?
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4. Onko teilla muuta lausuttavaa palvelualustaa tai tyonhakuprofiileja koskeviin muutoksiin?

1. Onko teilla lausuttavaa koulutusta vailla olevia nuoria koskevista muutoksista? Erityisesti
Opetushallitusta ja Jatkuvan oppimisen ja tyodllisyyden palvelukeskusta pyydetdaan muun ohella
arvioimaan esitettyjen muutosten kohderyhmien suuruutta, koska tyo- ja elinkeinoministeriélla ei ole
ollut kaytettavissaan tahan tarvittavia tilastotietoja.

Lumijoen kunta kannattaa esitysta laajentaa nuorten mahdollisuutta hakuvelvoitteen tayttamiseen,
koska se huomioi paremmin nuorten asiakkaiden erilaiset tilanteet. Erityisammattioppilaitoksissa
nuoret eivat valttamatta voi itse vaikuttaa siihen, suorittavatko tutkinnon osia vai koko tutkinnon,
vaan kaikilla heista ei ole valmiuksia suorittaa koko tutkintoa. Myds maahanmuuttaja-asiakkaiden
osalta esitys on kannattava, etta jatkossa voisivat tayttdaa hakuvelvoitetta korkeakouluopintoihin
valmentavalla koulutuksella.

2. Onko teilld lausuttavaa tyottomyysturvaseuraamuksia koskevista muutoksista?

Tyonhakijoiden on haastava selvittdaa heidan oikeuksiaan ja velvollisuuksiaan suhteessa
laiminlyonteihin, kun niista on saadetty seka tyottomyysturvalaissa etta jarjestamislaissa.

3. Onko teilld lausuttavaa muista tyottomyysturvamuutoksista?

Monialaisten palvelutarpeiden arviointien osalta olisi syyta selkeyttaa, etta ne tehdaan asiakkaiden
tyonhakukeskusteluiden yhteydessa.

1. Onko teilla lausuttavaa tyollisyysvaikutusarvioihin?

2. Onko teilld lausuttavaa liittyen tyovoimaviranomaisvaikutuksiin?

3. Onko teilld lausuttavaa muista vaikutusarvioista?

Lakiehdotuksessa on otettu useassa kohtaa esille tilastoinnin ja tietoldahteiden puutteellisuus, jotka
johtavat virheelliseen dataan. Jokaisen ehdotuksen kohdalla olisi syyta kirjata tarkoin, miten
ehdotetun muutoksen vaikutuksia tullaan todentamaan.

Muuta lausuttavaa?
Aktivointisuunnitelma:

Aktivointisuunnitelman osalta ei ole tarkoituksenmukaista, etta jokaisen asiakkaan
asiakassuunnitelmaan sisallytetdaan yhteistyovelvoite sosiaalihuollon kanssa. Jokaisen
aktivointisuunnitelman piiriin kuuluvan asiakkaan kohdalla ei ole kyse asiakkaan sosiaalihuollon
palvelun tarpeesta ja nykyiselldan tdhan kdytetaan turhaa resurssia ndiden asiakkaiden osalta.

Lumijoen kunta esittaa, etta jatkossa aktivointisuunnitelman laadinta ei olisi velvoittava vain
tyottomyyden keston perusteella vaan lisdaedellytyksena olisi asiakkaan sosiaalihuollon palveluiden
tarve.
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Nuorten hakuvelvoitteen selvitys:

Nuorten tydnhakuvelvoitteen tutkiminen vie tydvoimaviranomaisilta paljon tydaikaresurssia
nykyiselldaan, tahan toivottaisiin automaatiota avuksi.

Karsi-Ruokolainen Paula
Lumijoen kunta
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