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Asia:  VN/8915/2024

TyO- ja elinkeinoministerion lausuntopyynto luonnoksesta hallituksen
esitykseksi eduskunnalle tyonhakijan palveluprosessin ja tyonvalityspalveluiden
kehittamista koskevaksi lainsaadanndoksi

Lausunnonantajan lausunto
Onko teilld yleista lausuttavaa esityskokonaisuudesta?

Tyonhakijan palvelutarve on luonnollinen [ahtokohta palveluprosessin kehittamiselle.

Tyo6voimapalveluiden resursseja on perusteltua kayttaa erityisesti niihin tydnhakijoihin, jotka
todenndkoisimmin hyotyvat henkilokohtaisesta asioinnista ja erilaisista tyollistymista edistavista
palveluista.

Tyoelamaa lahella olevat tyonhakijat eivat valttamatta tarvitse yhta tiivista henkilékohtaista palvelua
kuin pidempaan ty6ttdmana olleet tai osatyokykyiset tyottémat, joiden tyollistymiseen liittyy
erilaisia esteita. Tarkoituksena lienee, etta tydvoimaviranomaiset voisivat keskittya jatkossa nykyista
vahvemmin niihin asiakkaisiin, jotka tarvitsevat enemman tukea, ja siten myo6s tunnistaa asiakkaiden
mahdollisia muita tarpeita.

Hallituksen esitysluonnoksen 34 §:n yksityiskohtaisissa perusteluissa todetaan, etta tyonhakijalle,
joka on kuntoutuksessa, jarjestettaisiin tydnhakukeskustelu kuukautta ennen sen arvioitua
paattymistd. Kela haluaa nostaa esiin, ettd tyonhakijan osallistumisen kuntoutukseen tai
kuntoutuksen maaritelty kesto ei saisi olla esteena tyonhakukeskustelujen jarjestamiselle. Kelan
ndakemyksen mukaan tyokykya tukevilla Kelan jarjestamilla kuntoutuksellisilla palveluilla on
tyollistymista tukeva merkitys ja siten tydnhakukeskusteluja on erittdin tarpeellista jarjestaa myos
kuntoutuksen aikana. Tyonhakukeskustelusta voi olla hyotya asiakkaan ammatillisen suunnitelman
toteutukseen ja lisaksi keskustelussa tydvoimaviranomainen saa tietoa, miten kuntoutus edistyy.
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Kela ja TEM ovat pohjoismaiseen tyovoimapalvelumalliin siirtymisen jalkeen yhteistyossa
keskustelleet kuntoutuksen ja tyonhakukeskustelujen jarjestamisen mahdollisuuksista myos
kuntoutuksen aikana. Kela ja TEM ovat myds laatineet tyontekijoilleen Kelan ja tyo -ja
elinkeinoministerion infokirjeen Kelan kuntoutuspalveluiden seka TE-palveluiden vélisesta
asiakasohjauksesta. Kelan nakemyksen mukaan tama ohjekirje tulisi paivittaa uuden
palveluprosessin yhteydessa. Talloin seka tydovoimaviranomaisille etta Kelan etuuskasittelijoille olisi
selkeda, ettd tyonhakukeskusteluja voidaan jarjestdad myos kuntoutuksen aikana.

1. Onko teilld yleista lausuttavaa palveluprosessista?

2. Koetteko alkuhaastattelun jarjestamisen madrdajan pidentamisen viidesta arkipaivasta kymmeneen
arkipaivaan kannatettavana?

3. Onko tiaydentdvien tydonhakukeskustelujen perustuminen asiakkaiden palvelutarpeeseen mielestinne
tarkoituksenmukaista?

Kelan nakemyksen mukaan on tarkeaa, etta taydentavien tyénhakukeskustelujen jarjestaminen
perustuu asiakkaan palvelutarpeeseen. Siten resurssit kohdennetaan niihin asiakkaisiin, jotka
tarvitsevat eniten tukea tyollistymiseensa. Tyonhakijoiden yhdenvertaisuuden kohtelun
varmistamiseksi on kuitenkin tarkeaa kiinnittda huomiota yhtenaiseen ohjeistukseen ja seurata
muutosten vaikutuksia.

4. Naetteko nykyisestda muistutuskdytannosta luopumisen ja tyonhaun voimassaolon paattyminen
ensimmadisesta asioinnin laiminlydnnista kannatettavana?

Esitysluonnoksessa on esitetty perusteltuja syita kirjallisesta muistutuksesta luopumiselle.

5. Koetteko tyollistymissuunnitelmien sisdltéjen maarittelyn olevan palveluprosessin toimivuuden
kannalta oleellisia?

6. Koetteko asiakkaiden palveluprosessiin sisdltyvien asiakastapaamisten sisdlt6jen maarittelyn olevan
palveluprosessin toimivuuden kannalta oleellisia?

1. Onko teilld yleista lausuttavaa tyonhakuvelvollisuutta koskevista muutoksista?

2. Nidetteko, etta alennetun tyonhakuvelvollisuuden asettamisen yhteydessa arvioitavissa seikoissa on
huomioitu oleelliset tekijat?

3. Tukeeko tyonhakuvelvollisuutta koskevan sdantelyn yksinkertaistaminen ja tietyista poikkeuksista
luopuminen tyénhakuvelvollisuuden tarkoituksenmukaista asettamista?
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4. Tyonhakuvelvollisuuteen ehdotettavat muutokset tuovat tietyt asiakasryhmat (esim. osa-aikatyossa
olevat sekd henkilot, joilla on tiedossa myonteinen muutos tyénhaun tilanteeseen) yleisen
tyénhakuvelvollisuuden alentamisen kriteerien piiriin. Naettek6é tdman kannatettavana?

1. Onko teilld yleista lausuttavaa tyotarjouksiin tehtavista muutoksista?

2. Tukeeko tyotarjouksiin heti tyonhaun alusta alkaen ehdotettava velvoittavuus tyollistymista ja
tyotarjousmenettelyn tarkoituksenmukaista toimeenpanoa?

3. Selkeyttadko tyotarjouksiin ehdotetut muutokset kokonaisuutena tyotarjouksia koskevaa saantelya?

1. Onko teilla lausuttavaa tyonhakijalle tai tydvoimaviranomaiselle ehdotetusta velvollisuudesta
tyonhakuprofiilin laatimiseen ja julkaisemiseen palvelualustalla?

2. Onko teilld lausuttavaa tyonhakijoiden tyonhakuprofiilissa olevien henkilotietojen (koulutus,
tyokokemus, muu osaaminen ja tyotoiveet) julkaisemisvelvollisuudesta ehdotetussa muodossa julkisena
tietopalveluna?

3. Onko teilld lausuttavaa tyonhakuprofiilien tietovarantoa koskevista muutoksista?

4. Onko teilld muuta lausuttavaa palvelualustaa tai tyonhakuprofiileja koskeviin muutoksiin?

1. Onko teilla lausuttavaa koulutusta vailla olevia nuoria koskevista muutoksista? Erityisesti
Opetushallitusta ja Jatkuvan oppimisen ja tyodllisyyden palvelukeskusta pyydetdaan muun ohella
arvioimaan esitettyjen muutosten kohderyhmien suuruutta, koska tyo- ja elinkeinoministeriélla ei ole
ollut kaytettavissaan tahan tarvittavia tilastotietoja.

2. Onko teilld lausuttavaa tyottomyysturvaseuraamuksia koskevista muutoksista?

Kela yhtyy esitysluonnoksessa esitettyyn arvioon siitd, etta tyottomyysturvaseuraamusten maaran
mahdollinen kasvu lisdisi myods tyottomyysetuuden maksajien tyota seuraamuksia koskevien
paatosten antamisen sekd mahdollisten valitusasioiden vuoksi.

Kela ei tyottomyysturvan maksajana ota kantaa siihen, mika on velvoittavuuden sopiva taso. Kela
kuitenkin toteaa, etta parhaillaan kdynnissa olevan toimeentulotukilain kokonaisuudistuksen

Lausuntopalvelu.fi 3/6



yhteydessa on tarkoitus muuttaa mm. perustoimeentulotuen perusosan alentamista koskevia
saannoksia. On tarkeaa, etta eri etuuslakien velvoittavuutta koskevat saanndkset muodostavat
ymmarrettavan ja loogisen kokonaisuuden.

Onko teilld lausuttavaa muista tyottomyysturvamuutoksista?

Onko teilld lausuttavaa tyollisyysvaikutusarvioihin?

Onko teilld lausuttavaa liittyen tyovoimaviranomaisvaikutuksiin?

Onko teilld lausuttavaa muista vaikutusarvioista?

Hallituksen esityksen kohdassa 4.1.5.3 kerrotaan vaikutuksista Kansaneldkelaitokseen.

Kohtaan, jossa kuvataan uusia myonteisia kuntoutusratkaisuja vuosina 2021-2023 tulee tehda
seuraavat tasmennykset:

”Kansaneldkelaitoksen tilastotietojen mukaan uusia myonteisia kuntoutusratkaisuja* tehtiin ajalla
2021-2023 vuosittain noin 8 000 henkilélle, joilla kuntoutusta edeltavaksi tyotilanteeksi oli merkitty
tyottomyys. Yhteensa uusia myonteisia ratkaisuja** tehtiin ndind vuosina noin 22 300 henkildlle,
joilla edeltavaksi tyotilanteeksi oli merkitty tyottomyys. Yhteensa uusia myonteisia
kuntoutusratkaisuja** tehtiin vuosina 2021-2023 noin 138 100 henkildlle.”

Ja alaviitteiksi:

* Henkil6lla ei ole saman Kelan kuntoutuksen aiempia myonteisia kuntoutusratkaisuja vuodesta
2019 alkaen. Henkil6 voi tilastoitua aloittajaksi useammalle vuodelle, jos han on saanut eri vuosina
ensimmaisen myonteisen paatoksen eri Kelan kuntoutuksiin.

** Henkilolla ei ole saman Kelan kuntoutuksen aiempia myonteisia kuntoutusratkaisuja vuodesta
2019 alkaen. Henkil® lasketaan yhteissummiin vain kerran.

Kohtaan, jossa kuvataan, miten hakemuksista ammatilliseen kuntoutukseen ja nuoren ammatilliseen
kuntoutukseen hylattiin tietty prosenttimaara, tulee tdsmentaa, etta luvut kuvaavat sitd, kuinka
usein hylkaavissa ratkaisuissa hakemista edeltavana tyotilanteena oli “ty6ton”. Lauseen voisi kirjata
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seuraavasti: “Esimerkiksi vuonna 2023 kaikista ammatillisen kuntoutuksen hylkaavista ratkaisuista 20
prosentissa hakijan edeltava tyotilanne oli tyoton ja kaikista nuoren ammatillisen kuntoutuksen
hylkaavista ratkaisuista 27 prosentissa hakijan edeltava tyotilanne oli tydton.” Nykyisellda muotoilulla
hallituksen esityksesta saa kasityksen, etta kyseiset luvut olisivat kokonaishylkymaaria kaikkien
hakijoiden osalta.

Muuta lausuttavaa?

Kela haluaa nostaa esiin haasteet, jotka liittyvat sairastuneen tyottoman sairauspaivarahaoikeuden
arviointiin. Sairauspaivarahaan on oikeus sairausvakuutuslain (1224/2004) mukaan asiakkaalla, joka
on 18-67-vuotias ja sairauden vuoksi kykenematon tekemaan tavallista tyotaan tai tyota, joka on
sithen laheisesti verrattavaa.

Tyottoman tyokykya arvioidaan paasaantoisesti siihen tyohon, josta hdan on jadanyt tyottomaksi tai
siihen laheisesti verrattavaan tyohon. Yli vuoden tyottomana olleen asiakkaan tyokykya voidaan
arvioida myos muuhun tyohon, jota hanen koulutus, ammattitaito ja tyohistoria huomioiden voidaan
pitdd hanen tavallisena tai siihen verrattavana tyonaan. Samoin toimitaan myos tydomarkkinoille
ensimmaistd kertaa tulevan, ammattiin juuri valmistuneen tai pitkdn poissaolon jalkeen tyohon
palaavan asiakkaan kohdalla.

Jos asiakkaalla ei ole koulutusta ja/tai tyokokemusta, otetaan tavallisen tyon arvioinnissa huomioon
hdanen tyénhakusuunnitelmansa mukainen tyonhakuammatti seka asiakkaan oma ja
tyoévoimaviranomaisen nakemys haettavasta tyosta. Ndiden perusteella voidaan asiakkaan
tavallisena tyona pitaa tyonhakualan yleisia ja niihin ldheisesti verrattavia toita, joissa ei edellyteta
ammatillista koulutusta ja aiempaa tyokokemusta.

Tyottoman asiakkaan sairauspaivarahaoikeuden kasittelemiseksi Kela tarvitsee tiedon tyottoman
tydnhakuammatista. Valitettavasti tieto usein puuttuu tyottoman asiakkaan
sairauspaivarahahakemuksesta. Jos asiakkaalta ei saada riittavia tietoja haettavasta tyosta, Kela
tiedustelee asiaa asiakkaan kotikunnan tyollisyyspalveluista. Asian selvittely asiakkaalta ja
tyollisyyspalveluista lisda tyota niin tyollisyyspalveluissa kuin Kelassa. Myos
sairauspaivarahahakemuksen kasittely mahdollisesti viivastyy, kun lisdselvitysta odotetaan.
Asiakkaat, joilla on epaselvyyksia tydnhakuammatin selvittamisessa, kuuluvat useimmiten ryhmaan,
joilla on muitakin haasteita elamassaan ja asiointikyvyssaan.

Kela esittaa, etta tyottoman asiakkaan palveluprosessia kehitetdadan huomioiden edelld esitetyt
haasteet sairastuneen ty6ttoman tydnhakuammatin selvittdmisessa osana
sairauspadivarahaoikeuden arviointia. Jos tydvoimaviranomainen jatkossa aina kirjaisi tai
tietojarjestelma automaattisesti tuottaisi tyottoman tyovoimapoliittiseen lausuntoon asiakkaan
tydnhakuammatin, sairauspadivarahahakemuksen kasittely Kelassa olisi sujuvampaa ja Kelasta
tyollisyyspalveluihin osoitetut selvityspyynnot vahenisivat. Lisdksi kehitysehdotus parantaisi
tyottdman tyonhakijan oikeusturvaa sairauspaivarahan muutoksenhakutilanteissa.
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Ristimaki Antti
Kansaneldkelaitos - Etuuksien ja palvelujen suunnitteluyksikko
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