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Tyo- ja elinkeinoministerion lausuntopyynto luonnoksesta hallituksen
esitykseksi eduskunnalle tyonhakijan palveluprosessin ja tyonvalityspalveluiden
kehittamista koskevaksi lainsaadannoksi

Lausunnonantajan lausunto

Onko teilld yleista lausuttavaa esityskokonaisuudesta?

Yhteenvetona Rovaseudun tyéllisyysalue lausuu, ettd tydvoimapalveluiden tiukasti sadannelty
asiakasprosessi vaatii lainsdaadannon keventamista. Kunnille on siirtynyt vastuu tyévoimapalveluiden
jarjestamisesta ja niihin liittyvista kustannuksista, kunnille pitdisi myos antaa harkintavaltaa
asiakkaiden palvelemiseen ja tyollisyystehtavan hoitamiseksi. Lakia tulisi uudistaa niin, etta se
mahdollistaa kannustavan rahoitusjarjestelman tavoitteiden mukaiset vaikuttavat ja paikallisiin
tarpeisiin soveltuvat palvelut ja toimintatavat.

Asiakkaan palveluprosessin tulisi perustua tyonhakijan palvelutarpeeseen, ei kaavamaiseen
saantelyyn. Nyt esitetty lakiluonnosesitys ei vastaa hallitusohjelman tavoitteeseen lakisaateisen
palveluprosessin keventamisesta eikd mahdollista tydvoimaviranomaiselle tavoitteen mukaista
asiakaslahtoisyytta.

1. Onko teilld yleistd lausuttavaa palveluprosessista?

2. Koetteko alkuhaastattelun jarjestamisen madraajan pidentamisen viidesta arkipaivasta kymmeneen
arkipaivaan kannatettavana?

Alkuhaastattelun jarjestamisen maardajan pidentaminen on kannatettavaa ja helpottaa
kasvokkaisten tapaamisten jarjestamista. Lahipalveluna tuotettu kasvokkainen tapaaminen tulisi
kohdentaa erityisesti tyottomille tydonhakijoille. Lainsaddanndssa tulisi tunnistaa se, etta kaikille
asiakkaille kasvokkainen palvelu ei tuo lisdarvoa ja tyévoimaviranomaisella tulisi olla enemman
harkintavaltaa priorisoida alkuhaastattelujen jarjestaminen.

3. Onko tiaydentdvien tyonhakukeskustelujen perustuminen asiakkaiden palvelutarpeeseen mielestdnne
tarkoituksenmukaista?
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Muutosehdotus on kannatettava ja se keventda hieman palveluprosessia koskevaa saantelya.
Muutos mahdollistaa resurssien kohdentamisen niihin asiakkaisiin, jotka tarvitsevat tiivimpaa tukea
ja lisda asiakasprosessien joustavuutta. Lisdksi huomiona, etta onko tarpeen jatkossa puhua erikseen
tyonhakukeskusteluista ja taydentavista tyonhakukeskusteluista? Asiakkaalle olisi selkeampaa jos
olisi maaritelty termeina vain alkuhaastattelu ja tyonhakukeskustelu.

4. Naetteko nykyisestd muistutuskdytannosta luopumisen ja tyonhaun voimassaolon paattyminen
ensimmadisestd asioinnin laiminlydnnistd kannatettavana?

Ehdotettu esitys on perusteltu ja kannatettava. Muutoksella voidaan vahentaa
tyollisyysasiantuntijoiden hallinnollisen tydén maaraa ja kustannuksia. Muistutus -kdytanto on koettu
raskaaksi ja merkityksettoémaksi. On myos huomattu, etta asiakkaita jaa paljon saapumatta varatuille
ajoille, mika johtaa tyhjakadyntiin toiminnassa. Kuitenkin tulee huomioida, ettd monialaista palvelua
tarvitsevien asiakkaiden osalta esitetty muutos tyonhaun paattymisesta ensimmaisesta
laiminlyonnista saattaisi johtaa siihen, etta tydnhaun uudelleen kdynnistysten maara kasvaa ja sita
kautta asiakkaiden ajanvaraukset lisdantyvat. Muistutuksien sijaan tulisi vahvistaa asiakkaiden
ennakollista informointia ja velvollisuuksien kertomista asiakkaille. KEHA-keskukselta toivotaan
roolia automatisoinnin osalta asiakkaiden ennakollisessa informoinnissa. Lisaksi tdassa yhteydessa
toivotaan yhteista kdytdantoa siihen, miten asiakkaalle annetaan tieto tyénhaun paattymisesta ja
tyonhaun uudelleen kdaynnistamisestd. Automaattisissa lausuntopohjissa tulisi olla valmiina ohje
asiakkaalle siita, miten tydnhaun saa uudelleen voimaan

5. Koetteko tyollistymissuunnitelmien sisdltéjen maarittelyn olevan palveluprosessin toimivuuden
kannalta oleellisia?

6. Koetteko asiakkaiden palveluprosessiin sisdltyvien asiakastapaamisten sisdlt6jen maarittelyn olevan
palveluprosessin toimivuuden kannalta oleellisia?

1. Onko teilld yleista lausuttavaa tyonhakuvelvollisuutta koskevista muutoksista?

Pyydamme tarkastelemaan erityisesti osa-aikatyota tekevien, lyhennetylld tyoviikolla
tyoskentelevien sekd TYM-asiakkaiden osalta. Tyonhakuvelvollisuuden ulottaminen osa-aikatyota
tekeviin johtaisi merkittdavaan hallinnollisen tyon maaran kasvamiseen tyollisyysvaikutusten jaadessa
vahaisiksi. Osa-aikatyén maara voi vaihdella suuresti eri tyénhakijoiden valilla ja joillakin tyétunteja
voi olla niin paljon etta lisatunteja esimerkiksi omalta tydnantajalta on mahdotonta saada tai toisen
tyon hankkiminen sen ohelle ei ole jarkevaa. Ehdotus on kannatettavaa vain niiden osalta joilla osa-
aikatyossa tyotunteja on viikkotasolla hyvin vahan. Tyénhakuvelvollisuutta ei tulisi asettaa TYM
asiakkuuden alkuvaiheessa eika niille asiakkaille, jotka eivat ole tyovoimapalveluiden keinoin
autettavissa. Tyonhakuvelvollisuutta ei mydskaan ole tarkoituksenmukaista asettaa tydnhakijoille,
joilla on jo tiedossa uuden tyon aloittaminen lahiaikoina. Omaehtoisten opintojen aikana
tyonhakijalle ei tulisi asettaa tyonhakuvelvollisuutta vaan opintojen aikana pitdisi saada keskittya
opintojen suorittamiseen.

2. Nidetteko, ettd alennetun tyonhakuvelvollisuuden asettamisen yhteydessé arvioitavissa seikoissa on
huomioitu oleelliset tekijat?
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Lakiesitys ei huomioi riittavalla tavalla alentuneen tyokyvyn merkitysta tyonhakuvelvollisuuteen eika
alueen tyomarkkinatilannetta.

3. Tukeeko tyonhakuvelvollisuutta koskevan sdantelyn yksinkertaistaminen ja tietyista poikkeuksista
luopuminen tyonhakuvelvollisuuden tarkoituksenmukaista asettamista?

4. Tyonhakuvelvollisuuteen ehdotettavat muutokset tuovat tietyt asiakasryhmat (esim. osa-aikaty6ssa
olevat seka henkil6t, joilla on tiedossa myodnteinen muutos tyonhaun tilanteeseen) yleisen
tyonhakuvelvollisuuden alentamisen kriteerien piiriin. Naettek6é tdman kannatettavana?

1. Onko teilld yleista lausuttavaa ty6tarjouksiin tehtavista muutoksista?

2. Tukeeko tyotarjouksiin heti tyonhaun alusta alkaen ehdotettava velvoittavuus tyollistymista ja
tyotarjousmenettelyn tarkoituksenmukaista toimeenpanoa?

Esitys on kannatettava. Nykyinen malli on ollut vaikeaselkoinen ja tehtyjen tyotarjousten maarat
ovat romahtaneet. Ehdotetut muutokset selkeyttavat tyotarjouksia koskevaa saantelya. Lisaksi
tarkeda olisi kehittaa tyovoimapalveluiden asiakasjarjestelmaa niin, etta se tukisi tyotarjousten
laatua ja niiden sujuvaa toteuttamista.

3. Selkeyttadko tyotarjouksiin ehdotetut muutokset kokonaisuutena tyotarjouksia koskevaa saantelya?

1. Onko teilla lausuttavaa tyonhakijalle tai tyévoimaviranomaiselle ehdotetusta velvollisuudesta
tyonhakuprofiilin laatimiseen ja julkaisemiseen palvelualustalla?

Yksityisen tyonvalityksen mahdollisuuksien lisddminen saada tietoa tydnhakijoista on kannatettava
uudistus. Se edistaisi tydnhakijoiden nopeaa tyodllistymista ja kohtaantoa. Tyévoimaviranomaiselle
esitetty uusi lakisdateinen velvollisuus laatia ja julkaista profiili tyonhakijan puolesta tulisi poistaa
esityksesta sen lisdtessa tyovoimaviranomaisen tyomaaraa eika oletetun tietosisallon puolesta
edistaisi laadukasta kohtaantoa. Tyonhakuprofiilien laatiminen pitdisi automatisoida ja hyodyntaa
tekoadlya mahdollisimman paljon. Mikali tydnhakuprofiilien laatimisesta tulisi lakisdaateinen uusi
tehtdva, tulisi varmistaa tyonantajien todellinen tarve niihin ja niiden kaytt6on rekrytoinnissa.
Muuten siita tulee tarpeeton uusi hallinnollinen tehtava jolla ei ole vaikuttavuutta.
Esitysluonnoksessa ei tule ilmi vaikutusarvio tydnantajien halukkuudesta hyodyntaa profiileja
rekrytoinnissa. Tydomarkkinatorilla pitdisi nakya tyonhakijoista yhteystiedot, jotta tyollistaminen
mahdollistuisi paremmin. Mikali tydnhakijalla ei ole puhelinnumeroa tai sahkopostia, ei tydnantaja
pysty tavoittamaan tyontekijaa.

2. Onko teilld lausuttavaa tyonhakijoiden tyonhakuprofiilissa olevien henkilotietojen (koulutus,
tyokokemus, muu osaaminen ja tyotoiveet) julkaisemisvelvollisuudesta ehdotetussa muodossa julkisena
tietopalveluna?

3. Onko teilld lausuttavaa tyonhakuprofiilien tietovarantoa koskevista muutoksista?
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4. Onko teilla muuta lausuttavaa palvelualustaa tai tyonhakuprofiileja koskeviin muutoksiin?

1. Onko teilld lausuttavaa koulutusta vailla olevia nuoria koskevista muutoksista? Erityisesti
Opetushallitusta ja Jatkuvan oppimisen ja tyodllisyyden palvelukeskusta pyydetdan muun ohella
arvioimaan esitettyjen muutosten kohderyhmien suuruutta, koska tyo- ja elinkeinoministerioélla ei ole
ollut kaytettdvissaan tahan tarvittavia tilastotietoja.

Muutosehdotuksena esitetaan, ettd koulutushakuvelvollisuuden voisi tayttdaa muullakin kuin
tutkintotavoitteisella koulutuksella.

Rovaseudun tyoéllisyysalueen lausunto: Esitys sinallaan on kannatettava ja laajentaa nuorten
mahdollisuuksia tayttaa koulutushakuvelvoitetta omiin tarpeiisiin sopivalla koulutuksella. Lakiesitys
tarvitsee kuitenkin tarkennusta kohderyhman suuruudesta seka yhdenvertaisen maarittelyn siita,
mika olisi osatutkintojen riittavyys ja laajuus ja mita koulutuksia ja ammattipatevyyksia voidaan
lukea velvollisuuden tayttamiseen.

2. Onko teilld lausuttavaa tyottomyysturvaseuraamuksia koskevista muutoksista?

3. Onko teilld lausuttavaa muista ty6ttomyysturvamuutoksista?

1. Onko teilla lausuttavaa tyollisyysvaikutusarvioihin?

2. Onko teilld lausuttavaa liittyen tyovoimaviranomaisvaikutuksiin?

3. Onko teilld lausuttavaa muista vaikutusarvioista?

Muuta lausuttavaa?

Rovaseudun tyollisyysalue korostaa, ettd jarjestamislakia tulisi uudistaa nykyistda huomattavasti
voimakkaammin jotta voidaan saavuttaa uudistukselle asetetut tavoitteet. Lain valmistelussa tulisi
hyodyntda tyollisyysasiantuntijoiden vankkaa osaamista ja ammattitaitoa ja asiakastason
tuntemusta. Jarjestamislaissa olevaa julkisten tydvoimapalveluiden maaritelmaa (2§) tulee laajentaa
ja huomioida siina kunnan tuottamia tydllisyyspalveluita laajemmin. Myos yhteistydkumppaneiden
ja sidosryhmien palvelut tulisi huomioida nykyista paremmin. Nykyinen tarkka saantely perustuu
valtion tapaan jarjestaa palvelut eika se huomioi palveluiden siirtoa kuntatasolle. Uudenlaisia
palveluita voitaisiin tuottaa yhdessa jarjestojen ja palveluntuottajien kanssa entistd vaikuttavammin.
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Lisaksi yli 55 vuotiaiden muutosturvakoulutus tulisi lakkauttaa osana normienpurkua. Palvelu on
kallis ja hallinnollisesti erittdin raskas. Myds aktivointisuunnitelmien laatiminen tulisi saataa
palvelutarpeesta riippuvaiseksi.

Esityksen tyollisyysvaikutukset jadvat epaselviksi. Myoskaan nykyiset tyévoimapalveluihin osoitetut
valtionosuudet eivat ole riittavia laissa esitetyn mukaisen palveluprosessin toimeenpanoon. Esitetyt
muutokset eivat luo perustetta alentaa kuntien valtionosuutta. Esityksessa on useissa kohdissa
yliarvioitu esitettyjen muutosten tyévoimaviranomaisen tehtavien vahentavia vaikutuksia ja
vastaavasti aliarvioitu uusista velvoitteista johtuvan tyon maaran, ja tata kautta kustannusten

kasvua.

Madensivu Sanna
Rovaniemen kaupunki - Elinvoimalautakunta
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