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Lausuntopyynto arviomuistiosta: Tyovoimapalveluiden palveluprosessin
uudistustarpeet ja yksityisen tyonvalityksen mahdollisuus saada tietoja
tyonhakijasta

Lausunnonantajan lausunto
Tyotarjousten velvoittavuuden lisédminen

SAK ei nde tyotarjousten velvoittavuuden lisddmista tarpeellisena eika olennaisena tekijana
tyollisyyden edistamisessa. Tyotarjousten lahettdminen tukee tyottomien tydnhakua ja niita pitaisi
tarjota enemman, mutta niiden ei tule olla velvoittavia.

Pohjoismainen tyovoimapalvelumalli pitaa sisallaan lahtokohtaisesti neljan tyopaikan
hakuvelvoitteen kuukaudessa. Taman lisaksi on tarkoituksenmukaista lisata tyotarjousten maaraa.
Olennaista on, etta tyonhakija voi itse paattaa mitka avoimet tyopaikat ovat hanen
tyokokemuksensa ja osaamisen kannalta tarkoituksenmukaisimmat. Tasta syysta SAK ei pida
velvoittavien tyotarjousten lisddmista jarkevana.

Erityisesti osa-aikatyontekijoiden osalta tydtarjouksen velvoittavuuden lisédminen on ongelmallista.
Heidan tyotuntinsa saattavat vaihdella paljonkin ja on hankala arvioida tyontekijan mahdollisuuksia
toisen osa-aikatyon tekemiseen ainoastaan tydsopimukseen kirjattujen tuntien pohjalta.

Muistiossa todetaan, ettd osa-aikatyonhakija voisi vapautua velvoitteesta toisen tyon tekemiseen,
jos olemassa olevan ja uuden osa-aikatyon tyosopimusten mukainen tydaika ylittaisi 40 tuntia
viikossa tai tydvuorojen yhteensovitus olisi ilmeisen mahdotonta. Talloin kysymys olisi siita, etta
kyseisella henkil6lla olisi pateva syy kieltaytya tyosta tyon hakemisen jalkeen. SAK toteaa taman
olevan oikea ratkaisu. Kysymys ndissa tilanteissa olisi kuitenkin jalkikateisesta tyon arvioinnista, joka
ei poistaisi tyotarjouksen velvoittavuutta. SAK painottaa, ettei osa-aikatyontekijoille tehdyt
tyotarjoukset eivat ole aina osuvia, jolloin tyontekijalld olisi oltava mahdollisuus jattaa tyota
hakematta esim. edella mainittujen syiden vuoksi jo tyétarjousvaiheessa. Ongelmaa ei olisi lainkaan,
mikali tyotarjoukset eivat olisi velvoittavia.
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Monella osa-aikaisella tyontekijalla tuntimaara saattaa olla myds aika korkealla, joten toisen osa-
aikatyon tunnit olisivat vahaiset. Tama saattaa aiheuttaa entistd enemman vaikeuksia saada tekijoita
tarjolle tuleville lisdtunneille. Esimerkiksi vahittdaiskaupan myyjista 24 % tekee viikossa
tavanomaisesti 30—34 tuntia toita. Heilla ei valttamatta ole oikeutta tyottomyysetuuteen, jolloin he
eivat ole myoskaan ilmoittautuneet kokoaikatydn hakijoiksi.

Muistiossa todetaan, ettd tydnantajien on vaikea suunnitella tyévuoroja, mutta samalla ei
huomioida, miten vaikea tyotuntien yhdistely on tyénhakijan kannalta. Myos tydsuojeluun liittyvat
asiat ovat jadneet muistiossa vaille huomiota, kuten esimerkiksi lepoaikojen jarjestaminen. Nama
ovat perinteisesti olleet tydnantajan vastuulla, mutta nyt ndma siirtyisivat kokonaan yksittaisen
tyontekijan vastuulle.

SAK haluaa kiinnittdaad huomiota tyokykyongelmien tunnistamiseen tyévoimapalveluissa. On tarkea
tarjota riittavaa tukea ja neuvontaa naille tyonhakijoille seka tarvittaessa ohjata eteenpdin sote- tai
kuntoutuspalveluihin. Ongelma on myds, ettd sairauspdivarahaan tai kuntoutusrahaan oikeutettuja
tyonhakijoita on tyottomyysturvaetuuden piirissa eika heitd tunnisteta, jolloin ansiosidonnaiset
paivat (niihin oikeutetuilla) kuluvat mahdollisesti hukkaan.

Tyovoimaviranomaisen kirjallisesta muistutuksesta luopuminen

Tybvoimaviranomaisen lahettaman muistutuksen kayttéonotto oli osa tyottdmyysturvan
seuraamusjarjestelman uudistamista. Kuten muistiossa todetaan, muistutuksen saaneista asiakkaista
80 prosenttia on muistutuksen saamisen jalkeen menetellyt tyo6ttomyysturvalain edellyttamalla
tavalla. Tama osoittaa, ettda muistutukset ovat toimineet toivotulla tavalla. Ne ovat ehkaisseet myds
mm. erehdyksesta tapahtuvia tyéttémyysetuuden tahattomia menetyksia.

SAK pitda tyovoimaviranomaisen kirjallisia muistutuksia tarpeellisina, eika kannata niista luopumista.
Muistutusten on todettu aiemman hallituksen esityksen yhteydessa voitavan tulevaisuudessa
automatisoida. Tama tyo tulee saattaa loppuun.

SAK katsoo, ettd tydvoimaviranomaisen ennakoiva muistutus velvoitteiden osalta ns.
auttamistarkoituksessa olisi hyodyllista ottaa myds samalla kertaa kaytto6on erityisesti
haavoittuvassa asemassa olevien tyonhakijoiden mm. maahanmuuttajien nakékulmasta.

Nuoret ja velvollisuus hakea opiskelupaikkoja ty6ttomyysetuuden edellytyksena

SAK pitda nuorten koulutukseen liittyvan hakuvelvoitteen muuttamista kannatettavana. Koulutus ja
siihen liittyvat hakumenettelyt ovat vuosien varrella muuttuneet, mutta néitd muutoksia ei ole
huomioitu tyottomyysturvan seuraamusjarjestelmassa. Muutostarve on ollut jo pitkaan ilmeinen.
Muistiossakin viitatussa valtioneuvoston selvityksessd vuonna 2022 todettiin, ettei velvoite ole
taysin sovitettavissa viimeaikaisiin koulutuspoliittisiin uudistuksiin.
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SAK toteaa hakuvelvoitteeseen liittyvat myos paljon soveltamisongelmia erityisesti tydelamassa
olevien ja ansiosidonnaista tyottomyyspaivarahaa hakevien nuorten kohdalla. Takautuva
hakuvelvollisuuden tayttymisen tarkastelu ei heidan kohdallaan toimi.

Koulutuksen hakuvelvoitteen tayttaminen tutkintoon johtavien koulutusten ohella myds muiden
opiskelupaikkojen hakemisella olisi tervetullut uudistus. Talla hetkella kayt6ssa oleva mahdollisuus
sopia hakuvelvoitteesta toisin tyéllistymissuunnitelmassa ei ole toiminut odotetusti. Yksilollisen
harkinnan kayttd TE-toimistoissa on ollut selvitysten perusteella vallinaista. Nuoria tulee kannustaa
positiivisella tavalla myds esim. tutkinnon osien suorittamiseen.

SAK painottaa, ettd nuorten tyottomyysturvaan liittyvaa koulutuksen hakuvelvollisuutta ja siihen
liittyvia kehittamiskohteita tulisi tarkastella viela erillisena kokonaisuutena. Muutokset tulee
valmistella kolmikantaisesti.

Palveluprosessin uudistaminen (ml. tyénhakuvelvollisuus)

SAK kannattaa palveluprosessin joustavoittamista, mutta ehdotettu uudistustapa sisaltdaa myos
riskeja. Uusi malli ei saa olla pelkdstaan sadstokeino. Tyovoimapalveluiden laadukas toteuttaminen
ja suunnitellun palvelumallin toimeenpano edellyttaa riittavia resursseja — nykyiset resurssit eivat
selvastikaan riita. Jatkossa onkin tarve kiinnittda huomiota resurssien riittavyyteen.

On huomioitava, etta valtakunnalliset linjaukset ja ohjeistukset ovat riittavan selvia. Yksittdisen
virkailijan harkintavannan tulisi perustua yhteisiin linjauksiin. Palveluprosessin uudistamisen ja
prosessien normitusten keventamisen tarkoitus on saada aikaan my0s sdastoja eika se onnistu, jos
ohjeistus on huono ja linjaukset epaselvia.

SAK pitdaa olennaisena, etta palveluja ja tapaamisia kohdennetaan niita eniten tarvitseville. Tekoalyn
hyédyntaminen on kannatettavaa, mutta sen pitaa olla tydvoimapalvelujen asiantuntijaa tukevaa, ei
velvoittavaa, kuten muistiossakin todetaan. Arkaluontoisten tietojen kohdalla on huolehdittava
erittdin tarkasti yksityisyydensuojasta ja tietoturvasta.

SAK suhtautuu erittdin varauksellisesti muistiossa esiin nostettuun tarpeeseen laajentaa
tyovoimaviranomaisen mahdollisuuksia saada asiakkaiden tulotietoja kdyttoon. Muistiossa tata
perustellaan asiakasryhmittelyn ja tyollistymistodennakoisyyden arvioinnin parantamiseksi.
Kuitenkin jo nyt olemassa olevien asiakastietojen pohjalta tehtyjen data-analyysien
tyollistymistodenndkoisyyksien luokittelutarkkuutta voi pitda korkeana.

Yksityisen tyonvalityksen mahdollisuus saada tietoja tyénhakijoista

SAK haluaa muistuttaa, etta tyontekijoiden tietosuoja on ensisijaisen tarkea. Tietojen jakamiseen
tulee mielestamme aina olla tyénhakijan suostumus. Tama periaate koskee luonnollisesti myds
yksityista tyonvalitysta. Tyonhakuprofiilin julkaisuun tulisi kannustaa ja omavalmentajalla tulee

Lausuntopalvelu.fi 3/5



lainsdadannolla antaa oikeudet ndhda tyonhakuprofiili. Profiilin julkaisuun ei voida velvoittaa
kategorisesti kaikkia tyonhakijoita vaan julkaisun tulee olla tyonhakijan valinta. On tilanteita, joissa
julkaisu ei ole tarkoituksenmukaista.

SAK katsoo, ettd paras tapa on edeta vapaaehtoisuuden perusteella. Tyénhakijoille pitaa antaa
enemman ohjausta profiilin luonnissa. Asia pitda ottaa esille jo ensimmaisessa tapaamisessa.
Tyonhakijoita voi kannustaa luomaan profiilin esimerkiksi niin, etta se vastaa yhta tyénhakukertaa.

Kuten muistiossa hyvin todetaan, molemmat esitetyt vaihtoehdot ovat ongelmallisia eika niita pida
sellaisenaan edistaa.

Yleinen palaute / Muut muistion kohdat

SAK huomauttaa, etta julkisten tyovoimapalvelujen rahoitus ei missdan nimessa saa vaarantua, jos
yksityisten palvelujen tuottajien osallisuutta palveluissa tullaan liséamaan. Erityisen tarkea on
varmistaa KEHA-keskuksen resurssit, jotta voidaan turvata TE-uudistuksen toteutuminen.

Muistiossa ei ole otettu kantaa avoinna olevien tyopaikkojen laatuun. Suuri osa avoinna olevista
tyopaikoista on kuitenkin lyhytkestoisia ja maaraaikaisia, provisiopalkkaukseen perustuvia, tai
palkkaus ei ole kunnossa. SAK esittda, etta tydnantajia tulee velvoittaa julkaisemaan laadukkaampia
tyopaikkailmoituksia, joissa kdy selvasti ilmi konkreettiset tyotehtavat, palkkaus ja muut tydsuhteen
ehdot. Vaarinkdytoksista olisi syyta sanktioita, esimerkiksi virheellisia tietoja sisaltavien
tyopaikkailmoitusten julkaisemisesta.

Muistion perusteella vaikuttaa, ettd tydvoimapalvelujen uudistamisesta on tulossa aiemmin
arvioitua laajempi kokonaisuus. SAK pitaa tarkeana, ettd lainsdddannon muutokset valmistellaan
tiiviissa yhteistyossa tyoeldmaosapuolien kanssa ja ettd valmistelussa huomioidaan niin
tydmarkkinoiden kuin tydnhakijoiden tarpeet.

Lopuksi SAK toteaa, ettd uudistuksen vaikutusarviointiin tulee kiinnittaa erityistd huomiota. Jos
uudistuksia tehdaan kovin tiheasti ja ripedlld vauhdilla, on muutosten vaikutusarviointi vahintaankin
haastavaa.

Piiparinen Carita
Suomen Ammattiliittojen Keskusjarjestd SAK ry - Tyo ja turva - osasto
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