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muuttamisesta ja siihen liittyviksi laeiksi

Lausunnonantajan lausunto
Kotoutumislain korvaukset (61-62 §)

Lakiesityksessa esitetdan, ettd kotoutumisen edistamisesta kunnalle ja hyvinvointialueelle
maksettavan laskennallisen korvauksen maksuaikaa lyhennettéisiin ja ettd tulkkauskustannusten
korvaustasoa alennettaisiin samassa yhteydessa, jossa tulkitsemisen kustannukset sisallytetaan
osaksi laskennallista korvausta. Esitys on ongelmallinen, silla se pakottaa kuntia hankkimaan
halvimpia mahdollisia tulkkauspalveluita laadusta tinkien. Se voi myds nostaa kynnysta tilata
tulkkausta ylipaansa.

Tulkin ammatti ei ole suojattu ja kuka vain voi ilmoittaa toimivansa tulkkina oli hanella siihen
kielellisia tai muita ammatin vaatimia taitoa tai ei. Julkishallinnossa tulkkaavat tulkit tekevat tyon
yleensa alihankkijoina tulkkaustoimistoille, joita markkinoilla on monenlaisia. Osa yrityksista kdyttaa
hyvaksi sitd, ettei tulkin ammattipatevyytta ole saadelty, jolloin ne voivat tarjota palvelua hyvin
halpaan hintaan.

Kokemuksemme mukaan julkishallinnosta puuttuu paitsi tulkkauspalveluiden kilpailutusosaamista
myo0s resursseja hankitun palvelun laadun arvioimiseksi. Jotta palvelu voitaisiin jarjestaa
julkishallinnon kannalta tehokkaasti ja luotettavasti, pitdisi lainsaadannossa maaritella
julkishallinnossa kaytettavien tulkkien patevyysvaatimukset.

Lakiesityksen perusteluissa mainitaan, etta tulkkauskustannusten tasoa pitaisi pyrkia madaltamaan.
Kaytannossa tama tarkoittaa sitd, ettd julkishallinto pyrkii kilpailutuksissa etsimaan yha halvempia
hintoja. Tama ei ole kuitenkin realistista. Perusteluissa on kerrottu, etta kilpailutusten myota
tulkkauspalveluita hankitaan jopa 35 euron hintaan. Tdma hinta on jo nyt niin alhainen, ettei se voi
tuoda saallista ansiota tulkille eikd se pidemman paalle kannata myoskaan tulkkaustoimistoille. Jos
tulkkauspalveluita tarjotaan tatakin halvempaan hintaan, todellisena riskina on harmaan talouden
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lisdaantyminen tulkkauspalvelualalla. Halvin mahdollinen hinta ei mydskaan tarkoita laadukasta
ammattitulkkausta, jolloin riskina on asioiden kasittelyprosessien pitkittyminen kielellisten ja
viestinndllisten ongelmien vuoksi. Kuten perusteluissa on todettu tulkkaus ei ole vain vieraskielista
asiakasta varten vaan my0s viranomaista varten.

Lain perusteluissa on mainittu, etta etatulkkausta lisdédamalla voitaisiin saada saastdja. Kuitenkin
etatulkkausta kaytetdan jo varsin paljon. Etdna tapahtuva tulkkaus on aina vaativampi
viestintatilanne kuin lasndolotulkkaus ja se my6s kuormittaa kaikkia tilanteeseen osallistuvia
enemman kuin lasndolotulkkaus. Koska etatulkkaus on tulkille aina lasndolotulkkausta
kuormittavampaa ja vaatii vankkaa ammattitaitoa, se ei voi [ahtokohtaisesti olla halvempi
palvelumuoto, vaikka tulkin siirtymisesta aiheutuvat matkakulut jaisivat pois. Etana tulkilta jaa
saamatta viestintatilanteessa merkityksellista tietoa, kuten eleita ja ilmeita ja vaarinymmarrysten
riski kasvaa. Pikatulkkaus puolestaan on varattava aidosti yllattaviin tulkkausta vaativiin
viestintatilanteisiin. Pikatulkkaustilanne alkaa valittomasti tilaushetkelld, eika tulkki ei voi lainkaan
valmistautua ennakolta. Kylmiltaan aloitettu tulkkaus on aarimmaisen haastavaa. Etana tapahtuva
viestintatilanne vaatii erityistd valmistelua sen sujuvuuden varmistamiseksi.

Laskennallisen korvauksen korvausajan lyhentaminen voi myos vaikuttaa kuntien halukkuuteen
tarjota tulkitsemispalveluita korvausajan jalkeen. Jos ammattimaisia tulkkauspalveluita ei tilata, vaan
yritetdaan parjata jonkinlaisen kielitaidon turvin tai sukulaisen tai jopa lapsen avustamana, tilanteesta
karsii paitsi julkishallinnon asiakas, myds viranomainen. Tanskassa tehdyn tutkimuksen mukaan
tulkkauskustannusten siirtaminen yksilon vastuulle on vaikuttanut haitallisesti ladkareiden tyon
tekemiseen, koska asiakas joko yrittaa selviytya heikolla kielitaidollaan tai hankkii avuksi jonkun
muun kuin ammattitulkin. Lisaksi se on rajoittanut tulkkauskustannuksista vastaamaan joutuvien
maahanmuuttajien paasya terveyspalveluihin. Lisdaksi on huomattava, etta perusteluissa kuvatut
vaikutukset lapsiin ja naisiin ovat tosiasiallisia, eika niita voi vahatella.
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Maksu kayttamatta jadneen tapaamisen tulkkauskustannuksesta (32 a §)

Alaikdisena yksin tulleiden tuki (34, 69 §)

Pakolaisten vastaanotto (44 §)

Muut huomiot
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