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Lausunnonantajan lausunto

Kotoutumislain korvaukset (61-62 §)

Laskennallisten korvausten euromaaraa ei ole varaa pienentda nykyisesta tasosta yhtaan, kun
korvaukset eivat nytkdan ole oikeassa suhteessa keskimaarin kotoutuja-asiakkaiden palveluista
hyvinvointialueella syntyviin kustannuksiin. Hyvinvointialueelle maksettava laskennallisen
kustannuksen taso on jo nyt aivan liilan matala. Se ei ota huomioon sita, kuinka paljon enemman
sosiaali- ja terveyspalveluja kotoutuja-asiakas varsinkin kotoutumisen alkuvaiheessa keskimaarin
tarvitsee kuin muut alueen asukkaat. Korvausajan lyhentaminen ja sita kautta korvausten
vahentaminen heikentda todennadkdisesti kotoutumista tukevien palveluiden laatua ja maaraa ja sita
kautta kotoutumisen tuen vaikuttavuus alenee. Taman seurauksena kotoutujien
kotoutumisprosessit hidastuvat.

Koska suurin osa erityista tukea tarvitsevista pakolaistaustaisista henkildista muuttaa asumaan
padkaupunkiseudulle ja lahikuntiin, tulee laskennallisten korvausten olla silla tasolla, etta niilla
voidaan oikeasti rahallisesti tukea naiden paljon palveluja tarvitsevien asiakkaiden palveluiden
jarjestamista. Erityiskustannuskorvaukset eivat kata kustannuksia, jos asiakas tarvitsee saanndllisesti
sosiaaliohjausta tai sosiaalityota tai hanelle tehddan usein tdydentavan tai ehkaisevan
toimeentulotuen paatoksia. Varsinkin kotoutumisen alkuvaiheessa, ensimmaisten vuosien aikana,
sosiaalihuollon palveluiden tarve voi olla hyvin tiivista. Tiiviin avun tarkoituksena on edistaa henkilon
parjaamista jatkossa omin avuin. Parjaamista ei edisteta silla, ettd henkilo jatetadn ilman apua ja
neuvoja, vaan omatoimisuuden edistdmiseen tarvitaan ohjausta ja sen selvittamista, mita arjen
taitoja ja valmiuksia henkil6lla jo on ja mita valmiuksia viela tarvitaan, jotta hdn on mahdollisimman
toimintakykyinen ja tuntee olevansa osa yhteiskuntaa ja kokee voivansa edeta kohti koulutusta tai
tyontekoa.

Esityksen vaikutusten arvioinnissa on onnistuneesti kuvattu, etta Kotoutumista edistavien palvelujen
jarjestamisen supistaminen -- vaikuttaisi todennakoisesti maahanmuuttajien kotoutumisen ja
tyollistymisen heikentymiseen, koska kotoutumistoimet tutkitusti edistdavat kotoutumista ja ovat
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kannattavia erityisesti maahanmuuton alkuvaiheessa. Ilman asiakkaan tuen tarvetta ei kotoutumista
tukevia toimia ole tdhankaan saakka jarjestetty. Maahanmuuttajien tyollistyminen on seka
maahanmuuttajan ettad koko yhteiskunnan etu. Satsaus kotoutumisen alkuvaiheessa maksaa itsensa
myohemmin takaisin. Kesken jaanyt kotoutumisen tuki saattaa pahimmillaan aiheuttaa henkilélle
hyvin pitkdn tyottomyyden, jos hdnen kielitaitonsa ja osaamistasonsa eivat vastaa tyoelaman
vaatimuksia.

Jos korvausaikaa lyhennetdan, tulee taata, etta henkil6 paasee kielenopiskelun ym.
kotoutumiskoulutuksen piiriin hyvin nopeasti. Nykyisenkin kotoutumisajan riittavyydessa on ollut
haasteita varsinkin asiakasryhmilla, jotka tulevat Euroopan ulkopuolelta.
Yhteiskuntajarjestelmamme on hyvin monimutkainen ja sen sisadistdminen vaatii aikaa, samoin kuin
uuden kielen opettelu. Tyoelamassa ei parjaa pelkallad arkipdivan sanastolla.

Hallituksen esityksen lapsivaikutuksia koskevassa kohdassa on tuotu hyviin esiin se, miten tarkeaa
kotoutumisen tuki on lasten hyvinvoinnin edistdmisen nakdkulmasta: Monet tutkimustulokset
viittaavat siihen, etta kotoutumistoimiin panostaminen on taloudellisesti kannattavaa.
Kotoutumispalveluista sddstaminen voi pahimmillaan johtaa esimerkiksi kalliiden
lastensuojelupalveluiden tarpeisiin, mika on ristiriidassa hallitusohjelmassa esitetyn tavoitteen,
painopisteen siirto korjaavista palveluista kohti varhaisempaa tukea ja apua sekd ennaltaehkaisys,
kanssa. Esityksessa todettiin myos, miten tulkkaukseen kohdistuvista sadstoista voi seurata se, etta
vanhemmat kdyttavat lapsiaan tulkkeina ja lapset joutuvat ottamaan tulkkaustilanteissa sellaista
vastuuta, joka ei lapselle kuulu ja kuulemaan asioita, joita hanen ei pitdisi joutua kuulemaan ja
miettimaan.

Maksu kayttamatta jaaneen tapaamisen tulkkauskustannuksesta (32 a §)

Varsinkin kotoutumisen alkuvaiheessa, kun kielitaitoa ei ole, tapahtuu erehdyksia ja aikoja saattaa
jaada valiin asiakkailta vahingossa. Erityista tukea tarvitsevilta asiakkailta kustannusten periminen
tuntuu kohtuuttomalta. Toimintakyky voi olla hyvin rajoittunutta. Kustannukset naille ihmisille
luovat “rangaistuskaytannon”, joka uhkaa turvallisuuden tunnetta palveluissa, joista asiakas toivoo
saavansa tukea kotoutumiseensa. Tulkkimaksujen takaisinperinta voi heikentaa asiakkaan
eldmanhallintaa. Palveluihin sitoutumiselle taytyy |6ytaa muita keinoja.

Monet kotoutumisen alkuvaiheessa olevat asiakkaat eivat ole viela ehtineet tyollistya, ja taman
vuoksi heidan tulonsa koostuvat pdaasiassa etuuksista. Suuri osa hakee kuukausittain
perustoimeentulotukea, joka on viimesijainen etuus. Viimesijaisesta etuudesta ei ole mahdollista
maksaa tdman kaltaisia kuluja. Velkaantumisen lisdantyminen lisaa vaikeassa tilanteessa olevan
asiakkaan asemaa ja elamanhallintaa. Tilanne voi johtaa siihen, etta sosiaalitoimeen tulee
ehkéisevan/taydentavan toimeentulotuen hakemuksia naihin laskuihin.

Tulkitsemiskustannusten periminen asiakkailta, jotka jattavat tulematta ajanvaraukselle, on epatasa-
arvoista suomea osaamattomien ja suomea tai englantia osaavien asiakkaiden valilla. Hallituksen
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esitys suhteessa asiakkaiden yhdenvertaiseen kohteluun tulisikin arvioida huolellisesti. Kutsut
viranomaistapaamisiin tulevat usein viranomaisen toimesta ja asiakkaan yhteystiedot ovat
saattaneet muuttua. Tasta kaikesta on riskina seurata runsaasti vaikeaselkoisia, epatasa-arvoisia ja
asiakkaita syrjayttavia tilanteita.

Esityksen vaikutusarvioinnissa todetaan, etta kuntien tulisi huomioida tulkkauskulujen perimisessa
yksilollinen tilanne, ettei paadyttaisi kohtuuttomiin vaikutuksiin. Jos tulkkauskuluja
peruuttamattomista ajanvarauksista aletaan peria asiakkailta, tulee todellakin huomioida asiakkaan
toimintakyky ja mahdollisuus saapua sovitulle ajalle. Esim. luku- ja kirjoitustaidoton henkil6 tarvitsee
aktiivista tukea siihen, etta on sovittuna aikana paikalla. Tulee my6s varmistua siita, etta henkil6lla
on mahdollisuus perua sovittu aika eli hanen on mahdollista ilmoittaa esim. sairastumisesta tiettyyn
numeroon ja tarvittaessa tulkkiavusteisesti. Kotoutumisen alkuvaiheessa oleva henkil6 ei
useimmiten pysty ilman tulkkausapua selvittdmaan, miksi han ei saapunut tapaamiselle. Jos asiakas
tarvitsee apua selvityksen tekemiseen vajavaisen suomen kielen osaamisen vuoksi, on
viranomaisella velvollisuus hanta siind neuvoa ja auttaa. Tasta syntyy uusi tulkkauksen tarve ja
kustannus. Esitys Kotoutumislain 32 a§:n mukaisesta peruutusmaksusta koskien tulkkauspalveluja
lisda viranomaistyota, koska se edellyttaa joka tilanteessa (maarataan maksu / maksua ei maarata)
oikaisuvaatimuskelpoisen hallintopdaatoksen tekemista.

Turhasta viranomaistydsta tulisi painvastoin luopua ja keskittya asiakkaan tavoittamiseen,
kohtaamiseen ja hanen kotoutumisensa edistamiseen parhaiten sopivien ratkaisujen |6ytamiseen.

Alaikdisena yksin tulleiden tuki (34, 69 §)

Alaikdisend ilman huoltajaa tulleiden aikuistumisen tuen rajauksista aiemmin kunta ja nykyisin
hyvinvointialue on voinut paattaa itse. Toisin kuin lastensuojelun jalkihuolto, ilman huoltajaa
alaikaisena tulleiden aikuistumisen tuki ei ole ollut subjektiivinen oikeus, vaan se on perustunut
arvioon asiakkaan tarpeesta. Taman vuoksi parjaavien asiakkaiden palvelu on jo nykyisellaan
paatetty siind vaiheessa, kun tarvetta ei enda ole ollut. Kustannuksia ole tullut asiakkaista, jotka eivat
ole sosiaalihuollon palveluja tarvinneet. Kokemuksen mukaan asiakasryhmaan kuuluu nuoria, jotka
ovat pitkdaikaisesti elaneet erittdin haavoittavissa ja traumatisoivissa olosuhteissa, mika edellyttaa
pitkdaikaista aikuistumisen tukea. Palveluihin pitemmaksi aikaa jadvat asiakkaat ovat nykyisellaan
olleet henkildita, joilla on ollut esimerkiksi kehitysviivastymia, mielenterveyden tai neuropsykiatrisia
ongelmia tai ongelmallista pdihteiden kaytt6a ja jotka joka tapauksessa olisivat sosiaalihuollon
tarpeessa. He ovat saaneet alaikdisena ilman huoltajaa tulleiden aikuistumisen tuesta
intensiivisempaa tukea kuin muutoin olisivat saaneet. Pitempi asiakkuusaika on myds mahdollistanut
pitkdn asiakassuhteen, jonka aikana myos vaikeampia prosesseja on pystynyt kiymaan lapi.

Jos hyvinvointialue saa lyhyemman ajan valtion tukea aikuistumisen tuen jarjestamiseen, edelleen
palveluja tarvitsevien asiakkaiden sosiaalihuollon palvelut todennakoisesti heikkenevat. Tama voi
aiheuttaa joidenkin kohdalla pitkdkestoisia vaikeuksia saattaa opinnot loppuun tai paasta kiinni
ty6elamaan. Tuen tarve voi pitkittya ja voi tulla raskaampien palveluiden tarvetta.
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Hallituksen esityksen vaikutuksia koskevassa kohdassa kuvataan hyvin, etta riskinad on, etta kyseessa
olevat nuoret tarvitsevat kuitenkin esimerkiksi aikuissosiaalityon, mielenterveyspalveluiden tai
opiskelijahuollon palveluita ja kokonaistaloudellisesti arvioituna sadstot jaavat ennakoitua
vahadisemmiksi. Onnistuneilla kotoutumista edistavilla palveluilla kustannuksia voidaan
kokonaisuudessaan hillita pitkalla aikavalilla.

Koska aikuistumisen tuen palvelut eivat sisdlld subjektiivista oikeutta saada palvelua ikdrajan
perusteella, vaan tosiasiallisen tarpeen perusteella, ei ikdrajan alentamiselle ole perustetta.
Aikuistumisen tuen rajaamisella ei juurikaan tule tosiasiallisia saastoja. Lisaksi alaikaisena yksin
tulleiden aikuistumisen tuen asiakasmaarat ovat hyvin pienet, joten tukiajan leikkaamisesta
aiheutuvat saastot ovat senkin vuoksi marginaaliset.

Pakolaisten vastaanotto (44 §)

Pykadlaan 44 ehdotettu lisdys siitd, ettd kunta vastaa kuntapaikalle ohjattavan vastaanottamiseen
liittyvista tehtavista silta osin kuin ne eivat ole sosiaali- ja terveydenhuollon tehtavia on
kannatettava. Kotoutuja-asiakkaiden ei pitdisi olla ryhma, jolle kunta myontaa palveluita, jotka
muiden asiakasryhmien kohdalla my6nnettaisiin hyvinvointialueen toimesta.

Hallituksen esityksen perusteluissa on maaritelty poikkeuksellisen tarkalla tasolla kunnan ja
hyvinvointialueen tehtdavanjaosta. Tehtavanjaon tulisi perustua ennemminkin asiakkaan tuen
tarpeeseen, ei niinkaan yksittaisten tekojen kuvaukseen, kuten kuka kdy kaupassa tai lentokentalla.
Jos asiakas ei ole erityista tukea tarvitseva, han osaa yleensa kielitaidottomanakin vieraassa maassa
asioida itsendisesti kaupassa. Jos han tarvitsee arjen asioiden hoitamiseen erityista tukea, tulisi
tehda sosiaalihuollon palvelutarpeen arviointi ja jarjestaa tarvittava tuki sen perusteella.

Lainsaadannolla ei ole tarkoituksenmukaista maaritelld hyvin pienia yksityiskohtia. Mahdollisuus
paikallisille ratkaisuille pitda olla. Jos kunnassa esim. kunnostetaan tai valmistetaan huonekaluja, on
pelkastaan jarkevaa, etta kunta voi jarjestdaa huonekaluja kuntapaikalle tulevan henkilon asuntoon.
Toimeentulotuki on vasta viimesijainen vaihtoehto. Esityksessa viitataan Kelan mydntamaan
toimeentulotukeen, mutta hyvinvointialue mydntaa taydentavaa tai ehkdisevaa toimeentulotukea.
Nimenomaan taydentavaa toimeentulotukea mydnnetdan usein huonekaluihin, jos kunta ei ole niita
hankkinut. Perustoimeentulotuki ei riitd ensiasunnon huonekalujen hankkimiseen.

Esitys lisad hyvinvointialueen sosiaalihuollon merkitystd pakolaisten vastaanotossa. Tama tulee
huomioida laskennallisten kustannusten maarassa. Laskennallisten korvausten jakautumisessa
kunnan ja hyvinvointialueen kesken tulee muutenkin huomioida, etta kiintiopakolaisista melkein
kaikki sekd monet turvapaikkaprosessin kautta kuntaan muuttavat tarvitsevat tiivista sosiaalihuollon
tukea. Laskennallisen korvauksen riittdva taso auttaisi jarjestamaan vaikuttavia kotoutumista tukevia
sosiaalipalveluja niillda hyvinvointialueilla, joilla asuu erityisen paljon kotoutuja-asiakkaita.
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Muut huomiot

Kalliomaa Pilvi
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue - Markus Paananen, palvelualuejohtaja,
yhteiset sosiaali- ja terveyspalvelut
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