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Tyo- ja elinkeinoministeri6 asettaa tilla paatokselld TE -palvelujen URA-tietojarjestelman
uudistamishankkeen tydryhman, jonka tehtdviana on arvioida URAR hakutoimintojen
kehittamistarpeet tydnvélityksen kannalta seka valmistella linjausesitykset tyollisyys- ja
yrittdjyysosastolle automatiikan hyddyntimisestd TE-palveluissa sekad henkildasiakkaan tietojen
ndkyvyyden laajudesta tydnantaja- ja yritysasiakkkaan sahkoisissd palveluissa.

Tausta

URA on valtakunnallinen Suomen TE-toimistoissa kdytossa oleva asiakaspalvelun
tietojarjestelmd. URAn tarkoituksena on tukea mahdollisimman hyvin TE-toimistoissa tehtdvaa
asiakaspalvelutyota ja se kattaa kaikki keskeiset TE-toimiston palvelut. URAn uudistaminen
toteutetaan vuosina 2013 - 2016. Uudistamishankkeen tarkoituksena on uudistaa URA-
jarjestelma vaiheittain teknisesti ja toiminnallisesti. URAn toiminnallisessa uudistamisessa on
kyse laajasta palvelumallien, -konseptien ja -prosessien kehittdmistyosta.

Ty&ryhmén toimikausi ja tehtava

Ty6ryhman toimikausi on 23.2.2015 - 31.12.2015.

Ty6politiikan palvelurakennearvioinnin ”Asiakasldhtoisempad ja tuloksellisempaa palvelua”
raportin esitykset muodostavat tydryhman tyon lahtokohdat. Digitaalisen julkisen
tybnvilityksen kehitysty6ta tulee vauhdittaa ja selvittdd teknologiset ja sisallolliset
mahdollisuudet tydmarkkinatiedon (tyonhakija- ja tydpaikkatieto) avoimuuden, kattavuuden ja
yhteiskdyton lisgdmiselle sekd dlykkdan analytiikan (tydnhakija- ja paikkaprofiilien
automaattinen yhteensovittaminen) kayttoon ottamiselle.

Tyoryhman tehtdvand on arvioida URAn hakutoimintojen kehittdmistarpeet tyonvilityksen
kannalta. Tybnhakijoiden ja tydpaikkojen nopeat ja osuvat kohtaamiset ovat tyonvalityksen
kriittinen menestystekija.

Arviointityossd tyoryhma kayttdd apunaan mm. TE-palveluiden URA-tietojariestelman
uudistamishankkeen yritys- ja tyonantaja-asiakkaan palveluiden suunnittelu- ja kehittamistyo-
ryhman tydn tuloksia. Tydryhman tulee lisdksi selvittdad hakuprofiilien tiiviimpi yhteiskdyttd
ja/ftai yhdistamismahdollisuudet.
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TySryhman tulee tehdd linjausesitys:

s Avoimet tydpaikat-palvelun rajapinnan mahdollisesta avaamisesta muille toimijoille.
Rajapinta mahdollistaisi tydpaikkailmoitusten julkisen kayton TE-palvelut.fi ~sivuston ul-
kopuolella.

* Automatiikan hyddyntamisestéd TE-palveluissa tydpaikkojen, sijoitusmahdollisuuksien,
tydvoimakoulutusten ja tyollistamisté edistdvien toimenpiteiden tarjoamisessa.

¢ Tybnantaja- ja yritysasiakkaan Oma asiointi-palvelun kautta asioivan nékyvyyden
laajuudesta avoimeen ty6paikkaan ehdolleasetetun ja/tai tyGtarjouksen saaneen
henkiibasiakkaan esittely- ja CV-tietoihin sekd tyd- ja koulutushistoriatietoihin.

Tyéryhmaén tydskentely

Tyéryhma kokoontuu arviolta enintdan noin 4-5 kertaa toimikauden aikana ja osallistuminen on
mahdollista myds videoneuvottelulaitteiden avulla. Tydryhmé sopii tarkemmasta
tydskentelyaikataulustaan. Tyéryhma hyddyntdd tydssadn URA uudistamishankkeen
valtakunnallisia asiakasraateja, jotka koostuvat URAa kayttavisté virkailijoista seka TE-
toimistoista ja ELY-keskuksista.

Tyéryhman jdsenid voidaan kutsua kokouksiin tarvittaessa myds erilaisissa kokoonpanoissa
meneillddn olevan tyon sisallén mukaisesti. Ty6- ja elinkeinoministerién, ELY-keskuksen ja TE-
toimiston muita kuin nimettyja asiantuntijoita kutsutaan kokouksiin, kun se on tarpeellista
kasiteltévana olevien asioiden kannalta. Tyéryhma voi kuulla myds ulkopuolisia asiantuntijoita
tarpeen mukaan.

Tybryhmin koollekutsujana ja puheenjohtajana toimii kehitysjohtaja Elisabet Heinonen,
Tybryhman sihteerind toimii erityisasiantuntija Ossi Hakanen.

Ty6ryhman jasenet

Tehtdvdnimike Nimi Organisaatio

Johtaja Jarmo Ukkonen Uudenmaan TE-toimisto

Asiantuntija Jukka Sevon henkilostojarjestéjen nimedma
edustaja (JHL)
Varsinais-Suomen TE-toimisto

Asiantuntija Marika Englund henkildstdjérjestdjen nimedma
1. varaedustaja (Pardia)
H@meen TE-toimisto

Asiantuntija Timo Konttinen henkilostojarjestdjen nimedamad
2. varaedustaja (JUKO)
Varsinais-Suomen TE-toimisto

Ylitarkastaja Susanna Piepponen Ty6- ja elinkeinoministerio
tybllisyys- ja yrittdjyysosasto, KOTO

Asiantuntija Pasi Aro Ty0- ja elinkeinoministerio

tieto-osasto, SAP
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Erityisasiantuntija Ossi Hakanen Ty6- ja elinkeinoministerid
tieto-osasto, SAP

Suunnittelija Helena Korhonen Tyo- ja elinkeinoministerio
tydllisyys- ja yrittdjyysosasto, RATO

Neuvotteleva virkamies Johanna Laukkanen Ty6- ja elinkeinoministerit
tyollisyys- ja yrittajyysosasto, TOP

Kehitysjohtaja Elisabet Heinonen Tyo- ja elinkeinoministerio
tyollisyys- ja yrittajyysosasto, TYPA

Kehittamispaallikkd Tuija Laiho Ty6- ja elinkeinoministerid
tyollisyys- ja yrittajyysosasto, TYPA

Asiantuntija Kirsi-Marja Putkonen Ty6- ja elinkeinoministerié
tybllisyys- ja yrittdjyysosasto, TYPA

Asiantuntija . Pirjo Padkkonen Ty6- ja elinkeinoministerio
tieto-osasto, SAP

Neuvotteleva virkamies Taisto Tuominen Ty6- ja elinkeinoministerio
tieto-osasto, SAP

Tybryhmad tiedottaa toiminnastaan URA:n uusimisen operatiiviselle projektiryhmalle, joka
koordinoi URA:n kokonaisuudistusta.

Kustannukset ja rahoitus

JAKELU

TIEDOKSI

Alue- ja paikallishallinnon edustajien matkakulut korvataan tyd- ja elinkeinoministerion ohjeen

3501/051/2008 mukaisesti.

Ylijohtaja, osastopaillikks Markku Waflin
(o
Neuvotteleva virkamies Taisto Tuomingn

Ty6ryhmaén jasenet

Jasenten ELY-keskukset ja TE-toimistot

TEM: ALUE, TIETO,TYO

TEM/TIETO/SAP

ELY-keskukset: ylijohtajat, e-vastuualueet

TE-toimistot

Ely-keskusten seka TE-toimistojen kehittdmis- ja hallintokeskus







