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Referat 
 
Publikationen innehåller ett sammandrag av yttrandena om betänkandet av arbetsgruppen för distansförsäljning av 
finansiella tjänster (Justitieministeriet, Utlåtanden och utredningar 2003:37). Justitieministeriet begärde utlåtande om 
betänkandet av 34 myndigheter och sammanslutningar och fick svar av 18 av dem. 
 
Största delen av remissinstanserna understödde arbetsgruppens förslag i fråga om genomförande av direktivet. 
Kritiska åsikter lades fram särskilt på två punkter: frågan om tillställande av informationen och avtalsvillkoren 
skriftligen eller i någon annan varaktig form samt frågan om ersättning när en konsument frånträder ett 
konsumentkreditavtal.  
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