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Tyopolitiikan palvelurakennearviocinnin valmisteluryhma arviointiteemaan 3
— Hallinnonalojen yhteisty6 tyoeldman kehittimiseen liittyvissa palveluissa

Tyo- ja elinkeinoministerio asettaa talla paatoksella valmisteluryhmén Tyopolitikan pal-
velurakennearvioinnin arviointiteemaan 3: Hallinnonalojen yhteistyd tyéelaman kehittami-
seen liittyvissa palveluissa. Ryhma asetetaan toimikaudeksi 1.9.2013-31.10.2014.

Valmisteluryhmén tehtavét

Valmisteluryhmén tehtdvana on toteuttaa maéaritetyn arviointitehtavan tarkoituksenmu-
kainen kasittely ja vastata asetettuihin arviointikysymyksiin. Valmisteluryhma raportoi
tydnsa etenemisesta ja tuloksista palvelurakennearvioinnin koordinaatioryhmalle.
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Arviointitehtavassa tarkastellaan julkisten elinkeino- ja tydelamapalvelujen kytkeytymisté
asiakaslahtoiseksi palvelukokonaisuudeksi tydelaman laadun osa-alueilla: osaamisen kehit-
taminen, tyoolot, tydn organisointi, johtaminen ja tydyhteist seka kestava tuottavuus. Tarkoi-
tuksena on arvioida, miten palvelukokonaisuus vastaa asiakkaiden tarpeisiin muuttuvassa
toimintaymparistéssa, kohtaavatko asiakkuudet ja palvelut tarkoituksenmukaisesti ja tehok-
kaasti sek& miten palvelut tukevat ja tdydentavat toisiaan. Arviointitehtavassa painotetaan
asiakasndkokulmaa ja asiakkuuksien tarkastelua erityisesti tydpaikan ja tyésséa olevan tyo-

voiman nakokulmista.
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Asiantuntija Maija Korhonen Etela-Savon ELY-keskus

Sihteeri
Nimetaan erikseen

Kustannukset

Valmisteluryhméan kokouskustannukset seka kokouksiin osallistuvien mahdolliset mat-
kakulut maksetaan RTT-ohjelmalle my&nnetyistd maararahoista (mom. 32.01.01.5, kus-
tannuspaikka 6014, proj. 600). Kustannukset korvataan laskutuksen perusteella. Matka-
kustannuksissa noudatetaan valtion matkustussaantoa.

Jérjestéaytymiskokous ja tyén avausseminaari

Valmisteluryhman jarjestaytymiskokous pidetdan 26.9.2013 klo 10.00 (paikka vahviste-
taan myéhemmin). Palvelurakennearvioinnin valmisteluryhmien ja koordinaatioryhmén

yhteinen avausseminaari jarjestetaan tiistaina 17.9.2013 klo 12—15 Finlandia-talon Ve-
randa 1 -salissa (kutsu liitteend).
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