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Miten politiikkatoimilla voidaan tehokkaimmin edistaa

yritysten siirtymista datapohjaiseen liiketoimintaan?

Mit& strategisia vaihtoehtoja Suomella on datatalouden

kehittamisessa? Pa——
Miten datatalouden ilmastovaikutuksia voidaan arvioida?

Mitka ovat politiikkakysymysten kannalta olennaiset

tietotarpeet, joihin tarvitaan lisd4 tutkimusta?

Miten yritykset onnistuvat pyrkimyksissaan siirtya
datapohjaiseen liiketoimintaan?

Mita strategisia vaihtoehtoja yrityksilld on datatalouden
kehittamisessa?

Millaisia piirteita menestyksekkdalla innovaatiotoiminnalla
datataloudessa on? Missa innovaatiot tapahtuvat?

Mitka ovat keskeisimmat erot ja yhtéldisyydet
perinteisempaan korkean arvonlisén innovaatiotoimintaan?

Tutkimuskysymykset

Dokumenttianalyysi
Temaattiset haastattelut ja
tapaustutkimukset
Asiantuntijaroundtable
Iterointi- ja validointityopaja

Dokumenttianalyysi
Temaattiset haastattelut ja
tapaustutkimukset

Dokumenttianalyysi
Temaattiset haastattelut ja
tapaustutkimukset

Menetelmat
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Tapaustutkimusten tulokset

Datapohjaista liiketoimintaa ei
rakenneta yhdessa yodssa tai sormia
napsauttamalla.

Hypeen tarttuminen hyvalla idealla ei riita —
tarvitaan ty6ta, merkittavia investointeja,
uskoa ja onnistumisia.

Kriittinen massa menestymisen
edellytyksena.

Riittavan kayttdjamaaran aikaansaaminen
on merkittdva haaste, jonka kanssa liki
kaikki tapaustutkimusten organisaatiot
joutuvat kamppailemaan.

Raatalointia myos
kaupallistamisessa.

Vaikka teknologiset ratkaisut ovat
periaatteessa monistettavia ja skaalautuvia,
niin kaytanndssa tarvitaan usein paljon
tapauskohtaista raataléintia, niin tiedon
keraamisen, siirron, analysoinnin kuin
esimerkiksi kaupallistamisenkin suhteen.

Kannattavan liiketoiminnan
rakentamisen haaste.

Datan monetisointi ei ole suoraviivaista —
datan hyddyntaminen voi tuottaa enemman
kustannuksia, kuin mita siita palveluna
saatava liikevaihto kattaa. Dataa tarvitaan
myytavan palvelun tuottamiseksi tai
myytavan laitteen kilpailukyvyn
vahvistamiseksi.

Luottamus datan merkitykseen
kasvun lahteena vahva.

Vaikka datapohjaisen liiketoiminnan
kehittdmisessa on monia haasteita ja se on
osoittautunut vaikeammaksi kuin alun perin
ehka kuviteltiin ja vaikka se voi viela tuottaa
padosin enemman kustannuksia kuin
liikevaihtoa, ovat kaikki yritykset
vakuuttuneita siita, etta kehittdmisen polku
on silti oikea.

Tarve kokonaisvaltaiselle
politiikkaviitekehykselle.

Niin lainsdadanndén kuin muidenkin
politiikkatoimien nakdkulmasta
datapohjaisen liiketoiminnan edistaminen on
moniulotteinen haaste. Datapohjaiset
liiketoiminnot hajautuvat
tapaustutkimuksissa monille toimialoille,
joilla on omia erityishaasteitaan.
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Yhteenvetoa tapaustutkimuksista

Organisaatio Toimiala Koko-luokka | Esimerkki-palvelu Tuotettava arvo
Suomen Erillisverkot | Langattoman verkon hallinta ja palvelut | Pk-yritys KeKo — Kokonaisturvallisuuden Kokonaisturvallisuuden ekosysteemi toimii luotettavana
Oy ekosysteemi alustana turvallisuuskriittisten ratkaisujen kehittamiselle ja
hyddyntamiselle
Motiva Oy Muu tekninen palvelu Pk-yritys Materiaalitori Lapinakyvyys kunnan toissijaisen jatehuoltopalvelun kayttéon
ja potentiaali jatteiden tarjoajien ja tarvitsijoiden kohtaamiselle
Maa$S Global Oy Varauspalvelut, matkaoppaiden palvelut | Pk-yritys Whim app Kaikki kaupungissa liikkumisen palvelut yhdesta appista
ym.
Enfuce Financial Ohjelmistojen suunnittelu ja valmistus Pk-yritys My Carbon action Korttimaksudatan analysoimiseen perustuva
Services Oy hiilijalanjalkimittari auttaa organisaatioita tuottamaan
asiakkailleen arvoa
Vossi Group Oy Metallinty6std-koneiden tukkukauppa Pk-yritys Pajavisio-tuotannonseuranta- Reaaliaikainen kuva tuotannosta
jarjestelma
Metso-Outotec Oy Rahoitusalan holding-yhtididen toiminta | Pk-yritys Metso Metrics Reaaliaikainen kuva laitteiden toiminnasta mahdollistaa
toiminnan optimoinnin
Fastems Oy Erikoiskoneiden valmistus Suuryritys Fastems app Reaaliaikainen kuva tuotannosta
Solita Oy Ohjelmistojen suunnittelu ja valmistus | Suuryritys Oravizio Ohjelmisto tukee tekonivelleikkausten riskien arviointia ja
vuorovaikutusta potilaan kanssa
AFRY Finland Oy Kone- ja prosessisuunnittelu Suuryritys Virtual Site Alusta laitoksen elinkaaren aikaisen datan integroinnille ja
hyddyntamiselle
ABB Oy Sahkomoottorien, generaattorien ja Suuryritys Alykas sahkéverkon suojausteknologia | Turvallisempi ja tehokkaampi séhkéverkko
muuntajien valmistus
Valmet Oyj Pahvi, paperi- ja kartonkiteollisuuden Suuryritys Tehdaslaajuiset optimoinnit Optimaalinen lopputulos, esim. merkittavat saastot raaka-
koneiden valmistus ainekustannuksissa
Amadeus IT Group Ohjelmistojen suunnittelu ja valmistus | Suuryritys APIl-ohjelmat kehittdja-ekosysteemin Pitkan aikavalin odotukset kilpailukyvyn vahvistamiseksi

taydentavalle innovaatiotoiminnalle

uusien innovaatioiden kautta
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Case Suomen Erillisverkot Oy

Yritys: Suomen Erillisverkot Oy *
Perustettu: 1999
Toimitusjohtaja: Timo Lehtimaki
Liikevaihto 2019: -

Tulos 2019: 0,27 M€
Tyontekijamaara 2018: 37

Datan rooli nyt

Erillisverkkojen toiminnan vahva
pohja on asiakkaiden viesti- ja
dataliikenteen varmistamisessa —
nyt askeleita on otettu siihen
suuntaan, etta yrityksella olisi
suurempi rooli itse datassa.

Palvelu

“Krivat on kriittisten toimintojen
tilannekuva- ja johtamispalvelu. -
-- Data ja sen jakaminen on
edellytys sille, ettd pystytddn
tuottamaan tilannekuvaa
verkkojen toimintakyvyn
palauttamiseksi.”

Turvallisuus tehdaan yhdessa
Keko on ekosysteemi, jossa
turvallisuuskriittiset toimijat
voivat kdyttaa ja kehittaa
tydssaan tarvitsemiaan

palveluita ja hyotya yhteistyosta.

Menestymisen edellytykset
-Luottamus

-Datan jakaminen

-Avoin dialogi kaikkien
relevanttien toimijoiden kesken

Kaikkia hyodyttava ekosysteemi
KeKon taustalla oli pyrkimys win-
win-win-win-tilanteeseen, jossa
yritys eli Erillisverkot,
palveluntarjoajat, asiakkaat ja
yhteiskunta voittavat.

Kaupallistamisen haasteet
Toimijat ovat
digitalisaatiokdyrallaan eri
vaiheissa ja valmius
uudentyyppiseen toimintaan ja
erilaisiin liikketoimintamalleihin
vaihtelee.

Datan hy6dyntamisen haasteet
Datan laatuongelmat:
“Puhutaan, ettd data on uusi 6ljy
— samalla voitaisiin sanoa, ettd
meiddn raakadljyssimme on
laatuongelmia. ”

Tarpeet politiikkatoimille
Julkisen datan laadun
parantaminen yhteisten
formaattien, standardien ja
esiprosessoinnin avulla.
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”Krivat -palvelua rakennettiin 2013-4
perinteiselld monoliittisella rakenteella. 2016-7
herdittiin siihen, ettd jotta saadaan parempi
hyéty, niin meiddn pitdd jakaa myds data-alusta.
Alusta, jota voidaan kéyttdd asiakkaiden kriittisen
datan turvalliseen kdsittelyyn siten, ettd data on
aina saatavilla, myés hdiriétilanteissa. Sieltd Idhti
KeKon filosofinen ajatus.”

“Aiemmin olimme dataputken ja
palvelinkapasiteetin tarjoaja, jolla ei ollut
kosketuspintaa asiakkaan dataan, esim.
poliisin operatiivisen jérjestelmdn dataan. ---
Mutta silloin kun pitéd tukea yhteistoimintaa,
eri alojen ja toimijoiden dataa yhdistdd ja
analysoida, niin silloin téllainen data-alusta
tuo merkittévdd liséarvoa.”
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Case Motiva Oy

Yritys: Motiva Oy
Toimitusjohtaja: Vesa Silfver
Liikevaihto 2019: 5,62 M€
Tulos 2019: 0,35 M€
Henkilostomaara 2019: 40

Tavoite

Materiaalitorin tavoitteena on
edistda jatteiden ja sivuvirtojen
hyotykayttoa, kiertotaloutta ja
teollisten symbioosien
syntymista tarjoamalla alan
toimijoille markkinapaikka.

Mahdollisuudet

Kun Suomessa syntyvat jate- ja
materiaalivirrat kootaan
keskitetysti ja nakyvasti yhteen
paikkaan, niiden ymparille voi
syntya uusia hyddyntamistapoja,
materiaalien hyotykadytto voi
lisddntya ja kierratysmateriaalien
arvo voi kasvaa.

Kayttdjat

Jatteitd ja niihin liittyvia
palveluita tuottavat ja
hyodyntavat organisaatiot ja
niiden kayttoa valvovat
viranomaiset.

Datan merkitys nyt

Palvelu tuo mm. lapindkyvyytta
jatelaissa saadetyn kunnan
toissijaisen jatehuoltopalvelun
kdyttoon ja sen edellytyksena
olevan muun palvelutarjonnan
puutteen osoittamiseen.

Haasteet

Palvelun kayton ja
kayttdjamaaran kasvattaminen
lakisdateisen
ilmoitusvelvollisuuden
ulkopuolelle; datan lisdantyessa
sen parempi avoin
hyoédyntaminen.

Kasvun mahdollisuudet
Rakennusmateriaalien
uusiokayttda voitaisiin tehostaa
alustaratkaisulla. Rakennus- ja
purkujatetta syntyy

16 milj. tonnia ja
rakennusjatteen kasittely
maksaa noin 100-130 euroa
tonnilta (Sitra 2014, 57-9).

Datan merkitys tulevaisuudessa
Datan merkitys kasvaa. Alustan
kayton lisddntyessa kansallinen
nakyma jatteista ja sivuvirroista
kasvaa, mika voi mahdollistaa
my0s uudenlaisia liiketoimintoja,
teollisia symbiooseja ja tuotteita.

Lainsddadanté ajurina
Ymparistoministerion perustama
ja Motivan hallinnoima
alustapalvelu vastaa jatelain
uudistamisen tarpeisiin, mutta
luo laajemminkin
mahdollisuuksia jatteiden
tarjonnan ja kysynnan
kohtaamiselle.
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“"Materiaalitori on kédynnistdvé esimerkki
alustatoiminnasta siind mielessd, ettd Motivan nykyisessé
strategiassa datapohjaisuus on vahvasti mukana, mutta se
ei ole ainoa esimerkki, muitakin hankkeita on jo
kdynnissa.”

”Télldg hetkellé on 700 rekisterditynyttd kéyttdjéd. Tand
vuonna on ollut vajaat 300 sellaista ilmoitusta, jossa
tarjotaan jdtettd. Kokonaisuudessaan voimassa olevia
ilmoituksia on vajaat 500, joista osassa etsitddn jétettd tai
tarjotaan palveluita. Noin 40 TSV-sopimusta on tehty
alustan kautta.”

”Pienend maana buustausta varmasti tarvitaan, ettd
alustat pddsevdt markkinoille. Tekninen kehittdminen ei
ole ongelma, tekijdjoukkoa kylld lb6ytyy. Mutta miten ne
saadaan oikeasti toimintaan ja riittdvdsti kéyttdjid, niin se
on haaste. Kestdvdn liiketoimintamallin kehittdminen on
keskeistd ja siihen tarvitaan myés sparrausta.”
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Case MaaS Global Oy

Yritys: MaaS Global Oy
Perustettu: 2015
Toimitusjohtaja: Sampo
Hietanen

Liikevaihto 2019: 7,54 M€
Tulos 2019: -19,29 M€
Tyontekijamaara 2019: 60

Idea
Maailman ensimmainen
liikkuminen palveluna - konsepti

Menestymisen edellytykset
-Suomi liikkenteen
palveluistumisen edelldkavijana
-Avoin ja osallistava
kehittamisprosessi
-Liikkumisen ekosysteemin
toimijoiden sitoutuminen

Palvelu

Whim tarjoaa arjen liikkumisen
ratkaisut autosta luopumista
harkitseville kaupunkilaisille
yhden luukun palveluna kerta- ja
kuukausihinnoiteltuina
palveluina

Datan rooli nyt

Data on valttamaton kaupallisen
palvelun tuottamiseksi — “Data
on oravannahkatyyppinen
kauppatavara, jota tarvitaan,
jotta meilld olisi myytdvd tuote.
Sen monetisointi ei ylikorostu.”

Datan merkitys tulevaisuudessa
“Datan hyédyntdmisen kautta
tulevat johdannaishyddyt, jotka
ovat tdrkedmpid kuin itse data.
Datan avulla voidaan esim.
rakentaa alueita, joissa ei tarvita
parkkipaikkoja.”

Haasteet

-Isot, vakiintuneet toimijat voivat
olla haluttomia yhteistycélle ja
datan jakamiselle

-Datan yhdistdmisen haasteena
on mm. se, ettei ole yhteisia
standardeja, tieto on
puutteellista ja erimuotoista eri
organisaatioissa ja osin
huonolaatuista

Kasvun mahdollisuudet
Maailmanlaajuisen MaaSs-
markkinan uskotaan kasvavan
500 miljardin dollarin
liilkevaihtoon vuoteen 2030
mennessa. Linsensointimallit
voivat nopeuttaa kasvua.

Tarpeet politiikkatoimille
Selkea johtajuus pelisaantéjen
luomisessa, pitkajanteisyys
niiden kaytantoon viennissa ja
kannustimia kuluttamiseen
“Strategia ja visio ja laki on vasta
alku. Sitten ne oikeasti pitdé
viedd uskottavasti kéytdntdén. --
-- "Kuluttamisen tukeminen on
tehokkaampaa kuin tuottamisen
tukeminen.”
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“Data on oravannahkatyyppinen kauppatavara, jota
tarvitaan, jotta meilld olisi myytévd tuote. Sen
monetisointi ei ylikorostu. Usein harhaudutaan siind.
Datan arvo kdyttdjdlle on Idhellé nollaa. Se on vain
ensimmdinen aalto datataloudesta. Data ei ole
vaihdon vdline, vaan mahdollistaja.”

“Markkinoilla on jossain mddrin yliuskoa datan
arvoon. Sellaisen datan, jota kukaan ei osaa
monetisoida kuitenkaan. Kaikki haluavat istua oletetun
hunajapurkin pddlld tietdmdttd, mitd sillé tehdd. Ja se
hunaja menee vanhaksi jossain vaiheessa.”

“Isoimmat innovaatiot tehdddn julkishallinnon pddssd.
Dataan perustuva murros vaatii néillé markkinoilla
pelisééntéjd. Tarvitaan ymmdrrettdva visio, joka kuvaa,
miten kukakin hyétyy. Ja sitten tarvitaan yhteiset
pelisddnnét. Ei kannata aliarvioida meiddn kykyd ja
mahdollisuuksia Suomessa, mutta sitten pitdd
tehddkin, eikd vain puhua. Pitéd pddstd pois siitd, ettd
selvitetdidn ja puhutaan, pitéd uskaltaa tehddkin.”
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Case Vossi Group Oy

Yritys: Vossi Group Oy
Perustettu: 1992
Toimitusjohtaja: Marko Vossi
Liikevaihto 2019: 9,8 M€
Tulos 2019: 0,197 M€
Tyontekijamaara 2019: 17

Yritys

Ydinliiketoimintaa ovat
konepajateollisuuden dlykkaat
tuotantoteknologiat,
metallintyostoratkaisut ja
elinkaaripalvelut. Yritys on
johtava 3D-tulostusteknologia-
toimittaja.

3D-tulostus

3D-tulostus mahdollistaa
teollisten tuotteiden radikaalin
parantamisen seka
toimitusverkostojen ja
liikketoimintamallien
uudistamisen.

Datan rooli nyt

Vossi on tarjonnut jo 10 vuotta
teollisen internetin ratkaisuja,
jotka rakentuvat koneissa olevien
antureiden tuottamaan dataan
seka Pajavisio-
tuotannonseurantajarjestelman
reaaliaikaiseen tilannekuvaan.

Asiakasesimerkki
Putkenkasittelyyn erikoistunut
Joros Oy hyodyntaa teollisen
internetin ratkaisuja lean-
valmistuksessa. Vossi on
toimittanut suuren osan Jorosin
konekannasta ja tuottaa niiden
elinkaaripalveluita.

Hyodyt

“Uutta kehitettdessd on yleensd
paljon kokeiltavaa, ja kun
kokeilut voidaan tehdd
digitaalisesti, se on nopeampaa
ja edullisempaa. --- asiakas
sddstdd jopa 90 % ajassa ja
kustannuksissa simuloimalla”.

Datan merkitys tulevaisuudessa
Fyysisistd koneista kertyvdn
datan parempi hyddyntdminen ja
miten se konseptoidaan
sellaisiksi palveluiksi ja
ratkaisuiksi, etté asiakkaat ovat
valmiita siitd maksamaan, on
keskibssd tulevaisuudessa.

Koronan vaikutuksista
“Digitalisaatiota pitdd
vauhdittaa kaikin keinoin ja
korona on tavallaan nopeuttanut
sitd. Se, mikd olisi tapahtunut
joidenkin vuosien sisélld,
tapahtuu nyt vuodessa.”

Tarpeet politiikkatoimenpiteille
TKl-rahoitus keskeistd, myos
veroinstrumenteilla voitaisiin
luoda kannustimia
innovaatiotoimille
kasvuyrityksissa. 3D-tulostuksen
mahdollistama teollisuuden
uudelleenajattelu vahvemmin
alan koulutukseen.
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“"Mahdollisimman realistisella simulaatiomallilla on iso
merkitys, silld sddstetddn aikaa ja rahaa asiakkailta.
Uutta kehitettdessd on yleensd paljon kokeiltavaa, ja kun
kokeilut voidaan tehdd digitaalisesti, se on nopeampaa
ja edullisempaa. Téstéd on paljon esimerkkejd; asiakas voi
sddstdd jopa 90 % ajassa ja kustannuksissa
simuloimalla.”

”Nden ettd datapohjaisen liiketoiminnan mddrd kasvaa
koko ajan, ja siind on pakko olla mukana. Ohjelmistot
ovat tulleet ensimmdisend meiddn liiketoimintaan
mukaan ja data on seuraavana. Fyysisisté koneista
kertyvdn datan parempi hyédyntédminen ja miten se
konseptoidaan sellaisiksi palveluiksi ja ratkaisuiksi, ettd
asiakkaat ovat valmiita siité maksamaan, on keskidssd
tulevaisuudessa.”
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Case Metso Outotec Oyj

Yritys: Metso Outotec Oyj
Perustettu: 2020 / 1991
Toimitusjohtaja: Pekka Vauramo
Liikevaihto 2019: 36,6 M€

Tulos 2019: -66,2 M€
Tyontekijamaara 2019: 133

Datan rooli nyt
Datapohjaisilla palveluilla
merkitysta kilpailukyvyn
vahvistamisessa — “pyritddn
tuottamaan liséarvoa ja
differoitumaan kilpailijoista.”

Palvelu

”On softia, joilla parannetaan
rikastamoiden toimintaa,
mallinnetaan prosesseja ja
parannetaan niiden
tuottavuutta, on dlykkdédmpid
laitteita ja pilvipohjaisia
analytiikkapalveluita.”

Metso Metrics

Palvelu on kaytossa
kaivossegmentissa ja
kivenmurskauksessa, se kuuluu
osana elinkaaripalvelujen
tarjontaan ja sen avulla keskeisia
toimintatietoja voidaan seurata
etana.

Datan analysointi

Dataa analysoidaan laitteen
tuottavuuden ja kaytettavyyden
lisdamiseksi, ajon optimoimiseksi
ja sen varmistamiseksi, ettei laite
vikaannu.

Datan tuottama arvoa
Pilvipohjaiseen analytiikkaan on
rakennettu algoritmeja, jotka
arvioivat laitetason toiminnassa
eri aspekteja ja esimerkiksi
ennustavat vikaantumista ja
osien elinikaa.

Haasteet

Suurimmat haasteet liittyvat
palveluiden kaupallistamiseen.
Haasteellisissa olosuhteissa usein
myo6s merkittavia teknisia
haasteita mm. jarjestelman
rakentamisessa ja datan
siirtamisessa.

Kasvun mahdollisuudet
Datapohjaiset palvelut tukevat
tuote-, varaosa- ja
palvelumyyntid, uusien laitteiden
kehitysta ja kenttapalvelua.

Tarpeet politiikkatoimille
Palveluosaamisen varmistaminen
koulutuspolitiikalla;
kokeilurahoitusta pk-yritysten
ketteriin ja konkreettisiin
yhteishankkeisiin.
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”Ei myydd vain isoja metallilaitteita, vaan myés
pyritédn tuottamaan lisGarvoa ja differoitumaan
kilpailijoista. Digitalisaatio muuttaa olennaisesti
liiketoimintaamme ja tapaamme olla
vuorovaikutuksessa asiakkaidemme kanssa sekd sitdi,
kuinka luomme uusia liiketoimintamalleja, tuotteita
ja palveluja.”

”Use caset ovat erilaisia. Kaupallinen puoli on ollut iso
haaste. Se vaatii globaalisti valtavan investoinnin ja
sisdistd perustelua sille, miksi muutokseen kannattaa
ryhtyd. Arvo luodaan monesta pienestd arvovirrasta. ---
On haaste on kddntdd arvo liikevaihdoksi. Se ei ole
yksinkertainen harjoitus. Mitd enemmdan vaikutukset
ovat vilillisid, niin sitd enemmdn se vaatii vakuuttelua
sekd sisdistd ja asiakasmyyntity6td. Onnistuneiden
asiakascasien myotd se on helpompaa.”
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Case Fastems Oy

Yritys: Fastems Oy Ab
Perustettu: 1998
Toimitusjohtaja: Mikko Nyman
Liikevaihto 2018: 68,42 M€
Tulos 2018: 0,02 M€
Tyontekijamaara 2018: 247

Datan arvo

“Léhes kuka tahansa voi
toimittaa rautaa ja hitsata
komponentteja yhteen, mutta dly
saa raudan liikkkumaan. Suurin
arvo syntyy siitd.”

Menestymisen edellytykset
Konseptointi ja kaupallistaminen
keskeistd, nyt tarjotaan dataan
perustuen lisdarvoa tuottavia
ominaisuuksia osana muita
palveluita.

Palvelu

Fastems-applikaatio — Factory in
your pocket ja digitaalinen
kaksonen esimerkkeind
kehitteilld olevista
datapohijaisista palveluista

Datan rooli nyt

Fastemsin dlykkaan
tehdasautomaation ratkaisut
lahtokohtaisesti perustuvat
datan hyodyntdmiseen, mutta
sitd tehddan paaosin lokaalisti.

Datan merkitys tulevaisuudessa
“Datapohjaisella liiketoiminnalla
on todella suuri merkitys meille
pitkdlld aikavdlillé. Meiddn pitéd
pystyd kerdémdién dataa
paremmin ja hyédyntdmddn
paremmin”

Haasteet

Konepajateollisuus ei
digitalisaation edelldkavija;
asenne- ja toimintamalleja voi
olla vaikea muuttaa. Osa
asiakkaista ja aloista suhtautuu
turvallisuus- ja kilpailusyista
kriittisesti datan siirtdmiseen ja
hyodyntamiseen.

Kasvun mahdollisuudet
Datapohjaiset palvelut tuottavat
vield marginaalisen osan
liilkevaihdosta. Datapohjaiset
palvelut ovat liiketoimintoja
lapileikkaavia, mikd hidastaa
niiden kehittamista ja
kaupallistamista. Datapohjaiset
palvelut tarjotaan osana esim.
elinkaaripalveluja.

Tarpeet politiikkatoimille
Tutkimusrahoitus ja yritysten
T&K-rahoitus avainroolissa
datapohijaisen liiketoiminnan
kehittamisen edistamisessa.
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“Ldhes kuka tahansa voi toimittaa rautaa, hitsata
komponentteja yhteen, mutta dly saa raudan
liikkkumaan. Suurin arvo syntyy siité.”

“Etdyhteyksistd ja datan jakamisen mahdollisuuksista
on asiakkaiden kanssa monta vuotta keskusteltu, mutta
aina témd dialogi ei ole helppoa. Aerospace-puolella
ollaan ddrimmdisen arkoja datasta. On ollut
etdyhteydet jérjestelmiin jo 1990-luvulta ldhtien, ja
pyydettéessd saataisiin etéyhteydelld selvitettyd
vikatilanteita, mutta osa asiakkaista ei anna lupaa
etdyhteyteen, vaan ennemmin haluaa odottaa
huoltomiestd. Data ei saa liikkua mihinkédn suuntaan.”

“Datapohjaisella liiketoiminnalla on todella suuri
merkitys meille pitkélld aikavdilillé. Meiddn pitdd pystyd
kerddmdicéin dataa paremmin ja hyédyntdmddn
paremmin. ----Tunnetaan asiakkaan toiminta entistd
paremmin ja voidaan proaktiivisesti auttaa asiakasta.”
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Case Solita Oy

Yritys: Solita Oy

Perustettu: 1996
Toimitusjohtaja: Jari Niska
Liikevaihto 2019: 103,68 M€
Tulos 2019: 10,15 M€
Tyontekijamaara 2019: 766

Datan rooli nyt
Dataliiketoiminnan palvelut
asiakasorganisaatioille on
keskeinen Solitan fokusalue, seka
Suomessa etta ulkomailla. Data
on liikketoiminnan ytimessa.

Palvelut

Yritys kehittaa loT- ja teollisen
internetin ratkaisuja ja
alustaratkaisuja asiakkailleen,
tuottaa analytiikkapalveluita
datan paremmaksi
hyodyntamiseksi, ja tukee
palvelu- ja liiketoiminta-
muotoilua ja muutosjohtamista.

Datan arvo

Datan arvo syntyy usein
kontekstin ymmartamisesta —
”loT-data itsessddn on harvoin
itsessddn arvokasta, se vaatii
kontekstiin liittymistd, ja datan
rikastamista muulla datalla.”

Arvon tuottaminen

Data itsessaan ei tuota arvoa —
”Itse data ei tehosta toimintaa,
vaan se vaati toimintatavan
muutosta. Vasta toimintatavan
muutokset tuovat
liiketoiminnalliset hyddyt.”

Esimerkki

Solita kehitti Fingridille data-
alustan, joka hyodyntaa loT-
teknologiaa, sensoridataa ja
koneoppimista, tuottaa
kunnossapidon asiantuntijoille
lapinakyvyyttd ja vahentaa turhia
huolto- ja mittauskaynteja.

Haasteet

Liiketoimintahyodyt syntyvat
toimintamalleja muuttamalla —
”Haasteena on, miten data
saadaan aidosti liiketoiminnan
kéyttoon, ettei se jéd vain
dataksi. ”

Kompastuskivet

“Monesti hankkeissa
painotetaan teknistd
perspektiivid, kun vielé enemmdn
pitdisi ottaa huomioon
liiketoimintandkemystdi,
muutosjohtamista ja
loppukdyttdjén osaamista sekd
tarpeita.”

Tarve politiikkatoimille
Ekosysteemien kehittamisen
edistdminen — “Ekosysteemien
muodostaminen voi olla lédke
datan avoimemmalle
jakamiselle.” Osapuolten
hyotyjen ja pelisdantdjen pitaa
olla selkeita.
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”“Monesti hankkeissa painotetaan teknistd perspektiivid, kun vield
enemmodin pitdisi ottaa liiketoimintandkemystd, muutosjohtamista
ja liiketoimintaymmdrrystd. Haasteena on, miten data saadaan
aidosti liiketoiminnan kéyttdon, ettei se jéd vain dataksi.”

”Dataa hyddynnettéiiessd ei voida useinkaan hypdtd suoraan
ennakoiviin malleihin vaan organisaation on askel kerrallaan
kehitettdvd datakyvykkyyksid.”

“loT-data itsessdéin on harvoin itsessddn arvokasta, se vaatii
kontekstiin liittymistd, ja datan rikastamista muulla datalla. --- Itse
data ei tehosta toimintaa, vaan se vaati toimintatavan muutosta.
Vasta toimintatavan muutokset tuovat liiketoiminnalliset hyédyt.
Kyseessd ei ole pelkkd tekninen harjoitus.”
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Case AFRY Finland Oy

Yritys: AFRY Finland Oy
Perustettu: 2019 *
Toimitusjohtaja: Kalle Rasinmaki
Liikevaihto 2019: 169,13 M€
Tulos 2019: 14,87 M€
Tyontekijamaara 2019: 1422

Yritys

Pohjoismaiden suurin
suunnittelu- ja konsultointiyhtio,
jolla on maailmanlaajuisesti
Iahes 17 000 tyontekijaa,
toimistoja 50 maassa ja
projekteja 100 maassa.

Datan rooli nyt

Palvelut kasvavassa maarin
alustamaisia: ”Yhd suurempi osa
palveluista perustuu siihen, ettd
on jonkinlainen digitaalinen
alusta ja toimintamalli, jolla niité
hoidetaan.”

Palvelu

“Suunnittelutoiminnan kannalta
oleellinen asia on tietopohjan
luominen elinkaaripalvelu-
malliin, ettd asiakas voi
hyédyntdd sitd koko laitoksen
elinkaaren ajan. Siihen on oma
tuoteperhe, Virtual Site, jolla
konsolidoidaan tuotettavaa ja
hyédynnettdvdd tietoa.”

Datan tuottama arvo

Virtual site model on alusta, joka
integroi kaiken laitokseen
liittyvan datan, tyokalut, toimijat
ja dokumentit. Elinkaarimallin
paalle voidaan rakentaa
koneoppimismalleja tai
sovellutuksia esimerkiksi
energian kulutuksen tai
logistiikan seurantaan.

Asiakasesimerkit

Virtual site-malleja on toteutettu
niin suurista metsateollisuuden
laitoksista,
biopolttoainelaitoksista kuin
muista teollisuuden hankkeista.

Datan hyédyntamisen haasteet
Haasteet ovat liittyneet toisaalta
datan laatuun, hiljaisen tiedon
dokumentointiin, datan
kasvavaan maaraan, sen
integrointiin seka tiedonsiirron
yhdenmukaistamiseen.

Datan hyédyntamisen
edistaminen

”Iso kysymys on tiedonsiirron
yhdenmukaistaminen. Kaikki
toimijat kdyttdvdt omia
standardejaan. Siirtoformaatin
standardisointi olisi keskeistd.”

Tarpeet politiikkatoimenpiteille
Koulutuksella on suurin merkitys;
datapohjaisen liiketoiminnan
rakentaminen edellyttda
osaamista ja kyvykkyyksia esim.
tietomassojen kasittelyyn.
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”Yhd suurempi osa palveluistamme perustuu siihen,
ettd on jonkinlainen digitaalinen alusta ja
toimintamalli, jolla niité hoidetaan.”

”Suunnittelutoiminnan kannalta oleellinen asia on
tietopohjan luominen elinkaaripalvelumalliin, etté
asiakas voi hyddyntdd sité koko laitoksen elinkaaren
ajan. Siihen on oma tuoteperhe, Virtual Site. Se on
meiddn ydintuote, jolla konsolidoidaan tuotettavaa ja
hyédynnettdvdd dataa.”

”Iso kysymys on tiedonsiirtojen
yhdenmukaistaminen standardin avulla. Kolmansien
osapuolien ja tietokantojen vdlisen siirron
yhdenmukaistaminen. Kaikki toimijat kédyttdvdt
omia standardejaan. Siirtoformaatin standardisointi
olisi keskeistd.”
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Case Valmet Oyj

Yritys: Valmet Oyj

Perustettu: 2013
Toimitusjohtaja: Pasi Laine
Liikevaihto 2019: 3 547 M€
Tulos 2019 (EBITA): 316 M€
Tyontekijamaara 2019: 13 600

Datan hyodyntaminen

Datan hyédyntaminen on ollut
oleellinen osa Valmetin
automaatioliiketoimintaa jo
pitkaan.

Datapohjaisten palvelujen arvo
Datapohjaiset palvelut tuottavat
prosentuaalisesti vield pienen
osan kokonaisliikevaihdosta.
Automaatioliiketoiminnassa sen
osuus on suurin; kokonaisuutena
automaatioliiketoiminta edustaa
noin 10 % Valmetin
liikevaihdosta.

Palvelut

Valmet on lanseerannut
datapohjaisista palveluista
palveluportfolion, joka pitaa
sisallaan erilaisia analyyttisia
applikaatioita raataloityna eri
alojen tarpeisiin.

Datan rooli nyt

Data auttaa mm. tunnistamaan
vikaantumisen mahdollisuudet
ennalta, estdamaan laitteiden
rikkoutumista, parantamaan
niiden kayttoastetta ja
optimoimaan huoltoa.

Datan tuottama arvo

Osana jatkuvatoimista
prosessidataan perustuvaa
lujuuden prosessimallia ja sen
kytkentda suljettuun saatdéon
raaka-ainekomponenttien
optimoimiseksi saatiin
asiakkaalle 1-2 M€ saasto
vuositasolla raaka-
ainekustannuksissa.

Haasteet

Datan omistajuus — “Yksi hidaste
on jatkuva keskustelu datan
omistajuudesta ja
saatavuudesta. Asiakkaat
omistavat laitostensa tuottaman
laite- ja prosessidatan, mikd
rajoittaa meillé datan

hydédyntdmistd. ”

Kasvun mahdollisuudet
“Isommat hyddyntdmisaskeleet
ovat vield edessd ja vievit
teollisuutta kohti
autonomisempia prosesseja. ---
tekodlyn hyédyntédminen ja
proskriptiiviset sovellukset
tulevat tiiviimmin osaksi kaikkea
tekemistd.”

Tarpeet politiikkatoimille
Keskustelua datan
omistajuudesta ja saatavuudesta
on jatkettava kaikilla tasoilla. Jos
dataa olisi vapaammin
kaytettavissa, se parantaisi
kaikkien kilpailukykya ja lisaisi
kasvua uusien ratkaisujen
muodossa.
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“Paperiteollisuus ja muut alat, joita Valmet palvelee ovat olleet
pitkdlle automatisoituja jo kauan. Datan hyddyntédminen on ollut
oleellinen osa automaatioliiketoimintaamme jo pitkéddn. Yhdessd
paperikoneessa on 15 000 erilaista mittapistettd, dataldhdettd.
Data on merkittdvdéssd roolissa siind, ettd kone pidetdén hyvdssd
kunnossa. Datan avulla voidaan visualisoida olemassa olevaa
tilannetta, auttaa ymmdrtdmddn missd on ongelma ja miten
toimintaa voisi parantaa.”

”Yksi hidaste on jatkuva keskustelu datan omistajuudesta
(hallinnoinnista) ja saatavuudesta. Asiakkaat omistavat laitostensa
tuottaman laite- ja prosessidatan, miké rajoittaa meillé datan
hyédyntédmistd. Se edellyttdd erillistd sopimusta palvelusopimuksen
lisdksi. Se on isoin hidaste.”

“Yritetddn saada vapaampi kéyttdoikeus laitedataan. Laitedata ei
ole asiakkaille samalla tavalla kilpailutekijd kuin prosessidata.
Kilpailutekijdt liittyvéit esim. reseptiikkaan, siihen mité koneella
ajetaan ja miten. Prosessidatasta voitaisiin oppia paljon, mutta sen
kdyttéén saaminen on vaikeaa.”
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Case Amadeus IT Group

Yritys: Amadeus IT Group
Perustettu: 1987
Toimitusjohtaja: Luis Marato
Liikevaihto 2019: 5 578 M€
Tulos 2019: 1 270 M€
Tyontekijamaara 2019: 19 437

Asiakkaat

489 lentoyhtiota, 128
lentokenttdoperaattoria, yli 90
rautatieoperaattoria, 21 risteily-
ja lauttaoperaattoria, 69
autovuokraamoa, 32
vakuutusyhtiota seka mm.
matkanjarjestajia,
matkatoimistoja,
matkaoperaattoreita

Palvelut

Amadeus tarjoaa alustapalvelua
seka IT-ratkaisuja. Palvelut
jakautuvat viiteen teemaan, joita
ovat 1) myynti ja markkinointi, 2)
palvelutuotanto, 3)
liiketoiminnan johtaminen, 4)
analytiikka ja aly, 5) asiakas- ja
kayttdjakokemuksen
johtaminen. Naihin liittyen
Amadeus tarjoaa ohjelmistoja,
sovelluksia ja palveluita.

Innovaatiotoiminta

Amadeus panostaa miljoonia
euroja tutkimus- ja
innovaatiotoimintaan.
Yliopistojen kanssa yritykselld on
kumppanuussuhteita ja start-up-
yrityksia osallistetaan Amadeus
Ventures ja Amadeus Explore -
innovaatiokumppanuusohjelmien
seka Amadeus for Developers -
APl-ohjelman kautta.

Datan rooli nyt

Data on monella tapaa
palveluiden keskidssa; se on
integroitu kaikkeen
liiketoimintaan, siihen liittyen
tarjotaan analytiikka- ja
konsultointipalveluja seka
tekodlya hyodyntavia API-
palveluita. Tekoalyn
hyoédyntamisen uskotaan
kasvavan.

API

“Yritys pddtti IGhted
maksimoimaan kertyneen
aineettoman pddoman kdyttdd
avaamalla asteittain APlen
avulla pddsyd tietovarantoihinsa.
---- Amadeus liittyi Open API -
trendiin ja tunnisti, ettei kyse ole
lyhyen téhtdimen tuotoista vaan
pitemmdin aikavdlin tavoitteista,
missd ROIta tarkastellaan
pidemmdillé aikavdlillé.”
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“APIt ovat digitaalisen transformaation ja
innovaation mahdollistajia. Ekosysteemin toimijoiden
vdlinen yhteistyé ei ole mahdollista ilman APla. ”

”"Vuodesta 2000 Iéhtien Amadeus on kehittényt yli
1000 APIla eri palveluihin. Vuonna 2018, Idhes kaksi
vuosikymmentéd myéhemmin, yritys pddtti IGhted
maksimoimaan kertyneen aineettoman pddoman
kéytté avaamalla asteittain APlen avulla pddisyé
tietovarantoihinsa. Ensiksi julkaistiin joukko vain
GET-toiminnallisuuden siséltdvid Open APla. Ndin
Amadeus liittyi Open API -trendiin ja tunnisti ettei
kyse ole lyhyen tdhtdimen tuotoista vaan pitemmdn
aikavidilin tavoitteista, missé ROIta tarkastellaan
pidemmiillé aikavdililld.”
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Poimintoja kirjallisuuskatsauksen tuloksista

Onnistumisen edellytykset
vaihtelevat; esim. paaomiltaan
raskaissa yrityksissa
omanlaisensa haasteet
alustaliiketoimintaan siirtymisessa
verrattuna paaomiltaan kevyisiin
yrityksiin.

Menestyminen nayttaa
edellyttavan skaalautuvaa,
verkostovaikutusta tuottavaa
alustamallia, jossa
ekosysteemien hallinta yhdistyy
teknologisiin ja
liketoimintamallikyvykkyyksiin.
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Lahtokohtaisesti yritys voi
lahtea kehittamaan
alustaliiketoimintaa yksin,
allianssien tai yritysostojen
kautta.

Keskeiset strategiset valinnat
datapohjaisen liiketoiminnan
kehittamisessa liittyvat alustaan
ja sen liiketoimintalogiikkaan,
arvon luomisen dynamiikkaan,
hallintaan ja innovaatiotoiminnan
johtamiseen.

Innovaatiotoimintaa tapahtuu
paitsi yrityksen sisalla, myos
kehittajien muodostamassa
ekosysteemissa — ulkoista
innovaatiotoimintaa pidetaan
alustan menestymisen kannalta
usein ratkaisevana.

Taydentava
innovaatiotoiminta
edellyttaa strategisia
valintoja, koordinointia ja
kannusteita.
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Poimintoja kirjallisuuskatsauksen tuloksista

Tutkimusten mukaan monet
alustat kuolevat ensimmaisen
kolmen vuoden aikana, koska
niilla ei ole tarpeeksi rahoitusta

tai tarpeeksi kayttajia.

Epaonnistuminen voi tutkimusten

mukaan liittya mm. 1)
hinnoitteluun, 2) luottamuksen
rakentamiseen, 3) kilpailuaseman
sailyttamiseen ja 4) ajoitukseen ja
myohastymiseen markkinoilta.
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Suurimpia esteita loT:n
hyddyntamiselle ovat
monimutkaisuus ja teknologiset
haasteet — epaonnistuminen johtuu
usein skaalaamisen kustannuksista,
epaselvista liiketoiminta-arvioista ja
alhaisesta paaoman tuotosta.

Datan keraamisella ja
hyddyntamisella on myds suoraa
ja valillista ilmastovaikutusta.

ICT-sektorin sdhkoénkayttd on
kasvanut Suomessa vuosittain 2,2
% ja energiankayttdé 0,9 %
aikavalilla 2011-2017 ja sen osuus
maan kaikesta sahkonkaytosta
vuonna 2017 oli 1,0 %.

Yritysten hiilikadenjalki on
"hyodyllinen ymparistovaikutus, joka
organisaatio voi saavuttaa ja viestia

tarjoamalla tuotteita, jotka

pienentavat asiakkaan
hiilijalanjalked”.
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ACCOUNT

Joht . atokse

5. Kehittajaekosysteemin
taydentava
innovaatiotoiminta teoriassa

tarkeda — kaytdnnossa HD N T = NT /

toistaiseksi harvinaista

=

6. Datatalouden kehittyminen

. _ . : ei ole pelkastaan myonteinen
liiketoimintaan siirtymisen o o
ilmio — millaisilla

strategiat ovat teoriassa politiikkatoimilla estetaan

erilaisia kayta.nr.mssa haitalliset kehityssuunnat ja _
samankaltaisia N ..

optimoidaan mydnteiset?

1. Datapohjaisen
(liike)toiminnan
(disruptiivinen) merkitys
kasvaa — ovatko alat silti
juurikaan muuttuneet?

3. Arvon rakentuminen on
moniulotteista — mika
merkitys liikevaihdolla ja

tuloksella enaa on?

4. Datapohjaiseen

2. Ydinresurssit muuttuvat —
data on kaiken ytimessa
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Suositukset

Suositus 1:
Tuetaan aitojen
ekosysteemien ja kriittisen
massan kehittymista

Suositus 2:
Edistetaan datan
hyodyntamista
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Suositus 3:
Arvioidaan
alustaliiketoiminnan julkisen
rahoituksen ja
yhteiskunnallista
vaikuttavuutta

Suositus 4:
Tuetaan ketteria kokeiluja
T&K-rahoituksella ja luodaan
innovaatioiden tukemisen
uusia rakenteita

Suositus 5:
Edistetaan datatalouden
kehittymista koulutuksella

Suositus 6:
Vaikutetaan arvon
jakautumiseen

Suositus 7:
Kehitetdan data-ajan
regulaatiota

Suositus 8:
Vastataan tulevaisuuden
tutkimustarpeisiin ja
edistetaan evidenssipohjaista
paatoksentekoa ja
tietoperusteista johtamista
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