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Tyo- ja elinkeinoministerion lausuntopyynto vientivetoista tyomarkkinamallia
ja sovittelujarjestelman kehittamista koskevista hallitusohjelmakirjauksista

Lausunnonantajan lausunto
1. Ndakemyksenne Suomen tyomarkkinamallin kehittamisesta.

Palvelualojen ammattiliitto PAM ry solmii 33 yksityisen palvelualan tyoehtosopimusta. Niiden
soveltamisaloilla tyoskentelee lahes 400 000 tyontekijaa eli useampi kuin joka kuudes palkansaaja.
Toimialojen yritykset toimivat padosin kotimarkkinoilla ja niiden tyéntekijat tyoskentelevat mm.
tarjoilijoina, kokkeina, siivoojina, kiinteistonhoitajina, vartijoina ja kaupan myyjing,
logistiikkatyontekijoina ja toimihenkildina. He ovat muita tyypillisemmin nuoria, maahan
muuttaneita tai naisia ja he tydskentelevat muita useammin osa-aikaisina, vuokratydsuhteissa tai
nollatuntisopimuksilla.

Hallitusohjelman kirjauksilla koskien vientivetoista tydmarkkinamallia ja sovittelujarjestelmaa olisi
merkittava negatiivinen vaikutus PAMin sopimusalojen tyontekijoille ja yrityksille ja sitd kautta koko
tydmarkkinakenttaan ja kansantalouteen. Voi olettaa, ettd esitykset heikentaisivat kansantalouden
kokonaiskysyntaa ja kannusteita kehittaa kotimarkkinatoimialojen tuottavuutta. Ne kurjistaisivat jo
valmiiksi heikossa asemassa olevien tyontekijoiden tilannetta jaddyttdessaan palkkaeroja nykytasolle
ja kaventaessaan tilaa tydehtojen parantamiselta. Tyomarkkinaosapuolilla olisi aiempaa véhemman
tarvetta toimia molempien etuja yhteen sovittaen. Tyoriidat pitkittyisivat ja karjistyisivat, mika
puolestaan rapauttaisi osapuolten valista luottamusta ja heikentaisi liiketoiminnan ennakoitavuutta.

Yhteistyon ja luottamuksen heikkeneminen on ollut ndhtavissa viime vuosina, kun Elinkeinoelaman
keskusliitto on toteuttanut yksipuolista koordinaatiotaan yhden toimialan maarittdmien sisaltdjen ja
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tasojen kautta. Toiminta on murtanut suomalaista sopimusyhteiskuntaa, joka aiemmin nojasi
yhteistyohon, luottamukseen ja molempien etuja yhdistaviin ratkaisuihin.

PAM katsoo, ettd Suomi ja palvelualat tarvitsevat tydehtokoordinaatiota, jossa kilpailukyvyn ja
ostovoiman turvaavat tydehtoratkaisut nayttavat suuntaa kaikkien alojen tydmarkkinaratkaisuille.
Toimivaa ty6ehtokoordinaatiota ei kuitenkaan voida toteuttaa yksipuolisesti eikd pakottavalla
lainsdadannolld, vaan se edellyttaa kaikkien osapuolten tarpeita huomioivaa kompromissia.

PAM on sitoutunut SAK:n yhteisiin tavoitteisiin ja osana sitd sopimaan koordinaatioon pohjautuvasta
tydmarkkinamallista reunaehdoin, joilla turvataan mm. riittava joustavuus vastata alakohtaisiin
erityistarpeisiin, tydehtojen laadullinen kehittdminen ja heikkojen tydehtojen kitkenta,
samapalkkaisuuden edistyminen ja kustannusvaikutusten ldpinakyvyys ja yhteinen, jaettu kuva
taloustilanteesta.

2. Ndkemyksenne hallitusohjelmakirjauksesta, jonka mukaan: ”Laissa tyériitojen sovittelusta sdadadetaan,
ettd palkantarkastusten yleista linjaa ei voida ylittda valtakunnansovittelijan toimistosta tai
sovittelulautakunnan toimesta annettavalla sovintoehdotuksella”.

Hallitusohjelman kirjaus vientivetoisen mallin sisallyttamiseksi lainsdadantoon tyoriitalain kirjauksilla
ei Palvelualojen ammattiliiton ndkemyksen mukaan ole neuvottelujarjestelman kehittdmistd, vaan
silla olisi pdinvastainen vaikutus. Kaytdanndssa se vaikeuttaisi tai jopa estaisi alakohtaisten
tybehtosopimusten palkka- ja tydehtomaaradysten kehittamisen.

Palvelualojen ammattiliiton sopimusalojeni palkkataso on jo nyt hyvin alhainen. Vuonna 2022
kaikkien palkansaajien saannoéllisen kuukausiansioiden mediaani oli 3 625 €, kun se oli myyjilla 2 549
€, tarjoilijoilla 2 485 € ja kiinteistohuollon tyontekijoilla 2 534 €. Palvelualoille tyypillisesta osa-
aikaisuudesta johtuen todellinen ansiotaso on vield tatdakin matalampi. Korotustason sementointi
jaadyttaisi suhteelliset palkkaerot ja kasvattaisi entisestdan absoluuttisia palkkaeroja.

Liian matalat palkankorotukset toimialoilla, joilla olisi mahdollista kehittaa ja ottaa kdyttoon uusia
tyota tukevia teknologioita, saattavat hidastaa tuottavuuskehitysta. Palvelualat ovat parhaillaan
keskella tallaista murrosta, kun robotiikka ja tekoaly ovat yleistymassa palvelutyon tyokaluina. Jos
vanhoja toimintamalleja tuetaan mahdollistamalla keinotekoisen matala palkkataso, hidastetaan
toimialojen luovaa tuhoa ja tuottavampien tyépaikkojen syntymista.

On myos syyta huomioida jatkuvan vientivetoisen palkkamallin vaikutus absoluuttisten tuloerojen
kasvuun ja edelleen kansantalouden kokonaiskysyntdaan. Matalapalkka-alojen tydntekijoiden
palkankorotuksilla on merkittava kerrannaisvaikutus taloudessa, silld valtaosa heidan ansioistaan
suuntautuu valttdmattomaan kulutukseen. Jos heiddn ansionsa jaavat puolestaan jatkuvasti
vientialojen jalkeen, on vaarana kotimarkkinatoimialojen jatkuva kurjistuminen.
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Palvelualoilla on jo nyt havaittavissa kehitysta, jossa yha useampien tyontekijoéiden toimeentulo
nojaa palkan ohella sitd tukeviin etuuksiin kuten asumistukeen, soviteltuun ty6ttémyysetuuteen tai
jopa toimeentulotukeen. Toimeentuloa tukevien etuuksien tarve korostuu korkeiden
asumiskustannusten keskuksissa, joihin toisaalta syntyy myos valtaosa palvelualojen uusista
tyopaikoista. Merkittava tekija taustalla on tydsuhteiden osa-aikaisuus, jolla tydnantajat pyrkivat
helpottamaan tyovuorosuunnittelua. Etuuksia tarvitaan kuitenkin yha useammin kohtuullisen
toimeentulon saavuttamiseksi myods kokoaikaisesta tyosta saadun palkan ohella.

Palvelualojen palkankorotustason pakottaminen vientialojen ratkaisujen alle uhkaa osaltaan
vauhdittaa tata kehitysta ja lisata julkisen sektorin etuusmenoja.

Etukateen tiedossa oleva sovintoehdotuksen kustannuskatto pakottaisi edistamaan
tydehtoneuvottelujen tavoitteita painostamalla alan yrityksia aiempaa jareampien
tyotaistelutoimien avulla. Samalla sovitteluinstituution mahdollisuudet edistdaa osapuolten valista
sopua heikkenisivat.

Sovintoehdotuksen sisallon rajoittamista koskevassa hallitusohjelman kirjauksissa ei ole mydskaan
mainittu, miten téllainen yleinen linja maariteltdisiin. Olisi jo lainsdadantoteknisesti mahdotonta
nimeta tydehtosopimusta tai -sopimuksia, joiden mukaisesti muiden alojen palkankorotusvara tai
korotukset maaraytyisivat.

Maarayksella tyoriitalakiin myds puututtaisiin tydmarkkinaosapuolten kollektiiviseen
neuvotteluoikeuteen. Tyontekijoiden ammatillinen yhdistymisvapaus ja siihen sisaltyva
tyotaisteluoikeus on turvattu Suomessa perustuslaissa seka kansainvalisissa sopimuksissa.
Jarjestaytymisvapauden keskeisimpia tavoitteita on taata ja mahdollistaa tyonantajien ja
tyontekijoiden jarjestdaytyminen viranomaisista riippumatta ja kyky maarittaa palkat ja muut
tyonteon ehdot vapaasti tydehtosopimusten avulla.

Yhteisen hyvaksynnan nauttiva tydmarkkinamalli onkin mahdollista saada aikaan ainoastaan
sopimalla. Sopimukseen paasemiseksi tarvitaan aitoon vuoropuheluun ja avoimeen ja lapindakyvaan
valmisteluun perustuvaa prosessia, jossa sovitetaan yhteen molempien osapuolten ndkemykset ja
tarpeet.

2 a). Milla tavoin vientivetoisessa mallissa voitaisiin kohdentaa palkankorotuksia sellaisille aloille tai
sellaisiin tehtaviin, joissa on palkkauksen kehittamistarpeita?

Palvelualojen tyontekijoiden ja yritysten nakékulmasta on tarkeaa pystya osapuolten kesken
kehittamaan tydehtosopimusten vahimmaispalkkojen tasoa, silla alan tyontekijat tyoskentelevat
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pddasiassa tyoehtosopimusten taulukkopalkoilla vailla merkittavia palkkaliukumia. Palvelualoilla
tyoskentelee paljon heikossa tyomarkkina-asemassa olevia henkildita (mm. nuoria ja maahan
muuttaneita). Tyontekijat tyoskentelevat tyypillisesti pienissa toimipisteissa — usein myos yksin — ja
tyontekijoiden vaihtuvuus on suurta. Siksi tyontekijoilla ei ole aidosti mahdollista neuvotella yksin tai
edes tyoyhteisona omista palkoistaan.

Toimialat ovat lisaksi voimakkaasti kilpailtuja, joten alakohtaiset tydehtosopimukset yhtaldisine
korotuksineen ehkaisevat negatiivista palkkakilpailua yritysten valilla.

Mallin olisikin huomioitava alakohtaiset tarpeet sekd mahdollistettava samapalkkaisuuden
edistyminen ja matalapalkkaisuuden ehkaiseminen. Toimivia keinoja naiden toteuttamiseksi ovat
esimerkiksi palkkaohjelmat, ansiotasoa parantavat palkkausjarjestelmauudistukset seka
euromaaraiset korotukset tai vastaavat mallit, joilla voidaan korjata naisvaltaisten ja
matalapalkkaisten alojen palkkojen jalkeenjaaneisyytta.

3. Millaisessa menettelyssad tydomarkkinaosapuolten yhteista hyvaksyntaa nauttiva tydmarkkinamalli olisi
mahdollista valmistella?

Yhteisen hyvaksynnan nauttiva tydmarkkinamalli on mahdollista saada aikaan ainoastaan sopimalla.
Sopimukseen paasemiseksi tarvitaan aitoon vuoropuheluun ja avoimeen ja lapindkyvaan
valmisteluun perustuvaa prosessia, jossa sovitetaan yhteen molempien osapuolten ndkemykset ja
tarpeet.

Luonnollisena osana sopimisen prosessia on kuulla asiantuntijoita, jotka voivat tarjota objektiivista
tietoa ja analyyseja eri mahdollisuuksista ja niiden vaikutuksista. Aikataulun tulee olla sellainen, etta
yhteinen ndkemys on mahdollista neuvotellen saavuttaa.

4. Onko tyoriitojen sovittelusta annettuun lakiin perustuvaa vapaaehtoista sovittelua tarpeellista
kehittaa? Voidaanko lakisdadteisen sovittelujarjestelman rinnalla kehittaa liittojen keskinaista
sovittelujarjestelmaa esimerkiksi ty6ehtosopimusten rajariitojen ratkaisemiseksi (keskusjarjestojen
vilinen/sisdinen konsiliaatio, vrt. vastaava menettely Ruotsissa)?

Edellisen hallituksen kaudella annettiin tyoriitalain muutoksia koskeva hallituksen esitys (HE
214/2022), joka perustui kolmikantaisen tyoryhman yksimieliseen mietintéon (TEM 2021:50).
Muutokset koskevat vapaaehtoista sovittelua ja tyoriidan osapuolten selvitysvelvollisuutta ja ne
tulivat voimaan 1.3.2023.

Sen mukaan sovittelija voi ottaa soviteltavaksi tyoriidan osapuolen tai osapuolten yhteisesta
pyynnosta tyoriidan, vaikka siihen ei liittyisikdan tyotaistelua tai tyérauhan vaarantumisen uhkaa.
Sovittelu voidaan aloittaa, jos kaikki osapuolet siihen suostuvat. Vapaaehtoisen sovittelun
tarkoituksena on estda tyoriidan karjistyminen tyotaisteluksi.
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Muutoksen tavoite valtakunnansovittelijan roolin kehittamiseksi sopimustoiminnan avustamisessa ja
tukemisena on ollut oikean suuntainen. Lain uusien maardyksien vaikutuksista ei kuitenkaan vield
ole juurikaan kokemuksia, minka vuoksi on tarkeaa, ettd muutosten toimivuutta tarkastellaan ja sen
jalkeen arvioidaan kehittamistarpeita.

Ruotsissa tyomarkkinaosapuolet voivat keskendan sopia sovellettavasta neuvottelumenettelysts,
aikatauluista, sovittelijoiden valitsemisesta ja heidan toimivallastaan. Ruotsin valtiollinen
sovitteluinstituutti Medlingsinstitutet voi vahvistaa tallaisen neuvottelun pohjalta syntyneen
sopimuksen.

SAK:n sisalla on jo mahdollista sisdinen konsiliaation kaltainen menettely, joka on tarjonnut vélineen
ennakoiden kayda lapi tes-rajariitoihin liittyvia tilanteita. Se on perustunut jasenliittojen
vapaaehtoisuuteen, joten menettely on toimiva, kun osapuolet siihen luottavat ja sitoutuvat.

Liittojen vapaaehtoisuuteen perustuvan sovittelujarjestelman kehittaminen on mahdollista
yhteisesti sopien, jossa valtakunnansovittelijan kasvava rooli tydmarkkinaosapuolten
sopimustoiminnan konsultoijana ja tukijana olisi edelleen oikean suuntainen kehitys.

5. Ndkemyksenne tyoriitojen sovitteluinstituutioon kuuluvien toimijoiden (valtakunnansovittelija,
sivutoimiset sovittelijat, sovittelulautakunta) merkityksesta ja roolista neuvotteluratkaisuun paasemisessa
ja tyorauhan yllapitamisessa. Kuinka lakisaateinen vientimalli vaikuttaisi sovitteluinstituution rooliin
tyomarkkinoiden toimivuuden edistamisessa ja tyoriitojen sovittelussa?

Valtakunnansovittelijainstituutio on keskeinen osa suomalaista tydmarkkina- ja sopimustoimintaa.
Sen edelleen kehittaminen on tarkeda vakaan tyémarkkinajarjestelman ja toimivamman
sopimuskulttuurin varmistamiseksi. Sopimukset kuitenkin syntyvat aina tydmarkkinaosapuolten
yhteistyon tuloksena. Siksi sovittelumekanismia koskevan lainsddadannon tulee nimenomaisesti
turvata osapuolten itsendinen asema ja autonomia.

Sopimusosapuolten itsendista asemaa ja yhteistyota on mahdollista kehittda liséamalla
valtakunnansovittelijan toimiston resursseja. Sovittelijan toimistossa voitaisiin siirtya usean
valtakunnansovittelijan malliin, jossa vastuuvuorot jakautuisivat tyénantajien ja tyontekijapuolien
esittamien sovittelijoiden kesken. Tyomarkkinajarjestdjen oikeus tulla kuulluksi sovittelijan
valinnassa tulisi kirjataan lakiin, mika edelleen vahvistaisi luottamusta sovittelijainstituutioon.
Sovittelijan toimisto voisi my06s tuottaa yhteista tietopohjaa osapuolten neuvottelujen
helpottamiseksi ja raamittamiseksi.

Mikali sovitteluinstituution toimintaa sen sijaan rajoitettaisiin hallitusohjelmassa esitetylla tavalla,
olisi sovittelun kautta entista vaikeampi saada ratkaisuja. Kdytdnnossa se tarkoittaisi puuttumista
tydmarkkinaosapuolten neuvottelu- ja sopimisoikeuteen. Tama olisi omiaan karjistdamaan tyoriitoja,
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kun tyotaisteluiden vaikuttavuutta olisi tarpeen kasvattaa tydnantajaliittojen sovintohalukkuuden
edistamiseksi.

6. Tulisiko sovittelun tueksi ja tydmarkkinajarjestdjen yhteisen tilannekuvan muodostamiseksi edistaa
toimenpiteita, joilla tuotetaan objektiivista tietoa tyomarkkinoista, makrotaloudellisesta kehityksesta ja
toimialakohtaisista olosuhteista? Jos kylld, mita nama toimenpiteet voisivat olla?

Ruotsissa perustettiin jo 2000-luvun taitteessa valtiollinen sovitteluinstituutti Medlingsinstitutet,
jolle raataloitiin tyoriitojen sovittelua laajempi tyoeldman asiantuntijatehtdva. Sen toiminnan
painopiste on ennakoivassa tyossa ja tydeldman ja tydomarkkinaosapuolten palvelemisessa. Taman
toteuttamiseksi yksi instituutin keskeisista tehtavista on vastata palkkatilastoinnista ja esimerkiksi
samapalkkaisuuden raportoinnista.

My0Os Suomessa painopisteen siirtdminen tydomarkkinaneuvottelujen ennakoivaan tukemiseen
ehkaisisi ennalta konfliktien syntymista. Se edistaisi tyomarkkinasopua seka talouden ja
yhteiskunnallisten arvojen kannalta kestavaa palkanmuodostusta mahdollistamalla myds nykyista
tasapuolisemman ja hyvaksyttavamman palkkasopimisen koordinaation.

Esimerkiksi valtakunnansovittelijan toimistoon tulee perustaa yksikko tai toiminto, jonka tehtavana
on tuottaa neuvotteluosapuolille yhtendista kuvaa taloustilanteesta ja ansioiden kehittymisesta koko
kansantaloudessa ja eri toimialoilla. Osana tata kuvaa yksikko seuraisi samapalkkaisuutta seka
tyosuhteiden osa-aikaisuuden vaikutusta ansiotasoon ja raportoisi ndiden edistymisesta. Yksikko
tuottaisi myos yhtenaiset, vertailukelpoiset ja riittavan yksiloidyt palkkatilastot alakohtaisen
neuvottelutoiminnan edistamiseksi.

7. Muut mahdolliset kommentit.

Lehtimaki Nora
Palvelualojen ammattiliitto PAM ry
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