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Luonnos hallituksen esitykseksi eduskunnalle laiksi julkisen hallinnon
tiedonhallinnasta seka eraiksi siihen liittyviksi laeiksi

Lausunnonantajan lausunto
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Uusi julkisen hallinnon tiedonhallintalaki sisaltda lahtokohtaisesti kannatettavia tavoitteita.
Arkistolain ja tietohallintolain kumoaminen ja niputtaminen yhden lain alle, kuten myds
tietoturvallisuutta koskevien sdaanndsten nostaminen lain tasolle voivat onnistues-saan kehittaa
tiedonhallintaa. Eri toimijoiden tehokas tietojen vaihtaminen on kansalaisen kannalta suuri
mahdollisuus. Teknisten rajapintojen kayttoa koskevat yleiset velvoitteet tuotaisiin yleiseen
saantelyyn ensimmaista kertaa.

2. Arvionne lukuun 2 Nykytila

Luonnoksen arvio siita, ettd moninkertainen velvollisuus laatia erilaisia kuvauksia (kasittelytoimia
koskeva seloste, tietojarjestelmaseloste, arkistonmuodostussuunnitelma,
kokonaisarkkitehtuurikuvaus) johtaa viranomaisorganisaatioissa epayhtenaisiin kuvauksiin, pitdnee
paikkansa ja tyollistaa viranomaisia. Toisaalta voisi todeta, ettd eri organisaatioiden resurssit ja
tarpeet hoitaa asioita ovat melko erilaiset. Luonnoksen nakdkulma onkin varsin valtion
keskushallintokeskeinen.

Huomio, etta tiedonhallinta tulisi ndhda koko tiedon elinkaaren ajan yhtena kokonaisuutena, jossa
eri toimijoiden vastuut on selkedsti maaritelty, on osuva ja kannatettava.

3. Arvionne lukuun 3 Esityksen tavoitteet ja keskeiset ehdotukset

Jalojen tavoitteiden toteuttamiseen ehdotettavat keinot osoittautuvat kuntasektorin toimijalle hyvin
haasteellisiksi, mika tulisi kasvattamaan merkittavasti ICT-menoja.
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Viranomaisten valisessa tietojen vaihdossa hyddynnettaisiin ensisijaisesti teknisiad rajapintoja. Tama
on sisdllollisesti kannatettava paamaara, mutta etenkin sosiaali- ja terveys-alan ohjelmistoviidakossa
melko mutkikas ja kallis toimenpide.

Luonnoksessa uutena kasitteena lanseerattava tiedonhallintayksikko (korvaisi muun muassa
arkistonmuodostaja —kéasitteen) ei lausunnonantajaorganisaatiossa aiheuta suuria muutoksia, mutta
yleisella tasolla uusien kasitteiden luominen ja vanhojen korvaaminen lainvalmistelijoiden toimesta
on hieman kyseenalaista.

Tietoturvallisuutta koskevan saantelyn ulottaminen yhtendisena myoés kunnallisiin viranomaisiin on
monelle toimijalle tervetullut asia, mutta se ei saa tapahtua pelkastdaan vahvimpien ehdoilla.

Ehdotettujen saanndsten mukaan viranomaiselle saapuvat ja viranomaisen laatimat asiakirjat
sailytetaan lahtokohtaisesti vain sahkoisessa muodossa. Tama toimintaa nykyaikaistava vaatimus on
eittamatta kannatettava, mutta lisaa ICT- ja muita kustannuksia organisaatioissa, joissa talla hetkella
toimitaan vanhakantaisemmin.

5. Kommentit ja huomiot lakiehdotuksen lukuun 1 yleiset sddnnékset (pykalat 1-4 ja niiden
yksityiskohtaiset perustelut)

Lain tarkoitus edistaa viranomaisten tiedonhallinnan laatua, tietoturvallisuutta sekd viranomaisten
tietoaineistojen vastuullista hyddyntamista on ehdottoman kannatettava. Tiedonhallintayksikot
voisivat tehda yhteisty6ta ja jarjestaa tiedonhallinnan velvollisuuksiin liittyvia toimintoja yhteisesti,
mutta viime kadessa jokainen tiedonhallintayksikko vastaa velvollisuuksien toteuttamisesta. On
kannatettavaa, etta organisaatiolta edellytetdan konkreettisten vastuiden maarittelya, ajantasaisten
ohjeiden pitoa tietoaineistojen kasittelysta, tietojarjestelmien kaytosta, tietoturvallisuusjarjestelyista
seka poikkeusoloihin va-rautumisesta. Koulutuksen edellyttdaminen on my6s osa laadukasta
tiedonhallintaa.

6. Kommentit ja huomiot lakiehdotuksen lukuun 2 Julkisen hallinnon tiedonhallinnan yleinen ohjaus
(pykaldt 5-9 ja niiden yksityiskohtaiset perustelut)

Nykyinen tilanne muuttuu monessa suhteessa. Perustettavalle julkisen hallinnon
tiedonhallintalautakunnalle on taattava riittavat resurssit ja asiantuntemus. Ehdotettavassa mallissa
siltd puuttuisi asiakirjahallinnon tuntemus, jota pelkka “arkistoinnin asiantuntemus” ei kata. Se voi
jaada myos varsin hampaattomaksi toimijaksi.

7. Kommentit ja huomiot lakiehdotuksen lukuun 3 Tiedonhallinnan suunnittelu ja kuvaaminen (pykalat 10-
12 ja niiden yksityiskohtaiset perustelut)

Tiedonhallintayksikélle annettaisiin velvollisuus laatia ja yllapitaa tiedonhallintamallia, joka koostuisi
muun muassa viranomaisen toimintaprosesseista ja niista syntyvista tiedoista, tietovarantojen
sisalloista, tietojarjestelmista ja niiden kuvauksista. Tasta laadittava tiedonhallintakartta velvoitetaan
saatettavaksi yleiseen tietoverkkoon. Tiedonhallintakartan perusteella jokainen voisi tehda muun
muassa tietopyyntdja tietoaineistoihin. Tiedonhal-lintayksikon olisi laadittava tiedonhallinnan
muutossuunnitelma, kun se uudistaa olennaisesti hallintoaan, palvelujaan tai tietojarjestelmiaan.
Siina tulee myds arvioida vaikutuksia muiden tiedonhallintayksikdiden osalta ja arvioida muiden
yksikdiden mahdollisuuksia hyddyntaa tietoaineistoja tiedonsaantioikeuksiensa mukaisesti.
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Kaikkiaan tiedonhallintayksikdille asetettavat vaatimukset eivat kaikilta osin ole taysin realistisia.
Esimerkiksi muiden tiedonhallintayksikoiden taloudellisten vaikutusten arviointi ja mahdollisuus
hyodyntaa aineistoja ovat monelle pienelle toimijalle mahdottomia toteuttaa. Samoin
tiedonhallintamallin laadinta yhdistettyna muihin vaatimuksiin voi olla annetuissa siirtymarajoissa
hyvin hankalasti jarjestettavissa.

8. Kommentit ja huomiot lakiehdotuksen lukuun 4 Tietoturvallisuus (pykalat 13-18 ja niiden
yksityiskohtaiset perustelut)

13 §:ssa velvoitettaisiin tiedonhallintayksikot toteuttamaan tarvittavat toimenpiteet, joilla
varmistettaisiin tiedonhallintayksikon palveluksessa olevien henkildiden heidan tehtaviinsa
perustuva luotettavuus. Talla velvoitteella olisi turvallisuusselvityksia lisaava vaikutus.

Tietoaineistoihin ja tietojarjestelmiin liittyva riskien arviointivelvollisuus on erittdin kannatettava ja
nimenomaan siten, etta se on jatkuvaa toimintaa. Samoin tietojarjestelmien toiminnallisen
kaytettdavyyden korostaminen on kannatettava kirjaus. Tietojarjestelmien kdyttooikeuksien hallinta
on sote-toimijalla jatkuvaa toimintaa, joten tastad nakdkulmasta on hyva, ettd tdma mainitaan laissa.

9. Kommentit ja huomiot lakiehdotuksen lukuun 5 Turvallisuusluokittelu (pykalat 19-22 ja niiden
yksityiskohtaiset perustelut)

10. Kommentit ja huomiot lakiehdotuksen lukuun 6 Asian ja palvelujen tiedonhallinta (pykalat 23-26 ja
niiden yksityiskohtaiset perustelut)

Asiarekisterin kayttéonottovelvoite luo monelle pienelle toimijalle painetta ja runsaasti lisatyota,
vaikka se olisi lain perustavoitteisiin suhteutettuna perusteltua. 26 §:ssa asetettu vaatimus
rekisteréida myos palvelutoiminnassa syntyvat asiakirjat ja muut tietokokonaisuudet kaipaisi
selvennysta. Etenkin 2 momentti vaikuttaa ongelmalliselta.

11. Kommentit ja huomiot lakiehdotuksen lukuun 7 Tietoaineistojen muodostaminen ja sdahkdéinen
luovutustapa (pykalat 27-31 ja niiden yksityiskohtaiset perustelut)

27 § antaa tiedonhallintayksikélle kohdistetun velvollisuuden sailyttaa sille kertyneet tietoaineistot
pelkastdadan sahkoisessd muodossa. Asiankasittelyprosesseissa asiakirjat muun-nettaisiin viimeistaan
sahkdiseen muotoon, kun kasiteltdvana oleva asia on ratkaistu viranomaisessa. Pykalan 3
momentissa asetetut vaatimukset aineiston muuttamisesta koneluettavaan muotoon ovat raskaita
etenkin pienemmille toimijoille.

29 § saataisi tietojen luovuttamisesta teknisen rajapinnan avulla viranomaisten valilla, mika
edellyttaisi huolellista suunnittelua. Tama koskee myos sosiaali- ja terveydenhuollon eri
jarjestelmien kautta tapahtuvaa tietoluovutusta ja edellyttaa kayttooikeuksien tarkastamista. Myds
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30 §:ssa esitelty katseluyhteyden avaaminen tietovarantoon viranomaiselle edellyttdaa huolellista
arviointia.

Koko luvun 7 sisdltd aiheuttaa mahdollisuuksia tiedon luovutuksen helpottamiseen, mutta samalla
my0Os merkittavasti tyota ja kustannuksia.

12. Kommentit ja huomiot lakiehdotuksen lukuun 8 Tietoaineistojen sdilyttaminen ja arkistointi (pykalat
32-38 ja niiden yksityiskohtaiset perustelut)

32 § on erittdin kunnianhimoinen ja samalla eparealistinen, kun tavoitteeksi asetetaan
sailytysaikojen maarittely samoilla perusteilla kaikissa tiedonhallintayksikdissa. Tavoitteen
saavuttamiseksi valitut keinot voivat johtaa pahimmillaan nykyista kirjavampaan tilanteeseen.
Viitataan myo6s kohdan 6 kommentteihin tiedonhallintalautakuntaan liittyen. Sosiaalihuollon
asiakasasiakirjoihin sovellettaisiin asiakasasiakirjalain sailytysaikoja, mika on katsottava hyvaksi
asiaksi.

Arkistoinnilla viitataan laissa kdytdnnossa pysyvasti sdilytettdavan aineiston siirtdmista sahkodiseen
arkistoon tiedonhallintalautakunnan elinkaaripaatoksessa mainitun mukaisesti. Tama kohta voi ajaa
tiedonhallintayksikot epatietoisuuden alle oikeaa arkistoa etsiessa.

13. Kommentit ja huomiot lakiehdotuksen lukuun 9 Erindiset sadannoékset (pykalat 39-40 ja niiden
yksityiskohtaiset perustelut)

Siirtymasaannokset ovat lausunnonantajan kannalta erittdin tiukat. Kunnallisella (ja joiltain osin
valtiollisella) sektorilla olisi tarve huomioida maakuntauudistuksen toteutuminen, jotta valtyttaisiin
mahdolliselta moninkertaiselta tyolta. Viitataan myos ristiriitaan yksityiskohtaisten perustelujen ja
lakiluonnoksen valilla (tiedonhallintamallin laatimisaika 12 kuukautta vai 15 kuukautta).

Mita tapahtuu olemassa oleville sdilytysaikaohjeille? Tuleeko kertaalleen seulotut aineistot
uudelleen seulottaviksi?

14. Muut huomiot

Luonnos hallituksen esitykseksi laiksi julkisen hallinnon tiedonhallinnasta sisdltda monia
kannatettavia toimia, joilla pyritdan saamaan ryhtid nykyiseen monesta suunnasta ohjattuun tilaan.
Nama pakottavat organisaatioita ohjaamaan tiedonhallintaansa nykyista tehokkaammin. Tama voi
johtaa pitkalla aikavalilla sadstoihin, ensi vaiheessa huomattaviin lisdkustannuksiin.

Vaikutusten arviointi
Tiedonhallinnan suunnittelu ja kuvaaminen:

Tavoitteet ovat pdaosin hyvin kannatettavia ja on hyva, mikali vaatimuksista tiedonhallintayksikoille
aiheutuvia kustannuksia pyritdaan vahentamaan velvoitteiden toteuttamista tukevien suositusten ja
ohjeiden seka kuvausvalineiden avulla. Toisaalta tasta huolimatta tiedonhallintamallin laatiminen
edellyttaa etenkin henkiloresursseja siirtymdaajan kuluessa.
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Tietoturvallisuus:

Valtiovarainministerio on ottamassa kunnat talla saralla tiukempaan ohjaukseen. Kuten esitysluon-
noksessa kirjoitetaan, lisdaresurssitarpeita aiheuttavat henkiloston ja palvelutuottajien
luotettavuuden varmistamista, tietoaineistojen ja tietojarjestelmien turvallisuuden varmistamista
seka tiedonsiirto salattua tai muuta suojattua tiedonsiirtoyhteytta tai —tapaa kayttaen.
Lokiseurantaa harjoitetaan talla hetkellad ainakin asiakastietojarjestelmassa. Joka tapauksessa
merkittavista kustannuksista voitaneen puhua.

Asian ja palvelujen tiedonhallinta:

Tietoaineistojen luovuttamiseen ja sahkoiseen luovutustapaan liittyvat velvoitteet luovat
merkittavan kustannuseran lausunnonantajalle, jonka olisi hankittava tarvittava ohjelmisto ja
valineisto seka lisdosaamista. Talla hetkellad erittdin merkittdava osa asiakirjoista kasitellaan
organisaatiossa vield analogisessa muodossa. Ehdotukseen sisaltyva eri viranomaisten
tietojarjestelmien valisen tiedonvaihdon jarjestaminen vakiosisaltdisen tiedon luovuttamisen kautta
aiheuttaisi tiedonsiirtorajapinnan rakentamisen jarjestelmiin, mika olisi myds iso ja hinnakas
operaatio.

Mahdolliset ja todennakdiset kustannussaastot tulevat pitkalla aikavalilla ja niiden suuruusluokkaa
on hankala arvioida.

Tietoaineistojen luovuttaminen ja sahkdinen luovutustapa:

Tassad kohdassa on viela sen verran avoimia kysymyksia, ettei vaikutusten arviointia ole mahdollista
tehda.

Tietoaineistojen sailyttdminen ja arkistointi:

”Vaatimukset asian metatietojen hallinnasta, tiedon luovuttamisvelvoitteesta teknisten rajapintojen
avulla seka tietoaineistojen arkistoinnista vain sahkdisessa muodossa voidaan katsoa edellyttavan
kaikilta sddnnosten soveltamisalaan kuuluvilta panostuksia tiedonkasittelyprosessien seka
tietojarjestelmien muuttamiseksi. ” Tama tulee edellyttdmaan huomattavia kertaluonteisia, joiltain
osin pysyviakin panostuksia. Ndiden kokonaissummaa on mahdoton arvioida.

Muuta huomioitavaa:

Lausuntopalvelu.fi 5/6



Jantunen Marja
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