Mikkelin kaupunki

Lausunto
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Asia: VM183:00/2017 ja VM/1631/03.01.00/2018

Luonnos hallituksen esitykseksi eduskunnalle laiksi julkisen hallinnon
tiedonhallinnasta seka eraiksi siihen liittyviksi laeiksi

Lausunnonantajan lausunto
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Yleisend arviona Mikkelin kaupunki toteaa Kuntaliiton tavoin, ettd ehdotettu tiedonhallinnan
uudistus on tarpeellinen ja edistda toteutuessaan tietojarjestelmien yhteentoimivuutta ja
digitalisaatiota.

2. Arvionne lukuun 2 Nykytila

Nykyinen lainsddadantd on vanhentunutta ja tiedonhallintaa koskeva lainsddadannon kokonaisuudistus
on tarpeen. Arkistointia ei voi ndhda erillisena asiana palvelutuotannosta, jolloin lainsdadannon tulisi
tukea erityisesti aktiivisten tietoaineistojen nykyista parempaa hyodyntamista. Automaattiset
tiedonsiirrot edel-lyttavat yhteisia pelisdantoja ja nykyisen luokitusviidakon selkiyttamista.

3. Arvionne lukuun 3 Esityksen tavoitteet ja keskeiset ehdotukset

Julkisen hallinnon tiedonhallinnan kehittdminen kokonaisuutena on edellytys kansallisen
palveluarkkitehtuurin toteutumiselle, se luo kansallista kuvaa julkisen hallinnon tietovarannoista.
Yhteentoimivuuden kehittdminen auttaa puolestaan julkista hallintoa vihentamaan asiakkaan
kokemaa hallinnollista taakkaa.

5. Kommentit ja huomiot lakiehdotuksen lukuun 1 yleiset sddnnoékset (pykalat 1-4 ja niiden
yksityiskohtaiset perustelut)

Kaynnissa oleva murros paperiaineiston kasittelystda automaattiseen tietojenkasittelyyn ja
sahkoiseen arkistointiin on aiheuttanut kunnissa tilanteen, jossa ohjaus tietoturvalliseen
tietoaineistojen kasittelyyn on paikallaan. Lakimuutokset tarkoittavat kunnissa monilta osin
uudelleenrakennustyota.

6. Kommentit ja huomiot lakiehdotuksen lukuun 2 Julkisen hallinnon tiedonhallinnan yleinen ohjaus
(pykaldt 5-9 ja niiden yksityiskohtaiset perustelut)

Tiedonhallinnan yhdenmukainen ja tietoturvallinen toteuttaminen edellyttdvat ohjausta ja
seurantaa ja tassa valossa tiedonhallintayksikon ja —lautakunnan perustaminen lienee paikallaan.
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Keskeinen yhteisen tiedonhallinnan menestystekija on kuitenkin julkisen hallinnon sitoutuminen nyt
saadettavan lain tavoit-teisiin. Selvana riskind uuden yksikon ja lautakunnan perustamisessa on
byrokratian lisdantyminen. Miten paljon kuntien resursseja joudutaan jatkossa kayttamaan erilaisten
lausuntojen ja selvitysten laatimiseen uudelle lautakunnalle? Uusien toimielinten tehtavat ja
toimivalta tulee olla maaritetty tarkkarajaisesti.

7. Kommentit ja huomiot lakiehdotuksen lukuun 3 Tiedonhallinnan suunnittelu ja kuvaaminen (pykalat 10-
12 ja niiden yksityiskohtaiset perustelut)

Tiedonhallintamallin kautta kunnassa tulee nykyista tiedonohjaussuunnitelmaa laajemmin
tarkasteltua toimintaprosessit, tietovarannot, tietoaineistot, tietojarjestelmat, tietoturvajarjestelyt.
Piddamme kehitysta kannatettavana.

8. Kommentit ja huomiot lakiehdotuksen lukuun 4 Tietoturvallisuus (pykalat 13-18 ja niiden
yksityiskohtaiset perustelut)

Nyt esitetty lainsdadanto rakentaa perustaa parempaan toimintaympariston seurantaan, -tilaan ja -
kehittymiseen seka laadukkaampaan tietoaineiston elinkaareen.

9. Kommentit ja huomiot lakiehdotuksen lukuun 5 Turvallisuusluokittelu (pykalat 19-22 ja niiden
yksityiskohtaiset perustelut)

Turvallisuusluokittelun vaatimus aiheuttanee kunnassa tarpeen paivittaa asianhallintajarjestelmaa.
Tama aiheuttaa kunnille kustannuksia. Onko muutos todella tarpeellinen, kun otetaan huomioon
kunnissa kasiteltavan aineiston laatu?

10. Kommentit ja huomiot lakiehdotuksen lukuun 6 Asian ja palvelujen tiedonhallinta (pykalat 23-26 ja
niiden yksityiskohtaiset perustelut)

Mikkelin kaupunki pitda hyvana kehityssuuntauksena sita, etta nyt lausunnoilla olevassa
lakiesityksessa esitetdaan asianhallinnan ohelle myos palvelujen tiedonhallintaa. Nykyisin kunnilla on
kaytossaadn useita eri luokituksia arkistointiin, sahkdiseen asiointiin ja talouden hallintaan. Tiedon
eheyden ja julkishallin-non palvelutuotannosta syntyvan kokonaiskuvan kannalta olisi keskeista, etta
palvelut/asiat liitettaisiin jarjestelmissd yhtenevaan luokitukseen.

11. Kommentit ja huomiot lakiehdotuksen lukuun 7 Tietoaineistojen muodostaminen ja sdahkdéinen
luovutustapa (pykalat 27-31 ja niiden yksityiskohtaiset perustelut)

Mikkelin kaupunki yhtyy Kuntaliiton lausuntoon koskien pykalda 27 §, jossa mainitaan, etta
viranomaiselle saapuvat ja viranomaisen laatimat asiakirjat sdilytetdan vain sahkodisessa muodossa,
jollei muussa laissa toisin saadeta. Pykadlan muotoilu tarkoittanee sitd, ettd nyt olemassa olevat
paperisia asiakirjoja sisaltavat arkistot jaavat entiselleen. Asia olisi kuitenkin selvyyden vuoksi hyva
todeta esityksen peruste-luissa.

Lahtokohta siita, etta tietoa kasitelldan ja sailytetdan sahkdisessd muodossa, on kannatettava. Se
ohjaa osaltaan asiointiprosesseja siihen suuntaan, ettd tiedot halutaan jo lahtovaiheessa sahkoisena.
Nykytilassa tietoja on seka sahkoisessa, ettd paperisessa muodossa. Toimintatapa estaa
automaattiset tiedonsiirrot, seka palvelutuotannon kokonaiskuvan muodostumisen.
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12. Kommentit ja huomiot lakiehdotuksen lukuun 8 Tietoaineistojen sailyttaminen ja arkistointi (pykalat
32-38 ja niiden yksityiskohtaiset perustelut)

Mikkelin kaupunki yhtyy Kuntaliiton lausuntoon tietoaineistojen arkistoinnista (33 §).
Arkistointitarpeen maarittaminen onnistunee suurilta kaupungeilta, mutta miten pienissa kunnissa
resursoidaan tallaista asiantuntemusta? Toisaalta Kansallisarkisto saattaa ruuhkautua kyselyista ja
tiedonhallintalautakunta paatdsten tekemisessa. Toiminnan kannalta olisi kuitenkin tarkeaa, etta
tiedonhallintalautakunnan elinkaaripaatokset saataisiin kolmen kuukauden sisalla. Lakiesityksessa
esitetdan, ettd yhden tiedonhallintayksikén muutossuunnitelmaan saatu elinkaaripaatos koskee
myo0s toisia yksikoitd, mutta entd jos mikaan tiedon-hallintayksikko ei hae paatosta?
Tiedonhallintalautakunnan pitdisikin huolehtia siitd, etta se tekisi elin-kaaripaatoksia myos oma-
aloitteisesti uusien velvoitteiden syntyessa.

Mikkelin kaupunki nakee kannatettavana pyrkimykset tiedon yhdenmukaisuuteen seka sita
koskevaan kaytt6- ja sdilytystarpeiden yhdenmukaiseen maarittelyyn. Yhteinen metatietopalvelu luo
kuvan kansallisista tietovarannoista mahdollistaen entista tehokkaamman palvelukehityksen.
Kunnissa tapahtuva tietoaineistojen sadilyttaminen ja arkistointi on vahvassa murroksessa ja uuden
lain vaatima kehitys vaatisi tuekseen mahdollisesti kuntien yhteisten tiedonhallintayksikoiden
perustamista (suositus digitoinnin toteuttamisesta kuntakentalld, palvelevan tietoinfrastruktuurin
rakentaminen).

13. Kommentit ja huomiot lakiehdotuksen lukuun 9 Erindiset sadnnokset (pykalat 39-40 ja niiden
yksityiskohtaiset perustelut)

Mikkelin kaupunki yhtyy Kuntaliiton lausuntoon siitd, etta esityksessa mainitut siirtymaajat
tarkoittavat, etta lain tullessa voimaan kunnissa on heti ryhdyttava laatimaan tiedonhallintamallia,
jotta se valmistuu vuodessa. Se pitaa siis suunnitella kattamaan myds sosiaali- ja terveydenhuollon ja
muun maakuntiin siirtyvan tiedonhallinnan, vaikka sote- ja maakuntauudistus toteutuessaan siirtaa
vastuun maakunnille. Tahan tilanteeseen tullee laatia vield muutossuunnitelmakin. Uudistus vie
kuitenkin resursseja kunnista jo suunnitteluvaiheessa, samoin toteutuessaan. Naita resursseja ei riita
tiedonhallintamallin suunnitteluun. Siirtymaajoilla tulisikin varmistaa, etta tyo ehditdaan tehda sote-
ja maakuntauudistuksen toteutumisen jalkeen. Silloinkin resursseja tarvitaan ehdottomasti lisaa.
My06s muilta osin siirtymasdaanndkset ovat liian lyhyet. Tietojen sahkoista luovutustapaa koskevat
tekniset jarjestelyt, tietoturvallisuusvaatimukset ja lokitietojen kerddaminen vaativat
tiedonhallintayksikoiltd laajoja tietojarjestelmamuutoksia, jotka tulee suunnitella ja budjetoida
etukdteen. Samanaikaisesti lain aiotun voimaantulon kanssa kunnat painiskelevat myos esimerkiksi
digitaalisten palvelujen tarjoamisesta annetun lain eli saavutettavuusvaatimusten, kuntatieto-
ohjelman, kansallisen tulorekisterin, sahkoisen laskutuksen ja Suomi.fi -palvelujen toimeenpanon
kanssa.

14. Muut huomiot

Lakimuutoksen taloudelliset vaikutukset kuntiin on arvioitu lilan mataliksi. Kustannusten todellista
maaraa olisi syyta selvittdaa tarkemmin. Muutoksesta aiheutuvat kustannukset tulee kompensoida
kunnille valtionosuuksien korotuksen kautta.
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Kuntien nakdkulmasta lakiin otetut siirtymaajat ovat liian lyhyet. Lain tarkoittamat muutokset ovat
kunnissa isoja kokonaisuuksia ja vaativat mm. asianhallintajarjestelmiin tehtavia muutoksia.
Muutoksien lapivienti ei ole kunnissa mahdollista esitetyn siirtymd&ajan puitteissa.

Lakia on tarkoitettu yleislaiksi, mutta se osittain hyvin yksityiskohtainen ja osittain taas hyvin
teoreettinen — tama tekee lakiluonnoksesta vaikealukuisen. Kuntia koskevat todelliset vaikutukset
ovat vaikeasti arvioitavissa. Laki on tarkoitettu yleislaiksi ja yksityiskohtainen saantely tulisi tapahtua
erityislainsad-dannon puolella

Vaikutusten arviointi
Tiedonhallinnan suunnittelu ja kuvaaminen:

Kunnan tiedonhallinnan nykytila on vaikeasti hallittavissa ja tilannekuva on rakennettava monista eri
palasista. Tiedonhallintalain uudistus kdynnistaa kunnissa valtavan muutospaineen ohjaten
rakentamaan palvelutuotannon, tietohallinnon ja tiedonhallinnan ammattilaisten valille entista
tiilviimman yhteistyon. Muutokset ovat ennen kaikkea toiminnallisia ja tulevat vaatimaan pitkaa
siirtymaaikaa seka lisaresursointia kunnassa.

Tietoturvallisuus:

Mikkelin kaupunki yhtyy Kuntaliiton lausumaan jossa todetaan, etta kunnille ja kuntien eri
yhteistoimintamuodossa jarjestettavan toiminnan seka lain soveltamisalan valtionhallinnon
ulkopuolisiin tahoille ehdotukseen sisaltyvat tietoturvallisuussdannoésten taloudelliset vaikutukset
voivat olla merkittavat. Valtionhallinnon ulkopuolisille tiedonhallintayksikoille lisaresurssitarpeita
aiheuttavat henkil6ston ja palvelutuottajien luotettavuuden varmistamista, tietoaineistojen ja
tietojarjestelmien turvallisuuden varmistamista seka tiedonsiirto salattua tai muuta suojattua
tiedonsiirtoyhteytta tai -tapaa kayttaen. Myos tietoaineistojen kasittelyn ja sailyttamisen
tilaturvallisuutta koskevien velvoitteiden ulottaminen valtion hallinnon ulkopuolisiin tahoihin
aiheuttaa lisdresurssitarpeita erityisesti niiltd osin, kun velvoitteita vastaavia vaatimuksia ei ole
otettu huomioon omassa tieto- ja viestintateknisten palvelujen tuotannossa tai niiden
palvelusopimuksissa. Tiedonhallintalaissa ehdotetut tietojarjestelmien kayttdoikeuksien hallintaa ja
kaytosta kerattavia lokitietoja koskevien velvoitteiden voidaan arvioida aiheuttavan lisdkustannuksia
lain soveltamisalaan kuuluville tahoille.

Asian ja palvelujen tiedonhallinta:

Mikkelin kaupunki yhtyy Kuntaliiton lausumaan siing, etta asiatunnuksen osalta keskeisin muutos
koskisi tunnukseen sisaltyvaa tiedonhallintayksilon yritys- ja yhteisdtunnusta (Y-tunnus), jonka
kayttoonotto edellyttdaa tiedonhallintayksikoilta muutoksia asian rekisterdinti- ja hallintakaytantoéihin
seka lisaresursseja asianhallintaa tukevien tietojarjestelmien kehittamiseen.

Palvelutoiminnassa syntyvien tietoaineistojen (26§) hallintaan liittyvid tyokaluja kunnalla ei ole
tamanhetkisessa jarjestelmainfrastruktuurissaan. Asiakkaan yksildintitietojen, asiointitunnuksen tai
palvelutapahtumatunnuksen perusteella haettavat tiedot edellyttavat laaja-alaisia muutoksia nyt
kaytossa oleviin jarjestelmiin. Vaikuttaisi siltd, ettd lain painopiste on asiakasta koskevan

Lausuntopalvelu.fi 4/5



tiedonsaantioikeuden toteuttaminen. Mikkelin kaupunki ndkee palvelujen tiedonhallinnan
kehittamiselld laajempia vaikutusmahdollisuuksia kunnan tietojohtamisen ja ennakoivan

palvelukehityksen suuntaan.

Tietoaineistojen luovuttaminen ja sahkéinen luovutustapa:

Nyt lausunnoilla oleva lakiesitys pakottaa kunnat uusimaan jarjestelmiaan tdysin sahkoista
asianhallintaa tukemaan. Se pakottaa kunnat kehittdmaan tietojohtamista ja —politiikkaa. Mikkelin
kaupunki pitda kannatetta-vana tavoitetta siitd, ettd tietoaineistoa harmonisoidaan ja sen

yhteiskayttoa lisataan.

Tietoaineistojen sailyttdminen ja arkistointi:

Muuta huomioitavaa:

Hanninen Heli
Mikkelin kaupunki
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