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1. TAUSTATIEDOT

Vastaajien maara: 1
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Vastaajatahon virallinen Vastauksen kirjanneen e R L L.

e e vastuuhenkilén kasittelypaivamaara Toimielimen nimi
nimi henkilén nimi . s B

yhteystiedot toimielimessé
Tuire Sannisto Tuire Sannisto tuires@sci.fi
2. Onko vastaaja
Vastaajien maara: 1
0 1

kunta

sosiaali- ja terveydenhuollon
kuntayhtyma tai yhteistoiminta-alue

maakunnan liitto

muu kuntayhtyma tai kuntien
yhteistoimintaelin

valtion viranomainen
jarjestd

yksityinen palveluntuottaja

j0ku m _

Avoimet vastaukset: joku muu
- ylildakari (Tampereen kaupunki, lasten ja nuorten terveyspalvelut), LT, yleisldaketieteen erikoislaakari

3. 1. Voidaanko uudistuksella kaventaa vaeston terveys- ja hyvinvointieroja seka parantaa
palvelujen yhdenvertaista saatavuutta?

Vastaajien maara: 1



kylla
kylla paaosin
ei

ei kantaa

4. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Uudistus nykymuodossaan voi parantaa terveimman ja toimintakykyisimman vaesténosan hoitoon/hoidon
tarpeen arvioon paasya erityisesti lievien subakuuttien oireiden (esim. hengitystieinfektiot) osalta.
Palvelukokonaisuuksien hajoaminen ja pirstaloituminen voi sen sijaan heikentda toimivien
palvelukokonaisuuksien rakentumista niiden potilaiden/asiakkaiden osalta, joiden hoidossa/palveluissa
tarvittaisiin saumaton monen toimijan/ammattilaisen toteuttama yhteistyo ja joiden hyva hoito voisi kaventaa
hyvinvointieroja ja tuottaa kustannussééastoja.

5. 2. Edistaako uudistus tarkoituksenmukaisella tavalla asiakkaan vaikutusmahdollisuuksia omiin
palveluihin?

Vastaajien maara: 1

kylla
kylla paaosin
ei

ei kantaa




6. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Ks. kysymyksen 1 vapaamuotoiset huomiot. Liséksi on hyvin epaselvaa, milla perustei asiakas/potilas tekisi
valintansa ja millaista hoidon/palvelun tasoa adekvaatilla tavalla kuvaavaa tietoa pystytdan tuottamaan ja esim.
ennaltaehkaisevan tyon vaikuttavuutta eri palveluissa mittaamaan. Ratkaiseeko palveluiden markkinoinnissa ja
asiakkaan valinnassa epaolennaiset tekijat - mainonnalla luotavat mielikuvat, aulapalvelut, antibiootin vaivaton
saanti tai muu asiakkaan miellyttdminen vai perustuvatko ratkaisut palvelun hyvaan laéketieteelliseen,
hoidolliseen tai muutoin maaritektyyn hyvaan laatuun? Onko hyva lastenneuvola sellainen, joka on auki
marketissa iltakahdeksaan (vaikka vasyneen lapsen neurlogisen arvion tekeminen ei enaa oikein onnistu) vai
se, joka aukioloajoillaankin tukee perheen ja lasten hyvaa vuorokausirytmia ja uskaltautuu tarvittaessa
tekemaan lastensuojeluilmoituksen, vaikkei se ole asiakkaalle aina mieluisaa?

7. 3. Antaako uudistus asiakkaalle riittdvat mahdollisuudet hakeutua asiakkaan omaan
tilanteeseen sopivaan palveluun?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
kylla paaosin
ei
ei kantaa

8. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Ks. kysymyksen 2 vapaamuotoiset huomiot. Laadun mittaamisen haasteiden ja asiakkaiden epdammatillisen
miellyttdmisen riskin ohella asiakkaiden/potilaiden valmiudet valita tarvitsemansa asiantuntijapalvelu eivat
valttamatta ole riittavat. Monimutkaisessa palveluntuottajaverkostossa tullaan tarvitsemaan runsaasti
palveluohjausresursseja, mika lisdd kustannuksia.



9. 4. Jos asiakkaalla on laaja-alaisia palveluntarpeita, toteutuuko uudistuksessa asiakkaan
mahdollisuus saada tarpeen mukaisella tavalla yhteensovitettuja palveluita?

Vastaajien maara: 1

kylla
kylla paaosin
ei

ei kantaa

10. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Tilanne monimutkaistuu ja vaikeutuu nykyisesta, mikali maakunnan palvelut pirstoutuvat liikelaitoksen ja yhtion
palveluihin, erilaisten seteliratkaisujen ja henkilékohtaisen budjetoinnin hdystamana.

11. 5. Antaako uudistus riittavat edellytykset saavuttaa 3 miljardin euron kustannusten kasvun
hillinnan tavoite?

Vastaajien maara: 1

kylla
kylla paaosin
ei paaosin

ei kantaa




12. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Maakuntahallinto moninaisine ja osin tdsmentymattémine tehtavineen lisda kustannuksia, monimutkaisen
kokonaisuuden rakentamiseen ja yllapitoon liittyy runsaasti transaktiokustannuksia seké lukuisia
ennustamattomia ja kokeilematta vaikeasti (myds kustannusten ndkdkulmasta) ennustettavia tekijoita. Riskit
kustannusten lisdantymiselle myds palveluihin paasyn parantuessa (= palvelutarjonnan lisdantyessa) ja
palkkaharmonisoinnin toteutuessa ovat merkittavat.

13. 6. Toteutuuko demokratia esityksessa riittavalla tavalla? Jos ei, miten esityksen
kansanvaltaisuutta voisi vahvistaa?

Ei vastauksia.

14. Vapaamuotoiset huomiot.

Ei vastauksia.

15. 7. Edistaako uudistus toimintatapojen muutosta ja uusien palveluinnovaatioiden kayttéénottoa,
milla voidaan varautua tulevaisuuden haasteisiin?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
ei paaosin
ei
ei kantaa

16. Vapaamuotoiset huomiot.
Vastaajien maara: 1
- Voi lisata.



17. 8. Sosiaali- ja terveydenhuollon valinnanvapauslakiluonnoksen 3 luvussa saadettaisiin
asiakkaan suoran valinnan sosiaali- ja terveyspalveluista. 8a. Ovatko saanndkset suoran
valinnan palveluista riittdvan selkeita siltd osin, mitka palvelut kuuluvat yhtiditettavien
valinnanvapauspalveluiden piiriin ja mitk& kuuluvat maakunnan liikelaitoksen tuottamiin
palveluihin?

Vastaajien maara: 1

kylla
kylla paaosin
ei

ei kantaa

18. Jos ei, miten olisi tarkoituksenmukaista maaritellda ne perusteet, joilla maakunnat maarittelevat

tarkemmin sote-keskuksissa tuotettavat perustason ja laajennetun perustason palvelut?

Vastaajien maara: 1

- Mm. neuvolapalveluiden, jotka ovat kaikkia lapsiperheitd koskettava universaalipalvelu, asema on epaselva.
Olisi palvelukokonaisuuden jatkuvuuden, yhdenmukaisuuden, laadun ja henkildstén osaamiseen, saatavuuden
ja joustavan kayton nakoékulmasta erittdin perusteltua, etta neuvolapalvelut (ditiys ja lastenneuvolapalvelut,
raskauden ehkaisyneuvonta paosin), kouluterveydenhuolto seka opiskeluterveydenhuolto muodostaisivat
yhden kokonaisuuden valinnanvapauden ulkopuolella.

19. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Yhtidittamisvelvoitteen soveltaminen on keskeisesti toimivan palvelukoonaisuuden muotoutumista vaikeuttava
tekija. Palveluiden ja siten myds henkiléston jakautuminen maakunnassa eri yksikoihin lisda kustannuksia
tuovia rajapintoja ja palveluiden joustavaa ja asiakaslahtoista jarjestdmista. Aivan keskeinen uhka on, etta
erityisesti l1ddkariresurssia ei saada ainakaan syrjaseuduille riittdvasti liikelaitoksen palveluihin, jos ne rajataan
kovin suppeiksi. Merkittdvaa: perusterveydenhuollon Idakareiden tydnkuva uhkaa muuttua olennaisesti
nykyisesta suppeammaksi (joko liikelaitoksen/yhtidn tuottamat palvelut mutta ei molempia), mika uhkaa laaja-
alaista yleisladkarin osaamista, haastaa rekrytoinnin ja vaikeuttaa yleislaaketieteen erikoislaakarikoulutusta.



20. 8b. Turvaako maksusetelijarjestelma maakunnalle riittavat ohjaus- ja vaikutusmahdollisuudet
jarjestamisvastuun kannon nakdkulmasta?

Vastaajien maara: 1

kylla
kylla paaosin
ei padosin

ei

21. Vapaamuotoiset huomiot.

Ei vastauksia.

22. 8c. Onko maksusetelijarjestelmassa sote-keskuksen oikeuksista ja velvollisuuksista saadetty
tarkoituksenmukaisesti?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
kylla paaosin
ei paaosin
ei




23. Vapaamuotoiset huomiot.

Ei vastauksia.
24. 8d. Mahdollistaako maksusetelijarjestelma asiakkaalle riittdvat mahdollisuudet vaikuttaa

tarvitsemiensa palvelujen toteutukseen?

Vastaajien maara: 1

0 1

kylla
kylla paaosin
ei paaosin

ei

25. Vapaamuotoiset huomiot.

Ei vastauksia.

26. 9. Lakiluonnoksen 4 luvussa saadettaisiin asiakkaan mahdollisuuksista valita maakunnan
likelaitos ja sen toimipiste. Antavatko sdannokset asiakkaalle tarkoituksenmukaiset
mahdollisuudet valita palvelujen tuottaja?

Ei vastauksia.

27. Vapaamuotoiset huomiot.

Ei vastauksia.

28. 10. Lakiluonnoksen 5 luvussa saadettaisiin asiakassetelin kaytosta asiakkaan
valinnanvapauden lisddmisessa. 10a. Ovatko sdannokset asiakkaan aseman ja oikeuksien
nakokulmasta tarkoituksenmukaisia?

Ei vastauksia.



29. Vapaamuotoiset huomiot.

Ei vastauksia.

30. 10b. Turvaako asiakassetelijarjestelma& maakunnalle riittdvat ohjaus- ja
vaikutusmahdollisuudet jarjestamisvastuun kannon nakékulmasta?

Ei vastauksia.

31. Vapaamuotoiset huomiot.

Ei vastauksia.

32. 10c. Ovatko asiakassetelijarjestelman kayttdonottoa koskevat maakunnan paatdksentekoa
koskevat rajaukset riittavia ja turvaavatko ne asiakkaan valinnanvapauden toteutumisen?

Ei vastauksia.

33. Vapaamuotoiset huomiot.

Ei vastauksia.

34. 11. Lakiluonnoksen 6 luvussa saadettaisiin henkilokohtaisen budjetin kaytosta asiakkaan
valinnanvapauden lisdamisessa. Mahdollistavatko saannokset asiakkaalle riittavat mahdollisuudet
vaikuttaa tarvitsemiensa palvelujen toteutukseen?

Ei vastauksia.

35. Vapaamuotoiset huomiot.

Ei vastauksia.

36. 12. Valinnanvapauslainsaadanndén myoéta esitetdan potilaslakiin ja sosiaalihuollon asiakaslakiin
lisattavaksi uusi luku paatdoksenteon tukemisesta (tuettu paatoksenteko).
Valinnanvapauslainsdadantdon sisaltyisi potilaille ja asiakkaille erilaisia valinnanmahdollisuuksia
(muun muassa suoran valinnan palvelut, maksuseteli, asiakasseteli ja henkildkohtainen budjetti).
Naissa erilaisissa valintatilanteissa asiakkaat voivat tarvita tukea valintoja tehtdessa. Onko tuettua
paatoksentekoa koskevat saannokset tarkoituksenmukaisia?

Ei vastauksia.



37. Vapaamuotoiset huomiot.

Ei vastauksia.

38. 13. Lakiluonnoksen 7 luvussa saadettaisiin palvelun tuottajien hyvaksymis- ja
sopimusmenettelyistd. 13a. Ovatko sdannokset hyvaksymismenettelyistd uudistuksen
tavoitteiden kannalta tarkoituksenmukaisia?

Ei vastauksia.

39. Vapaamuotoiset huomiot.

Ei vastauksia.

40. 13b. Ovatko sdanndkset sopimusmenettelyista uudistuksen tavoitteiden kannalta
tarkoituksenmukaisia?

Ei vastauksia.

41. Vapaamuotoiset huomiot.

Ei vastauksia.

42. 14. Lakiluonnoksen 8 luvussa saadettaisiin palvelujen tuottamisesta ja palvelun tuottajien
velvoitteista. Ovatko saannokset uudistuksen tavoitteiden kannalta tarkoituksenmukaisia?

Ei vastauksia.

43. Vapaamuotoiset huomiot.

Ei vastauksia.

44. 15. Lakiluonnoksen 9 luvussa saadettaisiin palvelun tuottajalle suoritettavista korvauksista.
15a. Ovatko suoran valinnan palveluita koskevat kiintean maksun osuus ja sen
maaraytymista koskevat edellytykset riittavia turvaamaan palvelujen riittdva rahoitus?

Ei vastauksia.

45. Vapaamuotoiset huomiot.

Ei vastauksia.

46. 15b. Ovatko saannokset muista korvauksista uudistuksen tavoitteiden kannalta
tarkoituksenmukaisia?

Ei vastauksia.



47. Vapaamuotoiset huomiot.

Ei vastauksia.

48. 16. Lakiluonnoksen 11 luvussa saadettaisiin lain voimaantulosta. Ovatko 71 §:n mukaiset

siirtymasaannokset uudistuksen tavoitteiden kannalta tarkoituksenmukaisia?
Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
kylla paaosin
ei paaosin
ei kantaa

49. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Valmisutautumisaika nain merkittdvdan muutokseen on kaikin tavoin aivan liian lyhyt. Muutos taytyisi
ehdottomasti toteuttaa vaiheittain (vrt. peruskoulu-uudistus) ja sen moninaisia vaikutuksia seuraten,
asiantuntijakommentteja kuulleen ja olennaisesti nykyista hitaammalla aikataululla. Kohtuuttomaan aikatauluun
liittyvat riskit ovat kestamattomia.

50. 17. Antaako esitys maakunnille riittavat edellytykset jarjestdmisvastuun toteuttamiseen?

Ei vastauksia.

51. Vapaamuotoiset huomiot.

Ei vastauksia.

52. 18. Antaako esitys riittavat edellytykset sosiaali- ja terveydenhuollon markkinoiden
syntymiseen?

Vastaajien maara: 1



kylla
ei paaosin
ei

ei kantaa

53. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Kylla, jopa liilan suuressa maarin. Yhtidittamisvelvoite ei ole perusteltu (ks. myds edelld) ja monimutkaistaa
syyttd monin tavoin kokonaisuutta. Julkisen toimijan ja yksityisen yhtién keskindinen kilpailuasema ei ole tasa-
arvoinen, esim. tietosuojaan liittyvat sdadokset ovat erilaiset julkista ja yksityista yhtiota koskien (liittyy esim.
sahkoisen palveluiden toteuttamiseen ja kaytettéavyyteen -> vaaristaa kilpailua yksityisen toimijan hyvaksi).

54. 18b. Antaako esitys riittavat edellytykset pienten toimijoiden toimimiseen sosiaali- ja
terveydenhuollon markkinoilla?

Ei vastauksia.

55. Jos ei, miten esitysta tulisi muuttaa?

Ei vastauksia.

56. Vapaamuotoiset huomiot.

Ei vastauksia.

57. 19. Miten ihmisen lisdantyva mahdollisuus valita palveluntuottaja ja vaikuttaa siten
palveluihinsa vaikuttaa ihmisen hoitoon?

Vastaajien maara: 1

- Valinnanvapautta on jo nyt julkisen terveydenhuollon sisalla melko paljon. Parhaimmillaan valinnanvapauden
lisdéntyminen voi lisata hoitomydntyvyyttd ja hoitoon kiinnittymista, mitk& voivat parantaa hoitotuloksia. Riski
toimijoiden valiseen epaterveeseen Kilpailuun jopa pyrkien potilaiden miellyttdmiseen epaadekvaatein hoidoin
asiakkuuden jatkamiseksi on kuitenkin huomioitava.



58. 20. Onko laki tarkoituksenmukainen hammashoidon nakokulmasta?

Ei vastauksia.

59. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Lasten hammashoidossa on hyvin vahan osaamista yksityissektorilla. Suun terveydenhuolto lapsuus- ja
nuoruus idssd on myds lainsdadannoéllisesti (Terveydenhuoltolaki) osa neuvola-, koulu- ja
opiskeluterveydenhuoltoa eli niiden tulisi kuulua liikelaitoksen palveluihin (valinnanvapauen ulkopuolelle).

60. 21. Onko uudistuksen vaikutukset arvioitu ndkemyksenne mukaan oikein ja riittavasti?

Vastaajien maara: 1

kylla
kylla paaosin
ei padosin

ei kantaa

61. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Kyseessa on valtava systeeminen muutos, jonka toimijoiden keskinaisia suhteita, muodostuvia kytkoksia ja
riskeja ei edes voida kattavasti arvioida! Taman hahmottamisessa tulisi hyddyntaa yhteiskuntatieteilijdiden
osaamista. Vain kokeilulla ja uudistuksen vaiheistamisella voitaisiin saada edes osa ennustamattomista
vaikutuksista tyydyttavalla tavalla esiin. Mittakaavan hahmottamisessa voidaan kayttaa toimeentulotuen
siirtymista Kelalle, jota valmisteltiin pitkdan, mutta silti aivan riittamattémasti ja vaheksyen aiemman
palveluntuottajan ndkemyksia. Ny on kyse aivan eri mittaluokan muutoksesta, jonka totettaminen nyt
suunnitellulla tavalla yhtend kokonaisuutena, paalleliimatuin ideologisin perustein alkuperaiset tavoitteet
(integraatio!) unohtaen ja taysin riittdmattémalla aikataululla on edesvastuutonta.



62. 22. Miten arvioitte uudistuksen vaikuttavan oman taustaorganisaationne tai
jasenorganisaatioidenne asemaan?

Vastaajien maara: 1

Toimiva ja jatkuvasti kehittyva palvelukokonaisuus ja lupaavasti tiivistyva yhteistyd sosiaalipalveluijen ja eri
terveyspalvelujen kesken hajoaa maakunnan liikelaitokseen ja yhtioédn. Ammattilaisten (myo6s lukuisat
erityistyontekijat, kuten psykologit, fysio- ja toimintaterapeutit, puheterapeutit, ravitsemusterapeutit,
seksuaaliterveyspalvelujen erityisosaaminen, nepsy-osaaminen, perheneuvolassa erilaisten terapiamuotojen
hallinta) osaamisen joustava hyddyntdminen vaikeutuu/paéttyy -> palvelun taso laskee -> terveyshyoty
heikkenee -> kustannusvaikuttavuus laskee.

63. 23. Muut vapaamuotoiset huomiot hallituksen esitysluonnoksesta.

Vastaajien maara: 1

Luonnoksesta valittyy vaikutelma, etta sote-palveluiden moninaisuutta ja keskinaisriippuvaisuutta ei olla
valmistelussa hahmotettu. Terveydenhuolto ei ole vain mekaanista oireiden selvittelyd algoritmein tai
yksittdisen ammattilaisen tapaamista vastaanotolla. Hyvin tavallisissakin asiakas-/potilastilanteissa tarvitaan eri
ammattilaisten yhteisty6ta, esim. yksittaisen terapia-ammattilaisen (esim. puheterapeutin tai fysioterapeutin)
konsultaatiota laakarille/terveydenhoitajalle. Jos tallbin joudutaan maksuseteli-/asiakassetelikaytantoihin
valintaprosesseineen, eli hyddyntdmaan yksittaisia palveluntuottajia, jotka mahdollisesti kayttavat eri
potilastietojarjestelmia, prosessit hidastuvat ja hajoavat. Kokonaisuus kaikkiaan on vaikeasti hallittava ja
nykyistd kattavaa, kehittyvaa ja yhd paremmin asiakastarpeisiin vastaavaa palvelukokonaisuutta huonompi.
Lasten ja perheiden palveluiden LAPE-karkihanketyd veisi lasten, nuorten ja perheiden palveluita eteen péin
oikeaan suuntaan ja integraatiota tavoitellen, mutta sote-uudistus ja erityisesti valinnanvapaus
perustelemattomine yhtidittamisvelvotteineen vie kehitysta toiseen suuntaan.

64. 24. Yksiloidyt sdadosmuutosehdotukset.

Ei vastauksia.



