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2. Onko vastaaja
Vastaajien maara: 1
0 1

sosiaali- ja terveydenhuollon
kuntayhtyma tai yhteistoiminta-alue

maakunnan liitto

muu kuntayhtyma tai kuntien
yhteistoimintaelin

valtion viranomainen
jarjestd
yksityinen palveluntuottaja

joku muu

3. 1. Voidaanko uudistuksella kaventaa vaeston terveys- ja hyvinvointieroja sekd parantaa
palvelujen yhdenvertaista saatavuutta?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
ei padosin
ei
ei kantaa




4. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

Perustason palveluiden saatavuuden parantuminen nopeuttaa puuttumista asiakkaan ongelmiin aikaisemmin ja
lisda siten hoidon vaikuttavuutta.

Monituottajamallissa on huomioitava tiedon ajantasainen siirtyminen eri toimijoiden valilla, jotta tiedot ovat eri
toimijoiden kaytettévissa asiakkaan siirtyesséa palveluntuottajalta toiselle. Tiedonsiirrolla turvataan hoidon
jatkuvuus.

Sosiaali- ja terveyspalveluiden integraatio sote-asemilla toteutuu vain, jos suoranvalinnan palvelut ovat sote-
asemilla riittdvan laajat. Riittdvan laaja palveluvalikoima parantaa mahdollisuuksia puuttua asiakkaan
tilanteeseen nykyistad tehokkaammin ja nopeammin.

Hyvinvoinnin osalta on huomioitava, etta eroihin vaikuttaa merkittavasti myés muut tekijat kuin sosiaali- ja
terveyspalvelut seka niiden saatavuus. Hyvinvoinnin lisddmiseksi maakuntien tulee tehda tiivista ty6ta
peruskuntien kanssa.

Maantieteelliset tekijat vaikuttavat siihen, ettei palveluita eri alueilla ole koskaan saatavilla taysin
yhdenvertaisesti. Maakunnan tulee voida vaikuttaa palveluiden saatavuuteen reuna-alueilla maakunnan sisalla
esimerkiksi maarittelemiensa korvausten (kapitaatio) avulla.

5. 2. Edistaako uudistus tarkoituksenmukaisella tavalla asiakkaan vaikutusmahdollisuuksia omiin
palveluihin?

Vastaajien maara: 1

kylla

ei pddosin
ei

ei kantaa




6. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

Uudistus lisda asiakkaan vaikutusmahdollisuuksia valita oma palveluntuottajansa suoran valinnan palveluiden,
maksusetelin ja asiakassetelin myo6ta. Henkildkohtaisen budjetin osalta on hyva, etta asiakas voi valita
budjetilla itselleen myds muita kuin sosiaali- ja terveyspalveluita.

Sosiaalihuollon asiakkaan saattaa olla vaikea hahmottaa, muodostavatko palvelutarpeet tilanteen, jossa
tarvitaan useita palveluja, toistuvasti tai pitkakestoisesti, jolloin palvelutarpeen arviointipaikaksi maarittyy
maakunnan liikelaitos. Asiakas saattaa joutua selvittdmaan tilanteensa ja palvelutarpeensa useaan kertaan, jos
palveluverkko ja sen toiminta eivat ole riittdvan selkeasti maariteltyja.

Uudistus ei saa luoda mallia, jossa asiakas maarittelee itse tarvitsemansa palvelut tai hoidon, vaan hoidon- ja
palveluntarpeen arvioinnin tulee toteutua ammattilaisten toimesta asiakkaan hakeutuessa palveluihin. Useat eri
valinnan mahdollistavat elementit haastavat palveluohjauksen seka vaativat asiakkaalta uudenlaista
vastuunottoa omasta palvelukokonaisuudestaan.

Lainvalmistelussa tulee huomioida, ettd palveluiden piirisséd on runsaasti henkil6ita, jotka eivat ole kykenevia
itsenaiseen paatoksentekoon. Paatdksenteon tueksi tuleekin olla tarjolla kattavasti selkokielista tietoa ja
neuvontaa muun muassa eri tuottajien toiminnasta seka hoidon ja palvelun laadusta.

7. 3. Antaako uudistus asiakkaalle riittdvat mahdollisuudet hakeutua asiakkaan omaan

tilanteeseen sopivaan palveluun?

Vastaajien maara: 1

kylla

ei paaosin

ei

ei kantaa




8. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

Uudistus parantaa asiakkaan mahdollisuuksia hakeutua palveluihin niissa tilanteissa, joissa asiakas on
kykeneva tekemaan itse paatoksid. Suoran valinnan sote-aseman palvelujen riittdva laajuus mahdollistaa
puolestaan sen, ettd asiakas saa yhdesta paikasta mahdollisimman laajasti tarvitsemiaan palveluja. Nain ollen
sote-asemalla tuotettavat suoran valinnan palvelut tulisi maaritella esitettya laajemmaksi jo ensimmaisen
vaiheen valinnan osalta. Asiakkaan nakékulmasta

sopivaan palveluun hakeutumista rajoittaa se, ettd osa palveluista perustuu palvelun myéntadmiseen ja tehtyyn
paatokseen. Siten kaikki palvelut eivat ole vapaasti asiakkaan valinnan piirissa. Esitetty palvelutuotantomalli on
pirstaleinen ja alentunut toimintakyky tai terveydentila voi heikentda asiakkaan arviointia omaan tilanteeseen
sopivasta palvelusta. Palveluohjauksen merkitys eri toimijoiden toteuttamana korostuu.

Suoran valinnan sote-aseman valinnan voimassaoloaika (12 kk) voi rajoittaa tilanteeseen sopivaan palveluun
hakeutumista, vaihtoajan tulisi olla lyhyempi. Asiakassetelin ja henkildkohtaisen budjetin kaytto riittdvassa
laajuudessa mahdollistaa asiakkaan mahdollisuuden vaikuttaa omiin palveluihinsa/palveluntuottajaan.

9. 4. Jos asiakkaalla on laaja-alaisia palveluntarpeita, toteutuuko uudistuksessa asiakkaan
mahdollisuus saada tarpeen mukaisella tavalla yhteensovitettuja palveluita?

Vastaajien maara: 1

kylla

ei paaosin
ei

ei kantaa




10. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

Maakunnan jarjestajan selkeasti maaritellyt palvelukokonaisuudet seké vastuut intergroituna toimivaan
tietojarjestelmaan tukevat palveluiden yhteensovittamista.

Yhteensovittamisen ndkékulmasta tiedon siirtyminen toimijalta toiselle on avainasemassa. Maakunnassa tulee
olla toimivat tietojarjestelmat tiedonsiirron varmistamiseksi.

Maakunnassa tulee olla maariteltyina yhteiset hoito- ja palveluprosessit kaikille toimijoille yhtenaisten
palveluketjujen varmistamiseksi. Prosessien tulee olla maaritelty ja I&pind&kyvid, jotta integraatio voi aidosti
toteutua. Palveluohjauksella on keskeinen merkitys. Erityistd huomiota tulee kiinnittdd mm. lasten, nuorten ja
sosiaalihuollon erityista tukea tarvitsevien henkildiden neuvontaan ja ohjaukseen seka palvelujen integraation
toteuttamiseen kaytannossa.

Aidon integraation toteutumisen takaamiseksi sote-aseman palvelut tulee maaritelld mahdollisimman laajaksi ja
arviointia tulee viela tehda siita, sisaltadvatkd sote-asemat myds suunterveydenhuollon palvelut laaja-alaisen
palveluiden intergraation toteutumiseksi.

11. 5. Antaako uudistus riittavat edellytykset saavuttaa 3 miljardin euron kustannusten kasvun
hillinnan tavoite?

Vastaajien maara: 1

kylla

ei paaosin

ei

ei kantaa




12. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

Perustason ja erityistason palveluiden saatavuuden paraneminen, ja siten varhaisempi puuttuminen asiakaan
palvelun- ja hoidontarpeeseen, hillitsee osaltaan kustannusten kasvua. Palveluiden saatavuuden parantuminen
oletetusti vahentaa raskaampien hoitojen ja palveluiden tarvetta. Onnistuminen edellyttda kuitenkin sita, etta
suoran valinnan sote-asemien palvelut voidaan maarittda tarkoituksenmukaisesti riittavan laajasti.

Kustannusten hillinnan kannalta oleellista on sosiaali- ja terveyspalveluiden aito integraatio. Palveluohjauksen
tulee olla toimivaa ja hoitoketjujen sujuvia, jotta asiakas ohjautuu oikeaaikaisesti oikeisiin palveluihin. Useiden
eri mekanismien; maksusetelin, asiakassetelin ja henkildkohtaisen budjetin kayttd palvelujarjestelméassa voi
nostaa kustannuksia. Merkittdvaa onkin naiden arvon maarittely sekd mydntamiseen liittyvat perusteet Etenkin
asiakassetelin ja henkilokohtaisen budjetin maarittelya ja hinnoittelua tulee valmistelussa tarkentaa.

Yhteistyd hyvinvoinnin edistamiseksi peruskuntien kanssa tulee miettia myds rahoituksen nakdkulmasta siten,
ettd ennaltaehkaiseva tyd kunnissa on kannustavaa.

Kustannusten kasvun hillintdan vaikuttaa myds muut lait kuin valinnanvapauslaki. Esimerkiksi
sairaalauudistusta linjaava lainsdadanté on merkittdva osa kustannusten kasvua hillitsevaa kokonaisuutta.

13. 6. Toteutuuko demokratia esityksessa riittavalla tavalla? Jos ei, miten esityksen
kansanvaltaisuutta voisi vahvistaa?

Vastaajien maara: 1

kylla paaosin

kylla

ei

ei kantaa




14. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Demokratian voidaan ndhda toteutuvan monella eri tasolla. Asiakkaan nakékulmasta
vaikuttamismahdollisuudet omiin palveluihin paranevat valinnanvapauden my6ta.

Paatdksenteon nakdkulmasta demokratia voi heikentya. Sote- ja maakuntauudistusta koskevassa
lakiluonnoksessa sdanndksia tulisi muuttaa silta osin, ettd sote-palveluita kasittelevassa lautakunnassa seka
maakuntahallituksessa voisi olla myds maakunnan sote-alan tyéntekijoitd. Maakunnan konsernirakenteessa
tulee huomioida, etta liikelaitoksen ja yhtididen ohjauksen tulee tapahtua saman tahon toimesta.

Tuotannon hajautuminen yhtiéihin on ongelmallista yhtiélainsdadannén nakoékulmasta. Avoimuuden
ennakoidaan heikentyvan. Ammattijohtoisissa yhtidissa demokratia etaantyy.

15. 7. Edistaako uudistus toimintatapojen muutosta ja uusien palveluinnovaatioiden kayttéénottoa,
milld voidaan varautua tulevaisuuden haasteisiin?

Vastaajien maara: 1

0 1

kylla paaosin

ei paaosin
ei

ei kantaa

16. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Uudistus lisdd varmasti toimintatapojen uudistusta ja lisda palveluinnovaatioita. Lainsdddanndssa tulee
kuitenkin huomioida nykyistéd paremmin palvelutuotannon riskienhallinta. Esimerkkina tilanteet, joissa
palveluntuottaja lopettaa yllattaen toimintansa ajautuu konkurssiin jne. Kuka ja miten vastaa tuolloin
asiakkaiden palveluiden tuotannosta?



17. 8. Sosiaali- ja terveydenhuollon valinnanvapauslakiluonnoksen 3 luvussa saadettaisiin
asiakkaan suoran valinnan sosiaali- ja terveyspalveluista. 8a. Ovatko saanndkset suoran
valinnan palveluista riittdvan selkeita siltd osin, mitka palvelut kuuluvat yhtiditettavien
valinnanvapauspalveluiden piiriin ja mitk& kuuluvat maakunnan liikelaitoksen tuottamiin
palveluihin?

Vastaajien maara: 1

kylla
kylla paaosin
ei padosin

ei kantaa

18. Jos ei, miten olisi tarkoituksenmukaista maaritellda ne perusteet, joilla maakunnat maarittelevat

tarkemmin sote-keskuksissa tuotettavat perustason ja laajennetun perustason palvelut?

Vastaajien maara: 1

- Saadoksissa on vield merkittavasti epatarkkuutta. Eri palvelut ja sisallot tulisi maaritella yhtenaisilla kasitteilla ja
yksiselitteisesti. Valtakunnassa sote-sanastossa on erilaisia tarkoituksia, merkityksia ja sisaltoja eri
tuotantomalleista. Siksi palvelut tulisi kirjata yksiselitteisesti alatasolla.

Esimerkkeja alla.

- Suoran valinnan ensimmaisen ja toiseen vaiheen lakiin kirjatun minimin palvelut on maariteltava viela
selkedmmin. Samalla on selkeytettédva palveluiden sijoittuminen suoran valinnan palveluiden ja liikelaitoksen
valilla. Esimerkkind mainittakoon mm. aitiys- ja lastenneuvolapalvelut.

- Viittaus sosiaalihuoltolain 14 §:n palveluiden sijoittumiseen suoran valinnan palveluihin on tarkasteltava
uudelleen, silld osa palveluista, my6s lyhytaikaisesti kaytettyna, ovat perustuneet nykyiselldan palvelutarpeen
arviointiin seka paatdkseen palvelun myontamisesta. Palvelut vaativat lisdksi ammattihenkildén valvontaa ja
arviointia.

- Tilapaisesti kaytetty palvelu jatkuu usein saanndllisend palveluna. Tilapdisen palvelun maarittely
aikakestoisena on haasteellista, silla se voi olla lyhytkestoista mutta myos toistuvaa.

- Erityistason palveluiden osalta olisi hyva maaritella nykyista tarkemmin ne palvelut, jotka tulee minimissaan
tuottaa sote-keskuksissa. On hyva, etta lakiluonnoksen mukaan maakunta voi mygs itse maarittéaa lopullisen

tason ja sisallén.

-Laboratorio-, rontgen ja tukipalveluiden jarjestdminen suoran valinnan palveluissa on selkeytettava



lainsaadannossa.

19. Vapaamuotoiset huomiot.

Ei vastauksia.

20. 8b. Turvaako maksusetelijarjestelma maakunnalle riittavat ohjaus- ja vaikutusmahdollisuudet
jarjestamisvastuun kannon nakdkulmasta?

Vastaajien maara: 1

kylla
kylla paaosin
ei paaosin

ei kantaa

21. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Maakuntandkdkulma kysymyksenasettelussa on vaikeaselkoinen. Maksusetelijarjestelméa parantaa
palvelukokonaisuutta asiakkaiden valinnanvapauden kannalta ja mahdollistaa esimerkiksi erikokoisten
toimijoiden toimimisen sote-jarjestelméassé palveluntuottajana.

Maksusetelillda myénnettava itsendinen osakokonaisuus tulisi lainsdddannéssa maaritelld selkedmmin
palvelusisalténa. Se, miten paljon sote-aseman tuottajalla tulee olla omaa palvelutuotantoa, ei ilmene
lakiluonnoksesta. llmaan jaa kysymys, voiko sote-asema tuottaa maksusetelilld jopa kaikki palvelunsa?

Maakunnan nakdkulmasta maksusetelijarjestelma voi olla ongelmallinen jarjestdmisen hallinnan ndkdkulmasta.
Sote-asemien poikkeava toimintatapa maksusetelin kaytdssa voi muodostua haastavaksi asiakkaiden
palvelukokonaisuuksien hallinnan osalta.



22. 8c. Onko maksusetelijarjestelmassa sote-keskuksen oikeuksista ja velvollisuuksista sdadetty
tarkoituksenmukaisesti?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
ei padosin
ei
ei kantaa

23. Vapaamuotoiset huomiot.
Vastaajien maara: 1
- Lain sanamuoto sote-asemien "osakokonaisuudesta” tulee maaritelld tarkemmin selkeyden lisdédmiseksi.

Suoran valinnan palvelun tuottajalla on vastuu maksusetelipalveluista. Kokonaisvastuun kantaminen on
kuitenkin ongelmallista, jos asiakas saa vapaasti valita maksusetelipalvelun tuottajan ilman vastuullisen
palvelun tuottajan ohjausta.

24. 8d. Mahdollistaako maksusetelijarjestelma asiakkaalle riittdvat mahdollisuudet vaikuttaa
tarvitsemiensa palvelujen toteutukseen?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
ei padosin
ei
ei kantaa




25. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

Hoidon osakokonaisuuden toteuttaminen maksusetelilld asiakkaan valitsemalla palveluntuottajalla lisaa
asiakkaan vaikutusmahdollisuutta palvelun/hoidon kokonaisuuteensa. On kuitenkin pohdittava, pirstaloituuko
palvelu/hoito maksusetelijarjestelmaan vain sen vuoksi, ettd asiakas saisi valita enemman, vai onko taustalla
jokin muu perustellumpi syy?

Hoidon jatkuvuuden ja laadun turvaaminen seka hoitovastuu kokonaisuudessa tulee varmistaa sote-aseman
toimesta. Tarvitseeko hoitovastuu tarkempaa maarittelya lainsdadannén tasolla, jos sote-aseman
palveluntuottaja ei voi vaikuttaa siihen mista asiakas maksusetelilld palvelun/hoidon ostaa?

26. 9. Lakiluonnoksen 4 luvussa saadettaisiin asiakkaan mahdollisuuksista valita maakunnan
likelaitos ja sen toimipiste. Antavatko sdannokset asiakkaalle tarkoituksenmukaiset
mahdollisuudet valita palvelujen tuottaja?

Vastaajien maara: 1

kylla paaosin

0 1

ei paaosin

ei

ei kantaa

27. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

Asiakas voi valita maakunnan liikelaitoksen myds toisen maakunnan alueelta, jolloin han voi valita eri
palveluntuottajan.

Omassa maakunnan liikelaitoksen eri toimipisteissa on sama palveluntuottaja, joten oman maakunnan alueella
liikelaitoksen toiminnan osalta voi valita vain toimipisteen.

Onko lain maarittelyssa pohdittu sitd, mita merkitsee se, jos toisen liikelaitoksen tuotanto on eritasoista kuin
oman maakunnan liikelaitoksen palvelutuotanto? Jos asiakas valitsee toisen liikelaitoksen ja sen toimipisteen,
miten tdma suhtautuu suoran valinnan sote-aseman palveluihin kyseisen asiakkaan osalta?



28. 10. Lakiluonnoksen 5 luvussa saadettaisiin asiakassetelin kaytdsta asiakkaan
valinnanvapauden lisdémisessa. 10a. Ovatko sdannokset asiakkaan aseman ja oikeuksien
nakokulmasta tarkoituksenmukaisia?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
ei padosin
ei
ei kantaa

29. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Paaosin ovat. Valinnanvapaus koskee palveluntuottajaa tai toimipistetta. Hoidon ja palvelutarpeen arviointia
tehdaan kuitenkin edelleen eri palveluissa ja ammattihenkil6t maarittavat esimerkiksi asiakkaan tarvitseman
sairaanhoidollisen palvelun sisallén tai sen, mydnnetddnkd asiakkaalle esimerkiksi palveluasumisen paikka.

30. 10b. Turvaako asiakassetelijarjestelma& maakunnalle riittdvat ohjaus- ja
vaikutusmahdollisuudet jarjestamisvastuun kannon nakékulmasta?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
ei padosin
ei
ei kantaa




31. Vapaamuotoiset huomiot.
Vastaajien maara: 1
- Jarjestajan roolin tulee olla vahva, jotta kokonaiskasitys palveluiden kokonaisuudesta sailyy yhdella taholla.

Maakunta joutuu yhtidittamaan sellaiset omat palvelunsa, joissa maakunta kayttaa asiakassetelia. Jos asiakas
ei halua kayttaa asiakassetelida, maakunnan liikelaitos joutuu tarjoamaan palvelun muulla tavoin. Miten tama
toteutuu kaytanndssa, jos maakunnan ko. toiminnan yhtidssa kaikki asiakaspaikat ovat tdynna eikd muuta
korvaavaa toimintaa ole? Tilanne on haastava kannattavan toiminnan nakékulmasta, sillda myds maakunnan
yhti6 kilpailee markkinoilla. Maakunnan yhtié joutuu kuitenkin yllapitamaan paikkoja tai palveluita silta varalta,
ettei asiakas valitsekaan palvelua asiakassetelilla.

32. 10c. Ovatko asiakassetelijarjestelman kayttédnottoa koskevat maakunnan paatdksentekoa
koskevat rajaukset riittavia ja turvaavatko ne asiakkaan valinnanvapauden toteutumisen?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
ei paaosin
ei
ei kantaa

33. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Asiakassetelijarjestelman rajaukset ja maarittely ovat puutteellisia. Esimerkiksi 15 %:n minimi on epatarkasti
maaritelty ja vaatii tarkennusta. (Kts. kohta 10b.)

Siitymasaannoksiin tulee lisata saannds siita, ettd siirtymaaikana maakunnan liikelaitos vastaa niiden
palveluiden tuottamisesta jotka ovat suoran valinnan tai asiakasseteli palveluita, jos maakunta ei ole omaa
toimintaansa naiden osalta ehtinyt yhtidittdmaan 1.1.2019 mennessa.



34. 11. Lakiluonnoksen 6 luvussa saadettaisiin henkilokohtaisen budjetin kaytdsta asiakkaan
valinnanvapauden lisddmisessa. Mahdollistavatko sdannokset asiakkaalle riittavat mahdollisuudet
vaikuttaa tarvitsemiensa palvelujen toteutukseen?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
ei padosin
ei
ei kantaa

35. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Henkilokohtainen budjetti laajentaa asiakkaan mahdollisuuksia koota itse tarvitsemansa palvelukokonaisuuden.
On hyva, ettei henkilékohtaisen budjetin kdytt6a ole osoitettu vain sotepalveluihin.

Henkildkohtaisen budjetoinnin toteutuminen vaatii vahvaa palveluohjausta heikommassa asemassa oleville.
Keskeista on varmistaa se, etta tilanteissa, jossa asiakkaan, omaisten ja palveluohjauksen nakdkulmat eroavat
toisistaan, varmistetaan asiakkaan tahdon ja edun toteutuminen.

36. 12. Valinnanvapauslainsaadannon myota esitetaan potilaslakiin ja sosiaalihuollon asiakaslakiin
lisattavaksi uusi luku paatdksenteon tukemisesta (tuettu paatdksenteko).
Valinnanvapauslainsaadantoon sisaltyisi potilaille ja asiakkaille erilaisia valinnanmahdollisuuksia
(muun muassa suoran valinnan palvelut, maksuseteli, asiakasseteli ja henkildkohtainen budjetti).
Naissa erilaisissa valintatilanteissa asiakkaat voivat tarvita tukea valintoja tehtdessa. Onko tuettua
paatoksentekoa koskevat sdannokset tarkoituksenmukaisia?

Vastaajien maara: 1



kylla
kylla paaosin
ei

ei kantaa

37. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisella on velvollisuus palveluohjaukseen ja neuvontaan. Eri toimijoiden
tulee varmistaa, ettd he tuntevat hyvin palvelujarjestelman seka osaavat avustaa neutraalisti paatoksenteossa.

Tuetun paatdksenteon henkildn rooli ja juridinen asema ovat epaselvid. Lakivalmistelussa on selkeytettava,
rinnastetaanko tuki edunvalvontaan tai laajennettuun edunvalvontaan. Samalla on selkeytettava sita, mika on
tuetun paatdksenteon suhde maakunnan ammatilliseen palveluohjaukseen? Lisaksi on huomioitava se, miten
varmistetaan asiakkaan tietosuoja tuetussa paatdksenteossa.

38. 13. Lakiluonnoksen 7 luvussa saadettaisiin palvelun tuottajien hyvaksymis- ja
sopimusmenettelyistd. 13a. Ovatko saanndkset hyvaksymismenettelyista uudistuksen
tavoitteiden kannalta tarkoituksenmukaisia?

Vastaajien maara: 1

0 1.
kylla paaosin
ei paaosin
ei
ei kantaa




39. Vapaamuotoiset huomiot.

Ei vastauksia.

40. 13b. Ovatko sdanndkset sopimusmenettelyista uudistuksen tavoitteiden kannalta
tarkoituksenmukaisia?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
ei paaosin
ei
ei kantaa

41. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- 36§:aan sisaltyy vaikeasti tulkittavia sopimusehtoja esim.1 mom. 3) kohta ja 5) kohta, joiden sitovuus on
epatarkka ja sopimusperusteinen valvonta on vaikeaa.

38 §:aan sisaltyva sdannds sopimuksen yksipuolisesta muuttamisesta on epatavallinen, ja palveluntuottajan
kannalta riskialtis.

Palveluntuottajan 39 §:ssé maaritelty sopimuksen irtisanomisaika on lyhyt eika jatd maakunnalle riittavasti
aikaa palveluntuotannon uudelleen organisoimiseksi.

42. 14. Lakiluonnoksen 8 luvussa saadettaisiin palvelujen tuottamisesta ja palvelun tuottajien
velvoitteista. Ovatko sdannokset uudistuksen tavoitteiden kannalta tarkoituksenmukaisia?

Vastaajien maara: 1

0 1

kylla paaosin

ei padosin
ei

ei kantaa




43. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Lakiluonnoksessa maaritelty iimoitusaika (kaksi kuukautta) toiminnan lakkauttamisesta on liian lyhyt. Ajan tulee
olla vahintdan 6 kuukautta, jotta korvaava palvelu ehditaan asiakkaille jarjestamaan.

44. 15. Lakiluonnoksen 9 luvussa saadettaisiin palvelun tuottajalle suoritettavista korvauksista.
15a. Ovatko suoran valinnan palveluita koskevat kiintedn maksun osuus ja sen
maaraytymista koskevat edellytykset riittavia turvaamaan palvelujen riittava rahoitus?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
ei pddosin
ei
ei kantaa

45. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Lahtdkohta on hyva ja kannustaa asiakkaiden kerralla kokonaisvaltaisempaan hoitoon. Optimaalinen suhde
tullaan kuitenkin ndkemaan vasta kaytdnnon kautta. Maksujarjestelmééan joudutaan todennékoisesti
saatamaan, kun kokemuksia lainsdadannon toimivuudesta saadaan laajemmin.

Maakunnalla tulee olla mahdollisuus huomioida alueelliset erityistarpeet ja maakunnan sisalla tulee voida olla
tarvittaessa erisuuruisia kapitaatiokorvauksia esimerkiksi alueellisten tarpeiden mukaan palveluiden
turvaamiseksi maakunnan eri osissa.



46. 15b. Ovatko sadannokset muista korvauksista uudistuksen tavoitteiden kannalta
tarkoituksenmukaisia?

Vastaajien maara: 1

0 1

kylla paaosin

ei padosin
ei

ei kantaa

47. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Erityisesti tulee huolehtia siitd, ettd kannustinperusteiset korvaukset kohdentuvat vaikuttavasti ja terveytta ja
hyvinvointia edistavasti.

48. 16. Lakiluonnoksen 11 luvussa saadettaisiin lain voimaantulosta. Ovatko 71 §:n mukaiset
siitymasaannokset uudistuksen tavoitteiden kannalta tarkoituksenmukaisia?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
ei paaosin

ei

ei kantaa




49. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Lakiluonnoksen mukaan valinta alkaa 1.1.2019 ja asiakkaat alkavat listautumaan 2 kuukautta aiemmin.
Edelleen tuottajahaun tulee tapahtua 6 kuukautta ennen valinnan kdynnistymista. Aikataulu on liian tiukka, silla
maakunta voi tosiasiassa aloittaa toimintansa yhtidittdmisen vasta vuoden 2019 alussa. Maakunnan yhtiéiden
toiminnan kaynnistdmiseen tulisi varata aikaa vahintdan vuosi jonka johdosta valinta tulisi aloittaa aikaisintaan
1.1.2020.

50. 17. Antaako esitys maakunnille riittdvat edellytykset jarjestamisvastuun toteuttamiseen?

Vastaajien maara: 1

0 1.
kylla paaosin
ei paaosin
ei
ei kantaa

51. Vapaamuotoiset huomiot.

Ei vastauksia.

52. 18. Antaako esitys riittavat edellytykset sosiaali- ja terveydenhuollon markkinoiden
syntymiseen?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
ei paaosin
ei
ei kantaa




53. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Se kuinka laajaksi sote-aseman suoran valinnan palvelu maakunnassa maaritellaén, voi vaikuttaa
markkinoiden syntymiseen ja erilaisten toimijoiden mahdollisuuteen tuottaa palvelukokonaisuuksia. Alihankinta
tai verkostoitunut palvelutuotanto, mahdollistaa erikokoisten yritysten tai ammatinharjoittajien kyvyn tuottaa
palveluja.

Suoran valinnan sote-asemien markkinoiden syntyyn ja palveluiden turvaamiseen eri alueilla tulee pystya
vaikuttamaan myds maakunnan sisalla vaihtelevalla korvauksella.

54. 18b. Antaako esitys riittavat edellytykset pienten toimijoiden toimimiseen sosiaali- ja
terveydenhuollon markkinoilla?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
ei paaosin
ei
ei kantaa

55. Jos ei, miten esitysta tulisi muuttaa?

Vastaajien maara: 1

- Verkostoitunut tuottamistapa tulee varmistaa, jotta erikokoisilla toimijoilla on mahdollisuus paasta markkinoille.
Lakiluonnoksessa 17 § tulee olla selkedmpi ja siind on avattava tarkemmin sita, mita tarkoittaa osakokonaisuus
ja mikad on maksusetelin ja sopimuksellisten palveluiden suhde.



56. Vapaamuotoiset huomiot.

Ei vastauksia.

57. 19. Miten ihmisen lisdantyva mahdollisuus valita palveluntuottaja ja vaikuttaa siten

palveluihinsa vaikuttaa ihmisen hoitoon?

Vastaajien maara: 1

- Valinnanvapauden laajentumisen nopeuttaa ongelmatilanteiden toteamista ja integroitujen sotepalveluiden
saamista.

Mahdollisuus valita asiakkaan tarpeisiin erikoistunut palveluntuottaja parantaa hoidon vaikuttavuutta ja
asiakkaan hoitoon sitoutumista seka erilaisten uusien toimintamallien, kuten omaja itsehoitojarjestelmien seka
muiden sahkdisten toimintamallien kuten etdhoidon, hyvaksymista asiakkaan omassa palvelukokonaisuudessa.

58. 20. Onko laki tarkoituksenmukainen hammashoidon nakdékulmasta?

Vastaajien maara: 1

kylla
kylla paaosin
ei

ei kantaa

59. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Suun terveydenhuollon pitda olla osa avosairaanhoidon ensimmaisen vaiheen suoran valinnan
palvelukokonaisuutta ja siten osa sote-aseman palveluita. Kokonaisvastuun asiakkaasta tulee peruspalveluiden
tasolla olla yhdella taholla (laissa sote-asemalla). Suun terveydenhuolto ei saa eriytya liikaa, jotta asiakkaan
terveytta tarkastellaan jatkossakin yhtena kokonaisuutena. Tassd kokonaisuudessa suun terveydella on
merkittava rooli.



60. 21. Onko uudistuksen vaikutukset arvioitu nakemyksenne mukaan oikein ja riittavasti?

Vastaajien maara: 1

kylla
kylla paaosin
ei padosin

ei kantaa

61. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Riskien arviointia ei viela ole voitu viela todellisuudessa tehda, silla valmisteluvaiheessa ei ole tarkkaa tietoa
siitd, miten tuleva kokonaisuus tulee toimimaan. Lainsaadantévaiheessa ei ole myoskaan tietoa siita, miten
asiakkaat tulevat todellisuudessa kayttdytymaan tai miten esimerkiksi yhtiomalli vaikuttaa hoitoketjujen
kokonaisuuteen.

62. 22. Miten arvioitte uudistuksen vaikuttavan oman taustaorganisaationne tai

jasenorganisaatioidenne asemaan?

Vastaajien maara: 1

- Kuntien asema tulee muuttumaan merkittdvasti. Kunnille on tarjottava tukea muutokseen. Keskeisté on
rakentaa mallit, joilla maakunta ja kunnat tekevéat yhteisty6ta jatkossa asukkaiden hyvinvoinnin edistamiseksi.

63. 23. Muut vapaamuotoiset huomiot hallituksen esitysluonnoksesta.

Vastaajien maara: 1

- - Asiakkaan mahdollisuus vaihtaa suoran valinnan palveluntuottajaa vuoden vélein on vaihtovalina liian pitk&
aika.

- Milla resursseilla julkiset yhti6t toteuttavat tarvittavan markkinoinnin?



64. 24. Yksiloidyt saadosmuutosehdotukset.
Vastaajien maara: 1
- Ovat osana aiempien kysymysten vastauksia.



