SYSMAN KUNTA

Sosiaali- ja terveysministerion kutsusta Tieteiden talolla 2.5.2017 kuulemistilaisuus ulkoistus-
sopimuksista valinnanvapauslaissa / Sysmin kunta, kunnanjohtaja Marketta Kitkiojoki

Sysman kunnalla on sitova hankintasopimus sosiaali- ja terveyspalveluiden tuotannon ulkoistami-
sesta, palveluntuottajana Attendo Terveyspalvelut Oy ja Attendo Oy ryhmittyméana. Palveluiden pi-
taa olla Sysméan kuntalaisten saatavilla tarkoituksenmukaisina ja laadukkaina lahipalveluina. Palve-
lutuotanto on alkanut 1.1.2017. Sopimus on voimassa 10 vuotta, lisdksi optiokaudet 2x5 vuotta.
Palvelut toimivat hyvin.

Hallituksen esitysluonnoksen 95 § laiksi asiakkaan valinnanvapaudesta sosiaali- ja terveydenhuol-
lossa voi aiheuttaa ulkoistussopimuksen tavoitteiden kannalta merkittavia ongelmia sysmélaisille
asiakkaille, kunnan tavoitteille Iahipalvelujen sailymisestd asukkaille seka palveluntuottajalle nou-
dattaa sopimusta.

Sopimuskumppanimme taytyy halutessaan maakunnan hyvaksymaksi palveluntuottajaksi ilmoittau-
tua valinnanvapaustuottajaksi. Jos sysmaldinen haluaisi valita Sysméassa tarjottavan palvelun, se
voisi estya lakiesityksen 95.1 §:n mukaan. Mita tapahtuu sysmalaisille palvelun tarvitsijoille, kun
nykyinen kunnan sopimuskumppani maakunnan tulevana sopimuskumppanina ei valinnanvapaus-
lakiesityksen mukaan voisi tulla hyvaksytyksi valinnanvapauspalvelun tuottajaksi Sysman kuntalai-
sille, joita ulkoistussopimus koskee?

Miten listautuminen tapahtuu? Jos ei asiakas itse aktiivisesti listaudu, maakunta osoittaa palvelun.
Esimerkiksi sysmalainen palveluasumista tarvitseva asiakas ei voisi lakiesityksen mukaan kayttaa
haluamaansa ja maakunnan liikelaitoksen antamaa asiakassetelia Sysman hoivakoti Kaislaan,
koska Sysman sosiaali- ja terveyskeskuksen palveluntuottaja ei voisi tulla hyvéksytyksi valinnanva-
pauspalvelujen tuottajaksi sysmalaisille. Samoin estyisi sopimuskumppanin muiden eri kunnissa si-
jaitsevien palvelutalojen kaytté sysmalaisille asiakkaille. Lakiesitys estdd mahdollisuuden sys-
maldisen saada Sysmassa palvelua, mika ei voi olla sddnnoksen tarkoitus.

Ratkaisuvaihtoehdot on I0ydettavissa.1. vaihtoehto: Jos sysméaldinen valitsisi valinnanvapaus-
palvelun tuottajaksi Hartolan palveluyksikén tmv., Attendo palvelun tuottajana maksaisi kapitaa-
tiokorvauksen eli alkuperainen palveluntuottaja vastaisi palvelun kustannuksista tai maakunta
maksaisi ja Attendo ei saisi korvausta.2. vaihtoehto: sysméldinen, joka valitsee jonkun muun pal-
veluntuottajan, otetaan kokonaan pois ulkoistussopimuksen piirista, jos ei voi kayttdd muilta osin
paatuottajan palveluja. Yhden henkilén hinta sopimuksessa voidaan madritella. Kustannuslasken-
nan on oltava toimivaal

95 §:n osalta jaa paljon tulkinnanvaraa. Mitd 95 §:n sa&nndkselld oikeasti tarkoitetaan? Paljonko
tosiasiallisesti rajoitetaan nain asiakkaan oikeutta? Jatkossa maakunta jarjestamisvastuullisena an-
taa asiakasetelit ym. ja Attendo ei saisi tarjota palvelua sysmaéléisille valinnanvapaudella - suorava-
linnalla, asiakassetelilla eika henkilokohtaisella budjetilla. Kuinka voi saada palvelua kuntalainen
Sysmassa, kun kyseessi on asiakasseteli tai henkilokohtainen budjetti?

Pitaisi tarkentaa 95 §:4. Lains&dadannon tulisi antaa maakunnalle mahdollisimman paljon so-
pimusvapautta menettelytavoissa. Tarvitaanko ensink&an valtakunnallista lainsdadantéa kasitte-
lemaan ulkoistettujen toimintojen kaksoislaskutuksen estdmistd, kun ratkaisu on l6ydettévissa so-
pimuksella. Ulkoistussopimukset koskevat kéytannodssa pienta osaa vaestosta. Pitaisi olla vaih-
toehto: henkild valitsee jonkun muun kuin Sysman — vahennetaan ko. henkildn kulut; sovittava
summa on todelliset kulut. Eli maakunta sopii tai véhennetaan Sysméan sopimushintaa yhden hen-
kilon osalta, jos kayttdg muita palveluja.
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