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2. Onko vastaaja
Vastaajien maara: 1
0 1

kunta

sosiaali- ja terveydenhuollon
kuntayhtyma tai yhteistoiminta-alue
maakunnan liitto

muu kuntayhtyma tai kuntien
yhteistoimintaelin

valtion viranomainen
jarjestd
yksityinen palveluntuottaja

joku muu

3. 1. Voidaanko uudistuksella kaventaa vaeston terveys- ja hyvinvointieroja seka parantaa
palvelujen yhdenvertaista saatavuutta?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
ei padosin
ei
ei kantaa




4. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

Uudistus antaa mahdollisuuden ja vélineet valtakunnalliseen ohjaamiseen, jolla voidaan nykyistd paremmin
varmistaa palveluiden yhdenvertaisuutta seka asetettujen vaikuttavuustavoitteiden toteutumista. Tavoitteiden
toteutumista tukisivat valtakunnalliset, maakuntia velvoittavat palvelulupaukset, joilla maariteltaisiin koko
Suomea koskevat selkeat vahimmaistasot. Valtakunnalliset palvelulupaukset helpottaisivat myos kansalaisten
maakuntarajat ylittdvan valinnanvapauden toteutumista.

Uudistus antaa mahdollisuuden muodostaa maakunnista vahvoja jarjestajia, joilla on mahdollisuus,
valtakunnallisen ohjauksen asettamissa rajoissa, maaritella alueensa palvelut kansalaisten palvelutarpeiden
mukaisesti. Vahvoina jarjestdjind maakunnat voivat halutessaan jarjestaa palveluja niin, etta palveluilla voidaan
kaventaa hyvinvointi- ja terveyseroja seka vahvistaa palveluiden yhdenvertaista saatavuutta maakunnan
alueella. Maakuntien sisdisen palveluiden yhdenvertaisuuden saatavuuden ja riittdvan palveluverkon
varmistamiseksi, maakunnille tulisi maaritella laissa velvollisuus huomioida suoran valinnan palveluiden
kapitaatiokorvauksissa sek& maksu- ja asiakassetelikorvauksissa maakunnan alueelliset erityistarpeet ja
maksaa naihin perustuen erilaisia korvauksia maakunnan eri alueilla toimiville palveluntuottajille. Maakunnille
tulisi laissa antaa myos selkeésti oikeus maaritella, milloin suoran valinnan palveluiden tuottaja voi perustaa
sivupisteita ja mita palveluja sivupisteissa tulisi tarjota.

Tavoitteen toteutumista tukee myds maakunnille lakiluonnoksessa annettu mahdollisuus ohjata palvelutuottajia.
Maakuntien asemaa palvelutuottajien ohjaamisessa olisi mahdollisuus vahvistaa, maéarittelemalld maakunnille
selkedmpi oikeus asettaa maksu- ja asiakassetelituottajille hyvaksymisehtoja nykyisen palvelusetelituottajien
hyvaksymismenettelyn mukaisesti.

5. 2. Edistaako uudistus tarkoituksenmukaisella tavalla asiakkaan vaikutusmahdollisuuksia omiin

palveluihin?

Vastaajien maara: 1

kylla

ei paaosin
ei

ei kantaa




6. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

Uudistuksen lakiluonnoksiin siséllytetty jarjestajan ja tuottajan erottaminen kannustaa jarjestajia jarjestamaan
palveluja aikaisempaa vahvemmin kansalaisten tarpeiden pohjalta. Valinnanvapauden lisdantymisen ja
tuotannon hajauttamisen myéta jarjestajan on maariteltava jarjestettavan palvelukokonaisuudet ja palvelut
huomattavasti nykyista tasmallisemmin palvelulupauksiksi. Palvelulupausten maarittely tarjoaa maakunnan
poliittisille paattajille ja kansalaisille konkreettiset valineet vaikuttaa jarjestettaviin palveluihin ja niiden
sisaltoihin.

Valinnanvapaus ja siihen liittyva palvelutuottajien keskinainen kilpailu lisda myds palveluntuottajien intresseja
huomioida asiakkaiden henkil6kohtaisia tarpeita ja ottaa asiakkaat mukaan toiminnan suunnitteluun, arviointiin
ja kehittdmiseen. Palveluntuottajien olisi lakiluonnoksen mukaan myds annettava maakunnalle selvitys siita,
miten asiakkaiden tarpeet ja osallistuminen on otettu huomioon palvelun tuottajan toiminnassa.

Asiakkaiden vaikuttamis- ja osallistumismahdollisuuksia tulisi viela vahvistaa lisddmalla lakiin palveluntuottajien
velvollisuuksiin viittaukset esimerkiksi hallintolain seka sosiaalihuollon asiakkaan ja potilaan asemasta ja
oikeuksista annettuihin lakeihin.

Asiakkaan vaikutusmahdollisuuksia omiin palveluihin vahvistetaan erityisesti asiakassuunnitelman laadintaa ja
henkilokohtaisen budjetin kayttéa koskevilla maarayksilla. Lakiin olisi hyva lisatd maakunnille kannustimia
asiakassuunnitelman ja henkilékohtaisen budjetin kdyton laajentamiseksi lakiluonnoksessa maariteltyjen
asiakasryhmien ja kayttétilanteiden lisaksi muihinkin asiakasryhmiin ja tilanteisiin.

7. 3. Antaako uudistus asiakkaalle riittdvat mahdollisuudet hakeutua asiakkaan omaan
tilanteeseen sopivaan palveluun?

Vastaajien maara: 1

kylla

ei paaosin
ei

ei kantaa




8. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

Uudistus antaa maakunnille palveluiden jarjestdjind mahdollisuuden kansalaisille jarjestettavien palveluiden ja
palveluiden myontamiskriteereiden seka palveluntuottajille asetettavien vaatimusten yksityiskohtaiseen
maarittelyyn. Naissa maarittelyissd maakunnilla on mahdollisuus huomioida kansalaisten mahdollisuudet
saada omaan tilanteeseensa sopivia palveluja.

Maakunnille tulisi antaa mahdollisuus maaritella palveluntuottajille maksettavien korvausten perusteet niin, etta
maakunta voisi niilld ohjata palvelutuotantoa ja varmistaa monipuolinen palvelutuotanto koko maakunnan
alueella. Tama edellyttaisi mm. sitd, ettd maakunnalla olisi oikeus maaritelld suoran valinnan palveluista ja
maksu- ja asiakasseteleistd maksettavat korvaukset maakunnan alueella valimatkojen ja asukastiheyden seka
alueellisten palvelutarpeiden perusteella erisuuruisiksi.

Asiakkaiden mahdollisuutta saada omaan tilanteeseensa sopivia palveluja olisi mahdollista vahvistaa
maarittelemalld lakiluonnosta tasmallisemmin maakuntien velvollisuus asiakasseteleilld ja henkilékohtaisella
budjetilla annettavista palveluista seka antamalla maakunnille lakiluonnoksessa maariteltya vahvempi rooli
maksusetelipalveluiden maarittelyyn ja hinnoitteluun.

Uudistukseen sisaltyva valinnanvapaus ja siihen liittyva palvelutuottajien keskindinen kilpailu kannustavat
palveluntuottajia huomioimaan asiakkaiden tarpeita seka erikoistumaan erilaisten asiakasryhmien palveluihin.
Tama puolestaan lisda asiakkaiden mahdollisuuksia saada omaan tilanteeseensa sopivia palveluja.

9. 4. Jos asiakkaalla on laaja-alaisia palveluntarpeita, toteutuuko uudistuksessa asiakkaan

mahdollisuus saada tarpeen mukaisella tavalla yhteensovitettuja palveluita?

Vastaajien maara: 1

kylla

ei paaosin
ei

ei kantaa




10. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Uudistus antaa maakunnille mahdollisuuden palveluiden jarjestajina maaritella palvelukokonaisuuksia ja
palveluja seka niihin liittyvia yhdyspinta- ja integraatiokaytantéja. Asiakkaiden mahdollisuutta saada yhteen
sovitettuja palveluita tuetaan myds lakiluonnoksiin sisaltyvilla asiakassuunnitelmaa koskevilla maarayksilla.
Palveluiden yhteensovittamisen varmistamiseksi tulisi lakiin kirjata jarjestajalle selkeasti oikeus maaritella
palveluntuottajille integraation toteuttamiseen liittyvia vaatimuksia. Yksi tapa tdhan olisi kirjata lakiin
asiakasseteli- ja maksusetelituottajien hyvaksymismenettely nykyisen palvelusetelituottajien
hyvaksymismenettelyn mukaisesti. Talldin maakunta voisi asettaa setelituottajien hyvaksymisen ehdoksi
maarittelemansa integraatiokaytantdjen toteuttamisen.

Palveluiden yhteensovittamiseen liittyvien maaraysten toimeenpanon kannalta olisi liséksi tarkeaa, etta lakeihin
sisallytettaisiin lakiluonnoksia selkedmmat maaérittelyt sille, mité tarkoitetaan laaja-alaisilla palvelutarpeilla,
yhteen sovitetuilla palveluilla, palvelukokonaisuuksilla seka palveluketjuilla.

11. 5. Antaako uudistus riittavat edellytykset saavuttaa 3 miljardin euron kustannusten kasvun
hillinnan tavoite?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
ei paaosin
ei
ei kantaa

12. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Uudistus mahdollistaa vahvan kansallisen ohjauksen seka palveluiden jarjestdmisen ja taloudellisten
tavoitteiden yhteen sovittamisen.

Myds maakunnilla olisi jarjestdjind mahdollisuus maéaritelld palvelut ja niiden sisaltd seka niista
palveluntuottajille maksettavat korvaukset kulloistenkin taloustavoitteiden mukaisesti. Valinnanvapauden myéta
voidaan myds taloudellista riskia siirtdéd osin markkinoiden kannettavaksi.

Kustannusten kasvun hillintdtavoitteiden toteuttamista tukee myds uudistukseen siséaltyva valinnanvapaus ja
palvelutuotannon hajauttaminen, joka kannustaa palveluntuottajia kilpailemaan ja kehittdamaan toimintansa

kustannusvaikuttavuutta.

Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelumarkkinoiden toiminnan varmistaminen nousee kustannusten kasvun



hillinnan kannalta keskeiseen rooliin. Lakiluonnoksissa on maaritelty kilpailu- ja kuluttajaviraston oikeudesta
puuttua maakunnan tai maakunnan maardysvaltaan kuuluvan yhteison kilpailulain vastaiseen menettelyyn tai
toiminnan rakenteeseen. Samassa yhteydessa tulisi myds maaritella kilpailu- ja kuluttajaviraston oikeus ja
velvollisuus puuttua vastaavalla tavalla yksityisten palveluntuottajien kilpailulain vastaiseen menettelyyn tai
toiminnan rakenteeseen.

Valinnanvapauden myéta parantuva palveluiden saatavuus tuo todennakdisesti julkisten palveluiden kayttajiksi
myds niita, jotka ovat talla hetkelld rahoittaneet perustason terveyspalveluja yksityisella rahalla. TAma voi
osaltaan lisata julkisia kustannuksia, ellei tata onnistuta huomioimaan kapitaatiokorvauksia maariteltaessa.

13. 6. Toteutuuko demokratia esityksessa riittavalla tavalla? Jos ei, miten esityksen
kansanvaltaisuutta voisi vahvistaa?

Vastaajien maara: 1

kylla

ei padosin
ei

ei kantaa

14. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

Uudistukseen sisaltyva jarjestamisen ja tuottamisen eriyttdminen vahvistaa demokratian toteutumista ja
kansanvaltaisuutta. Palveluiden jarjestdminen ja siihen liittyvat kdytadnnot ovat demokratian ja
kansanvaltaisuuden nakékulmasta keskeisia. Uudistuksen mydtd maakuntien valtuustojen rooli palveluiden
jarjestamisessa vahvistuu. Maakuntavaltuustojen vahvistamat palvelulupaukset voidaan valmistella tuotanto-
organisaatioiden intressien sijaan kansalaisten palvelutarpeisiin perustuen. Palvelulupausten valmisteluun
voidaan myds osallistaa kansalaisia ja palvelulupausten toteutumista voidaan seurata ja valvoa.

Demokratian ja kansanvaltaisuuden toteutumista kaventaa uudistuksessa sosiaali- ja terveysministeridlle
maaritelty rooli maakuntien ohjaamisessa. Demokratian toteutumista vahvistaisi, jos eduskunta vahvistaisi
vuosittain ministerién ohjauksen pohjana kaytettavat kansalliset palvelulupaukset ja palveluiden jarjestadmista
koskevat tavoitteet.



15. 7. Edistaako uudistus toimintatapojen muutosta ja uusien palveluinnovaatioiden kayttéonottoa,
milla voidaan varautua tulevaisuuden haasteisiin?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
ei padosin
ei
ei kantaa

16. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Uudistus mahdollistaa ja kannustaa toimintatapojen uudistamiseen ja palveluinnovaatioiden kayttdonottoon.
Edellytyksena kuitenkin on, ettad kansallinen ohjaus ja maakuntien palvelumaarittelyt ja —lupaukset seka
palveluntuottajille asetettavat vaatimukset maaritelldan niin, ettd ne mahdollistavat eri toimijoille riittavasti
toimintavapauksia palveluiden ja oman toimintansa kehittdmiseen ja uudenlaisten palveluinnovaatioiden
kokeiluihin.

17. 8. Sosiaali- ja terveydenhuollon valinnanvapauslakiluonnoksen 3 luvussa saadettaisiin
asiakkaan suoran valinnan sosiaali- ja terveyspalveluista. 8a. Ovatko saanndkset suoran
valinnan palveluista riittdvan selkeita siltd osin, mitkd palvelut kuuluvat yhtiditettavien
valinnanvapauspalveluiden piiriin ja mitk& kuuluvat maakunnan liikelaitoksen tuottamiin
palveluihin?

Vastaajien maara: 1

kylla
kylla paaosin
ei

ei kantaa




18. Jos ei, miten olisi tarkoituksenmukaista maaritellda ne perusteet, joilla maakunnat maarittelevat

tarkemmin sote-keskuksissa tuotettavat perustason ja laajennetun perustason palvelut?

Vastaajien maara: 1

- Lakiin tai sen perusteluihin tulisi maaritella yksityiskohtaisemmin ja selkeammin mm. se, mita tarkoitetaan
yleisilla oireilla ja sairauksilla, ammattihenkildiden konsultaatioilla ja avovastaanotoilla ja laaja-alaisella
osaamisella ja koordinoinnilla. Lain toimeenpanon kannalta olisi syytéd myds tasmentaa, milloin asiakkaalla
katsotaan olevan monia yhtaaikaisia tuen tarpeita ja milla perusteilla arvioidaan milloin palvelu on toistuvaa.

Laissa tulisi myds asian selkeyttdmisen vuoksi maaritella, sisallytetddnkd neuvolapalvelut suoran valinnan
palveluihin vai jatetaankd niitd koskeva harkinta maakunnalle. Samoin lakiin tulisi maaritella tarkemmin, miten
vastuu jakautuu maakunnan liikelaitoksen ja sote-keskuksen seka suun hoidon yksikén kesken koululaisten ja
opiskelijoiden palveluiden osalta.

Tassa yhteydessa olisi syytd myods arvioida julkisen vallan kaytén maarittelyad suoran valinnan palveluiden ja
ylipdatédan uudenlaisen valinnanvapauden nakdkulmasta.

Sosiaalihuollon palveluiden osalta lakiin tulisi maaritelld tarkemmin palveluittain mita tarkoitetaan tilapaisella ja
lyhytaikaisella palvelutarpeella sosiaalihuoltolain 14§:ssd maariteltyjen palveluitten osalta. llman selkeaa
maarittelya roolit ja kustannusvastuut liikelaitoksen ja suoran valinnan palveluiden tuottajien kanssa jaavat
epaselvaksi ja tulevat aiheuttamaan kaytadnnoén ongelmia. Jatkovalmistelussa olisi syytda myos pohtia, tulisiko
osa 14§:n palveluista rajata tilapaisina ja lyhytaikaisinakin suoran valinnan ulkopuolelle.

Sote-keskusten sosiaaliohjauksen roolin selkeyttdmista tukisi myds, jos laissa olisi mahdollisuus tarkentaa
missa tilanteissa kansalaisella on oikeus hakea palveluja suoraan maakunnan liikelaitoksesta ja missa
tilanteissa liikelaitoksen palveluiden piiriin padastaan sote-keskuksen sosiaaliohjauksen kautta.

Yksi tapa selkeyttdd suoran valinnan palveluiden maarittelya voisi olla selkeét viittaukset sosiaalihuollon ja
terveydenhuollon seka erityislakien ao. pykaliin.

19. Vapaamuotoiset huomiot.

Ei vastauksia.

20. 8b. Turvaako maksusetelijarjestelma maakunnalle riittdvat ohjaus- ja vaikutusmahdollisuudet
jarjestdmisvastuun kannon nakdkulmasta?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
ei paaosin
ei
ei kantaa




21. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Jarjestdja voi maaritelld suoran valinnan palveluiden piirissa olevien palvelukokonaisuuksien ja palveluiden
sisallét, laatu- ja vaikuttavuustavoitteet seka integraation toteutumista koskevat vaatimukset. Suoran valinnan
palveluiden tuottaja vastaa jarjestajalle siita, ettd maksuseteleilld tuotetut palvelut tayttavat jarjestajan niille
asettamat sisaltd ja laatuvaatimukset. Jarjestdmisvastuun nakdkulmasta olisi perusteltua, ettd maakunta voisi
maaritelld maksusetelituottajien hyvaksymiskriteerit ja maakunta hyvaksyisi myds maksusetelituottajat nykyisen
palvelusetelijarjestelman mukaisesti.

Jarjestajan ohjaus- ja vaikutusmahdollisuuksien varmistamiseksi 17 § tulisi tarkentaa niin, ettd "Suoran valinnan
palvelun tuottajan on annettava asiakkaalle maksusetelin avulla mahdollisuus valita palvelun tuottaja niissa
suoran valinnan palvelukokonaisuuksiin kuuluvissa yksittaisissa toimenpiteissa ja palveluissa, jotka ovat
maakunnan maarittelemia maksusetelilla tuotettavia palvelukokonaisuuden itsenaisia osakokonaisuuksia”.
Samoin 36§ kohtaan 5 tulisi tarkentaa esimerkiksi seuraavasti: ” 5) miten tuottaja toteuttaa maakunnan
palvelustrategiaan ja palvelulupaukseen, asiakkaiden palvelukokonaisuuksiin ja palveluketjuihin seka
maksuseteleilla tuotettaviin palveluihin samoin kuin palvelujen yhteensovittamiseen liittyvia ehtoja; ja”

22. 8c. Onko maksusetelijarjestelmassa sote-keskuksen oikeuksista ja velvollisuuksista saadetty
tarkoituksenmukaisesti?

Vastaajien maara: 1

kylla
kylla paaosin
ei

ei kantaa




23. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Maakunnalla tulisi olla jarjestdjand mahdollisuus paattaa keta se hyvaksyy jarjestamiensa palveluiden
maksusetelituottajaksi nykyisen palvelusetelituottajien hyvaksymiskaytantdjen mukaisesti.

Lain 17§ tulisi tarkentaa niin, ettd siind maariteltaisiin maakunnalle yksiselitteinen valta maaritella ne
palvelukokonaisuudet ja palvelut, joissa sote-keskuksen on tarjottava maksusetelid sekd maksuseteleiden
arvot.

24. 8d. Mahdollistaako maksusetelijarjestelma asiakkaalle riittdvat mahdollisuudet vaikuttaa
tarvitsemiensa palvelujen toteutukseen?

Vastaajien maara: 1

kylla
kylla paaosin
ei

ei kantaa

25. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Asiakkaan mahdollisuuksien varmistamiseksi maakunnalle tulisi antaa selkea paatdsvalta siita, mista
palvelukokonaisuuksista ja palveluista asiakkaalle on tarjottava maksusetelia sekd maksusetelin arvon
maarittely

26. 9. Lakiluonnoksen 4 luvussa saadettaisiin asiakkaan mahdollisuuksista valita maakunnan
likelaitos ja sen toimipiste. Antavatko sdanndkset asiakkaalle tarkoituksenmukaiset
mahdollisuudet valita palvelujen tuottaja?

Vastaajien maara: 1



0 1

kylla paaosin

ei paaosin

ei

ei kantaa

27. Vapaamuotoiset huomiot.

Ei vastauksia.

28. 10. Lakiluonnoksen 5 luvussa saadettaisiin asiakassetelin kaytdsta asiakkaan
valinnanvapauden lisdamisessa. 10a. Ovatko saanndkset asiakkaan aseman ja oikeuksien
nakokulmasta tarkoituksenmukaisia?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
ei paaosin

ei

ei kantaa




29. Vapaamuotoiset huomiot.

Ei vastauksia.

30. 10b. Turvaako asiakassetelijarjestelma maakunnalle riittadvat ohjaus- ja
vaikutusmahdollisuudet jarjestamisvastuun kannon nakékulmasta?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
ei paaosin
ei
ei kantaa

31. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Lakiluonnoksessa 43§ on maaritelty maakunnalle jarjestajana mahdollisuus maéaritella asiakassetelilla
tuotettavien palveluiden sisallén ja palveluntuottajille asetettavien vaatimuksia asiakassuunnitelmien kautta.
Maakunnan ohjaus- ja vaikuttamismahdollisuuksien varmistamisen kannalta olisi perusteltua sisallyttda lakiin
nykyisen palvelusetelijarjestelman mukainen tuottajien hyvaksymismenettely, jolloin maakunnalla olisi
mahdollisuus asettaa asiakassetelituottajille ja tuotettaville palveluille selke&t vaatimukset seka seurata ja
valvoa niiden toteutumista.

32. 10c. Ovatko asiakassetelijarjestelman kayttdonottoa koskevat maakunnan paatdksentekoa
koskevat rajaukset riittavia ja turvaavatko ne asiakkaan valinnanvapauden toteutumisen?

Vastaajien maara: 1

kylla
kylla paaosin
ei

ei kantaa




33. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Lakiluonnoksessa annetaan maakunnalle mahdollisuus paattda asiakasseteleiden kaytdsta. Lakiluonnoksen
yksityiskohtaisissa perusteluissa on asiakasseteleiden kaytén minimiksi asetettu 15 prosenttia palveluiden
kokonaiskustannuksista.

Lisaksi lakiluonnoksessa maarataan, ettd maakunnan on kéytettava palvelujen jarjestdmisessé asiakassetelia
rittdvassa maarin sen varmistamiseksi, ettd muissa kuin suoran valinnan palveluiden toteutuu asiakkaan
valinnanvapaus. Tatéd maaraysta olisi syyta tarkentaa ainakin siltd osin, etta tarkastellaanko valinnanvapauden
toteutumista palvelu-, palvelukokonaisuus- vai liikelaitostasolla ja milld perusteella valinnanvapauden
toteutumisen riittavyytta arvioidaan.

34. 11. Lakiluonnoksen 6 luvussa saadettaisiin henkildkohtaisen budjetin kaytdsta asiakkaan
valinnanvapauden lisdamisessa. Mahdollistavatko sdannokset asiakkaalle riittavat mahdollisuudet
vaikuttaa tarvitsemiensa palvelujen toteutukseen?

Vastaajien maara: 1

kylla
kylla paaosin
ei

ei kantaa




35. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Lakiluonnoksen yksityiskohtaisissa perusteluissa todetaan, ettd palvelut rajataan ainakin alkuvaiheessa
asiakassuunnitelmassa mainittuihin palveluiden. Tama voi kaventaa asiakkaan tosiasiallisia mahdollisuuksia
vaikuttaa tarvitsemiensa palvelujen toteutukseen.

Lakiluonnoksen 25§:ssa todetaan, ettd henkil6kohtaista budjettia voidaan kayttaa niiden asiakkaiden
palveluissa, joilla on jatkuvaa tuen ja avun tarvetta. Yksityiskohtaisissa perusteluissa todetaan, ettd maakunnilla
olisi velvollisuus tarjota henkilékohtaista budijettia idkkaille ja vammaisille henkilGille, joilla on pitkaaikaista,
jatkuvaa ja laaja-alaista eli useita erilaisia palvelujen, tuen ja avun tarvetta. Lakiin tulisi tarkentaa, milloin
kysymyksessa on tassa tarkoitettu pitkdaikainen, jatkuva ja laaja-alainen eli useiden erilaisten palvelujen, tuen
ja avun tarve. Voidaanko esimerkiksi sdannéllisen kotihoidon tai ymparivuorokautisen asumispalveluiden tarve
tulkita tallaiseksi.

36. 12. Valinnanvapauslainsaadannon myota esitetaan potilaslakiin ja sosiaalihuollon asiakaslakiin
lisattavaksi uusi luku paatoksenteon tukemisesta (tuettu paatoksenteko).
Valinnanvapauslainsaadantoon sisaltyisi potilaille ja asiakkaille erilaisia valinnanmahdollisuuksia
(muun muassa suoran valinnan palvelut, maksuseteli, asiakasseteli ja henkildkohtainen budjetti).
Naissa erilaisissa valintatilanteissa asiakkaat voivat tarvita tukea valintoja tehtdessa. Onko tuettua
paatoksentekoa koskevat sdannokset tarkoituksenmukaisia?

Vastaajien maara: 1

0 1.
kylla paaosin
ei paaosin
ei
ei kantaa




37. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

Lain yksityiskohtaisissa perusteluissa todetaan, etta jos asiakas ei valitse itselleen suoran valinnan tuottajaa,
maakunta huolehtii henkilén listaamisesta 1&hinna olevan sote-keskuksen ja/tai suunhoidon yksikén
asiakkaaksi. Asian selkeyttamiseksi lakiin olisi hyva ottaa vastaavat maaraykset myos asiakas- ja maksusetelin
osalta. Lisaksi laissa olisi hyva myéds maaritelld, milla perusteella maakunta em. valintoja asiakkaiden puolesta
voi tehda.

38. 13. Lakiluonnoksen 7 luvussa saadettaisiin palvelun tuottajien hyvaksymis- ja
sopimusmenettelyistd. 13a. Ovatko sdannokset hyvaksymismenettelyistd uudistuksen
tavoitteiden kannalta tarkoituksenmukaisia?

Vastaajien maara: 1

kylla paaosin

kylla

ei

ei kantaa

39. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

Maakunta voi lakiluonnoksen mukaan asettaa suoran valinnan palveluiden tuottajille ehtoja. Maakunnan
ohjaus- ja valvontavastuun toteuttamisen nakdkulmasta olisi perusteltua méaaritelld maakunnalle
vastaavanlainen ehtojen asettamismahdollisuus myds maksu- ja asiakassetelipalvelun tuottajille.

Kansalaisilla on lakiluonnoksen mukaan mahdollisuus valita suoran valinnan palveluiden palvelun tuottaja ja
toimipiste seka liikelaitoksen toimipiste koko Suomen alueelta. Lakiin olisi syyta tarkentaa, miten maakunta voi
asettaa ehtoja eri puolilla Suomea toimiville palveluntuottajille. Lakiin olisi myds syyta tdsmentaa, onko
maakunnalla palveluiden jarjestdjand samanlainen vastuu kansalaisen palveluista myés silloin, kun asiakas
valitsee maakunnan ulkopuolella toimivan palveluntarjoajan. Ja mikali maakunta vastaa jarjestajan roolissa
myds niistd palveluista, joiden tuottajana on sellainen maakunnan ulkopuolella toimiva palveluntuottaja, jonka
kanssa maakunta ei ole tehnyt sopimusta ja jolle maakunta ei ole erikseen asettanut ehtoja, on lakiin
tdsmennettadvd maakunnan roolia ja mahdollisuuksia ohjata ja valvoa tallaisia palveluntuottajia.



40. 13b. Ovatko sdanndkset sopimusmenettelyista uudistuksen tavoitteiden kannalta
tarkoituksenmukaisia?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
ei padosin
ei
ei kantaa

41. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Maakunnalle tulisi ma&aritelld mahdollisuudet sopimusten tekemiseen maksu- ja asiakassetelituottajien kanssa
samalla tavalla, kun lakiin on nyt maaritelty suoran valinnan palveluiden tuottajien kanssa.

42. 14. Lakiluonnoksen 8 luvussa saadettaisiin palvelujen tuottamisesta ja palvelun tuottajien
velvoitteista. Ovatko saannokset uudistuksen tavoitteiden kannalta tarkoituksenmukaisia?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
ei paaosin

ei

ei kantaa




43. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

Lakiluonnoksessa ja sen yksityiskohtaisissa perusteluissa on liikelaitoksen ja maakunnan yhtididen suhteeseen
liittyvia ristiriitaisuuksia. Lakiin on syyta tdsmentaa, etta yhtidittdmisvelvoitteen mukaisesti perustetut yhteisot
ovat maakunnan jarjestamistoiminnan eivatkd maakunnan omasta tuotannosta vastaavan liikelaitoksen
alaisuudessa.

Maakuntalain ja sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisestd annetun lain voimaanpanolakiluonnoksessa
saadetaan toimitilojen ja irtaimen omaisuuden siirrosta maakunnalle. Valinnanvapauslakiin olisi syyta sisallyttda
maaraykset naiden maakunnille siirtyvien toimitilojen ja irtaimen omaisuuden vuokraamiseen liittyvista
kaytannoistd. Onko maakunnan yhtididen vuokrattava maakunnalle siirtyvia tiloja vai voivatko maakunnan
yhtiét paattada vapaasti omista tiloistaan. Onko muilla kuin maakunnan omilla yhtiéilld mahdollisuus kilpailla
maakunnan omistamista/hallinnoimista tiloista maakunnan omistamien yhtididen kanssa. Maakunnille siirtyvien
tilojen ja irtaimen omaisuuden kayttoon liittyvilla kaytanndilla on merkittava vaikutus maakunnan yhtididen ja
yksityisten yhtididen tasapuoliseen kohteluun ja kilpailuasetelmaan. Siksi niitd koskevat maaraykset tulisi
sisallyttda uudistusta ohjaaviin lakeihin.

44. 15. Lakiluonnoksen 9 luvussa saadettaisiin palvelun tuottajalle suoritettavista korvauksista.
15a. Ovatko suoran valinnan palveluita koskevat kiintean maksun osuus ja sen
maaraytymista koskevat edellytykset riittavia turvaamaan palvelujen riittava rahoitus?

Vastaajien maara: 1

kylla

ei paaosin
ei

ei kantaa




45. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

Lakiin tulisi tasmentaa missd maarin maakunnalla on oikeus ohjata palvelutuottajien sijoittumista ja
palveluverkkoa palveluntuottajille maksettavilla korvauksilla. Maakunnalla tulisi esim. olla oikeus maksaa
maakunnan eri alueille sijoittuville palveluyksikéille erisuuruista kiinteda korvausta. Kiintedn korvauksen
perusteet tulisi voida maaritella niin, ettd korvauksissa olisi mahdollista huomioida kansalaisen palvelutarpeet ja
niista aiheutuvat kustannukset yksildkohtaisesti mm. kansalaisen hyvinvointi- ja terveystilanne,
sosioekonominen asema, asuinpaikka, ika, perhesuhteet. Tallaiset henkilokohtaiset tarvekertoimet
vahentaisivat palveluntuottajien kannusteita valikoida itselleen vahan palvelua tarvitsevia asiakkaita tai
palveluiden tarjoamiseen vain nk. hyville asuinalueille.

Jos maakunnilla on mahdollisuus maksaa maakunnan alueella erisuuruisia kiinteitd korvauksia esimerkiksi
tilanteessa, jossa maakunta paattaa tarjota sote-keskuspalveluja Iahipalveluna pienelle vaestdlle, olisi lakiin
syyta kirjata menettelytavat téllaisen palveluntuottajan "valinnasta”. Tarkempi maarittely on eri toimijoiden
tasapuolisen kohtelun varmistamiseksi tarpeen etenkin niita tilanteita varten, jossa jollekin alueelle ei tule
markkinaehtoisesti (ei maakunnan oman eika yksityisten yhtididen toimesta) maakunnan palvelulupauksen
mukaisesti palveluyksikkda ja palveluyksikdn saamiseksi maakunta paattdd maksaa korotettua kiinteaa
korvausta.

46. 15b. Ovatko sdannokset muista korvauksista uudistuksen tavoitteiden kannalta

tarkoituksenmukaisia?

Vastaajien maara: 1

kylla

ei paaosin
ei

ei kantaa




47. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

Lakiin tulisi tasmentaa missd maarin maakunnalla on oikeus ohjata palvelutuottajien sijoittumista ja
palveluverkkoa palveluntuottajille maksettavilla korvauksilla. Voiko maakunta esim. maksaa maakunnan eri
alueilla sijoittuville palveluyksikdille erisuuruista muuta korvausta. Samoin tulisi selkeyttad, etta voiko maakunta
maksaa eripuolilla maakuntaa asiakasseteleilla tuotettavista palveluista erisuuruista korvausta.

48. 16. Lakiluonnoksen 11 luvussa sdadettaisiin lain voimaantulosta. Ovatko 71 §:n mukaiset

siirtymasaannokset uudistuksen tavoitteiden kannalta tarkoituksenmukaisia?

Vastaajien maara: 1

kylla paaosin

kylla

ei

ei kantaa

49. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

Aikataulu on haastava. Uudistuksen toimeenpano edellyttda aivan uudenlaista jarjestgjaa ja
jarjestajaosaamista, toimintamalleja seka niihin liittyvia tietojarjestelmia. Siirtymaajan jatkaminen tai
vaiheistaminen olisi jossain maarin perusteltua. Nopean toimeenpanon etuna on kuitenkin se, ettd maakunnat
voivat organisoitua alusta asti lopulliseen muotoonsa eika véliaikaisia toimintamalleja ja organisaatioita tarvitse
perustaa.

Lakiin on syyta tarkentaa, onko maakuntien tarjottava kansalaisille mahdollisuus suoran valinnan palveluihin
1.1.2019 alkaen, vaikka maakunnan omaa suoran valinnan palveluiden tuotantoa ei olisikaan viela tuohon
mennessa yhtiditetty. Jos kansalaisilla on mahdollisuus valita suoran valinnan palveluiden palvelun tuottaja
1.1.2019 alkaen, lakiin on maariteltdva miten maakunnan on liikelaitoksen toiminnassa eriytetdan suoran
valinnan palveluiden tuotanto ja miten ja milloin kansalaiset voivat valita ja listautua liikelaitoksen ja sote-
keskusten asiakkaiksi.

Maakuntalain ja sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamislain voimaanpanolain luonnoksen mukaan ”
Véliaikaisen toimielimen tehtavana ei ole poliittisia linjauksia vaativien asioiden valmistelu”. Sote-uudistuksen
valmistelu ja toimeenpano edellyttavat (mm. suoran valinnan palveluiden, asiakassetelipalveluiden,
henkilbkohtaisen budjetoinnin palveluiden maéarittelya) poliittisia linjauksia ja paatoksentekoa.
Valinnanvapauslakiin tai em. toimeenpanolakiin olisi maariteltdva toimintamalli, jonka mukaisesti maakuntien
valmistelussa olisi mahdollista tehda poliittisia linjauksia ja pdatdksia jo ennen varsinaisten
maakuntavaltuustojen toiminnan kaynnistymista.



50. 17. Antaako esitys maakunnille riittdvat edellytykset jarjestdmisvastuun toteuttamiseen?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
ei paaosin
ei
ei kantaa

51. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Jarjestajalla on mahdollisuus maaritella jarjestettavat palvelut ja ohjata ja valvoa palveluiden tuottajia.
Maakunnan edellytyksia jarjestdmisvastuun toteuttamiseen tulisi vahvistaa maarittelemalld maakunnalle oikeus
hyvaksya myds maksu- ja asiakassetelien tuottajat. Maakunnalle tulisi antaa oikeus asettaa ehtoja, hyvaksya
tuottajia ja tehda tuottajien kanssa sopimuksia my6s oman alueensa ulkopuolella toimivien palveluntuottajien
kanssa tilanteissa, joissa maakunnan asukkaat valitsevat tuottajia maakunnan ulkopuolelta.

52. 18. Antaako esitys riittavat edellytykset sosiaali- ja terveydenhuollon markkinoiden
syntymiseen?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
ei padosin
ei
ei kantaa




53. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Valinnanvapaus mahdollistaa sosiaali- ja terveyspalveluiden markkinoiden laajentumisen huomattavasti
nykyisesta. Julkisen tuotannon kilpailukyky on kuitenkin ainakin alkuvaiheessa hyvin vahva. Maakunnan
yhtiédn siirtyy kuntien ja kuntayhtymien nykyiset asiakkaat, henkiléstd, tilat ja laitteet. Suoran valinnan
palveluiden tuottamiseen liittyy myds merkittavia taloudellisia riskeja. Nama voivat osaltaan hillitd markkinoiden
syntymista.

Maakunnilla on lakiluonnoksen perusteella mahdollisuus ohjata ja vaikuttaa sosiaali- ja terveydenhuollon
markkinoiden toimintaan jarjestettavien palveluiden, suoran valinnan palveluiden ja asiakassetelipalveluiden
maarittelylld. Markkinoiden ohjaamisen nakdkulmasta olisi perusteltua maaritelld maakunnalle oikeus myo6s
maksusetelipalveluiden tarkempaan maarittelyyn.

Maakuntien vaestdpohjat ovat verrattain pienia. Taméa asettaa kovat haasteet toimivien sosiaali- ja
terveyspalveluiden markkinoiden syntymiselle. Lain jatkovalmistelussa on Kiinnitettéva erityistd huomiota
markkinoiden monopolisoitumisen estamiseen.

48§:ssa maaritellaan kilpailu- ja kuluttajaviraston oikeudesta puuttua maakunnan tai maakunnan
maardysvaltaan kuuluvan yhteisdn kilpailulain vastaiseen menettelyyn tai toiminnan rakenteeseen. Samassa
yhteydessa tulisi myés maaritella kilpailu- ja kuluttajaviraston oikeus ja velvollisuus puuttua vastaavalla tavalla
yksityisten palveluntuottajien kilpailulain vastaiseen menettelyyn tai toiminnan rakenteeseen.

54. 18b. Antaako esitys riittavat edellytykset pienten toimijoiden toimimiseen sosiaali- ja
terveydenhuollon markkinoilla?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
kylla paaosin
ei
ei kantaa




55. Jos ei, miten esitysta tulisi muuttaa?

Vastaajien maara: 1

- Lakiluonnokseen on siséllytetty nk. verkostomalli, jolla pyritddn mahdollistamaan myds pienten yritysten
toimiminen suoran valinnan palveluiden tuottajana. Suoran valinnan vapauden palveluiden tuottajalta
edellytetdan kuitenkin laajaa palvelukokonaisuutta ja taloudellisen riskin kantokykya. Naita vaatimuksia voi
verkostomallilla toimivillakin pienilla yrityksilla olla tosiasiallisesti vaikea tayttaa. Lakiin olisi myds syyta
tdsmentaa tallaisen verkoston vastuuyrityksen vahimmaisvaatimukset. Edellytetdénkd verkoston kokoajalta
esimerkiksi omaa tuotantoa vai voiko verkoston kokoajana ja maakunnan sopimuskumppanina toimia
esimerkiksi jokin yksittdinen konsulttiyritys.

Pienten yritysten toimintaedellytysten turvaamisen kannalta olisi perusteltua sisallyttdd maksuseteleihin mm.
maksuseteleilld tuottavien palveluiden maarittelyyn ja hinnoitteluun liittyva toimivalta maakunnan
jarjestamistehtavaan.

56. Vapaamuotoiset huomiot.

Ei vastauksia.

57. 19. Miten ihmisen lisdantyvad mahdollisuus valita palveluntuottaja ja vaikuttaa siten
palveluihinsa vaikuttaa ihmisen hoitoon?

Vastaajien maara: 1

- Valinnanvapaus ja kapitaatiorahoitus lisda palveluntuottajien kannusteita ihmisten varhaiseen hoitamiseen ja
hoitotasapainoista huolehtimiseen. Jarjestajalta vaaditaan taitoa ohjata ja valvoa palvelutuottajia niin, ettei riskit
alihoitamisesta toteudu ja ettd ihmiset saavat kokonaisvaltaisia palveluja siitd huolimatta, etta palveluketjut
hajaantuvat useiden palveluntuottajien vastuulle.

58. 20. Onko laki tarkoituksenmukainen hammashoidon nakokulmasta?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
ei paaosin
ei
ei kantaa




59. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Lakiin olisi hyva selventaa miltd osin 12§:n kouluterveydenhuoltoa ja opiskeluterveydenhuoltoa koskevat
rajoitukset maaritellddn hammashoidon osalta.

60. 21. Onko uudistuksen vaikutukset arvioitu ndkemyksenne mukaan oikein ja riittavasti?

Vastaajien maara: 1

kylla
kylla paaosin
ei padosin

ei

61. Vapaamuotoiset huomiot.

Ei vastauksia.

62. 22. Miten arvioitte uudistuksen vaikuttavan oman taustaorganisaationne tai
jasenorganisaatioidenne asemaan?

Ei vastauksia.

63. 23. Muut vapaamuotoiset huomiot hallituksen esitysluonnoksesta.

Ei vastauksia.

64. 24. Yksil6idyt sdadésmuutosehdotukset.

Ei vastauksia.



