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Vastaajien maara: 1
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3. 1. Voidaanko uudistuksella kaventaa vaeston terveys- ja hyvinvointieroja sekd parantaa
palvelujen yhdenvertaista saatavuutta?

Vastaajien maara: 1

kylla
kylla paaosin
ei

ei kantaa




4. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

Ehdotettu malli uhkaa pirstaloittaa palvelut monien eri toimijoiden vastuulle. Maakunnalla jarjestdjana ei ole
suoraa ohjausvaltaa palvelujen tuottajiin ja sopimusten kautta ohjaaminen on haasteellista. Esitetty malli ei tue
integraatiota, palvelujen saatavuuden yhdenvertaisuutta eikd kustannusten hillintda. Uhkana on, etta
valinnanvapaudesta hydtyy ne, jotka jo nyt ovat terveempia ja paremmin voivia ja sen vuoksi uudistus ei
esitetyssd muodossa kavenna terveyseroja. Valinnanvapauden lisddmista tulee tehda asteittain ja hallitusti
esimerkiksi nykyista palvelusetelitoimintaa laajentamalla. Valinnanvapaus esitetyssd muodossa luo jopa
nykyistd selkedmman rajan perustason ja erikoistason palveluihin, josta erosta koko sote-uudistuksessa
erityisesti pyritdan padsemaan eroon.

5. 2. Edistaako uudistus tarkoituksenmukaisella tavalla asiakkaan vaikutusmahdollisuuksia omiin
palveluihin?

Vastaajien maara: 1

ei paaosin

kylla

ei

ei kantaa

6. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

Lahtokohtaisesti valinnanvapaus edistaa asiakkaan vaikutusmahdollisuuksia, mutta edellyttaa asiakkaalta
kykya ja mahdollisuuksia oikeasti valita. Erityisesti paljon palveluja tarvitsevien ryhmien kuten mielenterveys-ja
paihdeasiakkaiden seka tavanomaista enemman tukea tarvitsevien perheiden osalta valinnanvapaus ja sita
kautta vaikuttaminen jaa ndennaiseksi ja uhkaa jopa hankaloittaa kokonaisvaltaisten palvelujen saamista.
Asiakassuunnitelma ei ole ihmeratkaisu monille tuottajille hajaantuvan palveluketjun yhdistamiseksi. Siita on
kokemusta jo nykyisten, huomattavasti pienempienkien organisaatioiden toiminnassa.



7. 3. Antaako uudistus asiakkaalle riittavat mahdollisuudet hakeutua asiakkaan omaan
tilanteeseen sopivaan palveluun?

Vastaajien maara: 1

kylla
kylla paaosin
ei

ei kantaa

8. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Lahtokohtaisesti valinnanvapaus lisda asiakkaan mahdollisuuksia hakeutua hanelle sopiviin palveluihin, mutta
lakiluonnoksessa esitetty jarjestelma on monimutkainen ja edellyttda asiakkaalta kykya arvioida sekd omaa
tilannetta etta tarjolla olevia vaihtoehtoja. Jotta asiakas oikeasti kykenee valitsemaan, han tarvitsee tuekseen
kattavan, vertailukelpoisen tiedon eri vaihtoehdoista ja usein myds tuen valinnan suorittamiseen.
Puolueettoman ja osaavan tuen jarjestdminen lisda kustannuksia.

9. 4. Jos asiakkaalla on laaja-alaisia palveluntarpeita, toteutuuko uudistuksessa asiakkaan
mahdollisuus saada tarpeen mukaisella tavalla yhteensovitettuja palveluita?

Vastaajien maara: 1

kylla
kylla paaosin
ei

ei kantaa




10. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Palvelujen yhteensovittaminen asiakkaan kannalta toimivaksi palvelukokonaisuudeksi tulee olemaan
haasteellista monille, liketoimintaperiaatteella toimiville eri tuottajille hajaantuvan tuotannon vuoksi. Vaarana
on palveluntuottajien osaoptimointi asiakkaan tarpeen kustannuksella. Nykyisessakin julkisessa,
tulosyksikoihin organisoidussa palvelutuotannossa on nahtavissd samaa osaoptimointia vaikka maksaja on
lopulta sama organisaatio. Miten tosiasiassa voidaan estaa osaoptimointi jarjestelméassa, jossa yritys joka
tapauksessa pyrkii omalta kannaltaan mahdollisimman kustannustehokkaaseen toimintaan. Vaarana on, etta
maksajaksi jaa lopulta maakunnan liikelaitos yritysten rajattua palvelunsa sopimuksin maariteltyyn
valttamattémaan. Vaarana on myos, etta asiakas joutuu "pallottelun" kohteeksi eri toimijoiden valilla.
Valinnanvapausmalli vaatii maakunnan liikelaitokselta todella hyvaa osaamista ja paneutumista asiakkaan
tilanteeseen tavalla, joka vastaa varsinaisen palvelun tuottamiseen vaadittavaa osaamista ja se taas aiheuttaa
paallekkaista tyota ja ylimaaraisia kustannuksia. Sosiaali- ja terveyspalveluissa on viime kddessé aina kyse
ihmisen kohtaamisesta ja kyvysta toimivaan vuorovaikutukseen asiakkaan ja ammattilaisen valilla.

11. 5. Antaako uudistus riittavat edellytykset saavuttaa 3 miljardin euron kustannusten kasvun
hillinnan tavoite?

Vastaajien maara: 1

kylla
kylla paaosin
ei

ei kantaa

12. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Valinnanvapaus esitetyssd muodossa ja varsinkin esitetyssa aikataulussa vaarantaa kustannusten
hillintatavoitteen saavuttamisen. Palveluntuottajien lisddntyminen merkitsee myos palvelutarjonnan
lisdantymistd. Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelutarpeet ovat "rajattomat” ja vaarana on, etté tarjonnan
lisdantyminen lisda myods kysyntaa. Yksityisten tuottajien lisdédntyminen luo paineita julkisen tuotannon
sopeuttamiseen ja kykeneeko liikelaitos reagoimaan niin nopeasti, ettd kustannuskehitys kokonaisuudessaan
pysyy aisoissa. Suun terveydenhuollon osalta valinnanvapaus johtanee nykyiselladn yksityisesti rahoitettujen
palvelujen siirtymisen verovaroin rahoitettavaksi ja se lisaa julkisia kustannuksia. Sama kehitys tapahtunee
osittain myds tydterveyshuollon sairausvastaanoton osalta. Osa tyénantajista, mm. kunnat luopunevat
sairausvastaanottopalvelujen ostamisesta, jos valinnanvapaus tuo ne sote-keskusten kautta tydntekijoiden
saataville maakunnan maksamina, monissa tapauksissa vield saman yksityisen palveluntuottajan toimintana.
Kustannusten kasvun hillintdan liittyva tavoite edellyttad hallittua, asteittain tapahtuvaa kilpailun ja markkinoiden
hyddyntamista kohdennettuna sinne, missa kustannussaastdmahdollisuudet ovat suurimpia. Suurimmat
menoerat ovat vuodeosastohoidossa, vanhusten kotihoidossa ja palveluasumisessa seka



erikoissairaanhoidossa. Valinnanvapautta tulee laajentaa hallitusti hyddyntaen jo kaytdssa olevaa
palvelusetelijarjestelmaa. Kustannusten hillinnadn kannalta tarkoituksenmukaisinta olisi luoda jarjestdmisen
puitteet kuntoon 1.1.2019 mennessa ja ottaa tuotanto vaiheittain haltuun nykyisilta toimijoilta 2-3 vuoden
siirtymaajan puitteissa. Nykyisessa toiminnassa on paljon hyvaa ja toimivaa ja kustannustehokasta, jota ei
kannatta pirstoa toimimattomiksi, irrallisiksi osiksi nopeasti toteutetulla valinnanvapausmallilla.
Kustannustavoitteen saavuttamiseksi ensiksi kannattaa I&hted remontoimaan sitd, mika on rikki.
Valinnanvapautta voisi hallitusti lisata nykyista palvelusetelijarjestelmaa hyddyntaen.

13. 6. Toteutuuko demokratia esityksessa riittavalla tavalla? Jos ei, miten esityksen
kansanvaltaisuutta voisi vahvistaa?

Vastaajien maara: 1

kylla
kylla paaosin
ei

ei kantaa

14. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Lakiluonnos sisaltda 14 asetuksenantovaltuutusta, joiden vuoksi maakunnan itsehallintoon kohdistuu tata
kautta merkittdvia kaventumisuhkia. Palvelutuotannon hajaantuminen monille eri tuottajille muuttaa
maakunnan ohjaus- ja paatdsvallan valilliseksi ja vaikeuttaa voimavarojen tehokasta ohjaamista ja kayttéa.
Uudistus tulisi tehda asteittain ja kokeilujen kautta sek& maakunnan paattamalla tavalla ja aikataulussa.

15. 7. Edistaako uudistus toimintatapojen muutosta ja uusien palveluinnovaatioiden kayttéonottoa,
milld voidaan varautua tulevaisuuden haasteisiin?

Vastaajien maara: 1



kylla
ei paaosin
ei

ei kantaa

16. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Tarvitaan lisaksi tarpeettoman ja yksityiskohtaisen saantelyn purkamista. Yhtena esimerkkina voisi mainita
nykyisen neuvola-asetuksen, joka tarpeettoman yksityiskohtaisesti ohjaa yhta palvelua huomioimatta
asiakkaiden tarpeiden erilaisuutta ja eri palvelujen yhteensovittamista.

17. 8. Sosiaali- ja terveydenhuollon valinnanvapauslakiluonnoksen 3 luvussa saadettaisiin
asiakkaan suoran valinnan sosiaali- ja terveyspalveluista. 8a. Ovatko saanndkset suoran
valinnan palveluista riittdvan selkeita siltd osin, mitkd palvelut kuuluvat yhtiditettavien
valinnanvapauspalveluiden piiriin ja mitkd kuuluvat maakunnan liikelaitoksen tuottamiin
palveluihin?

Vastaajien maara: 1

kylla
kylla paaosin
ei

ei kantaa




18. Jos ei, miten olisi tarkoituksenmukaista maaritelld ne perusteet, joilla maakunnat maarittelevat
tarkemmin sote-keskuksissa tuotettavat perustason ja laajennetun perustason palvelut?

Vastaajien maara: 1

Suoran valinnan palvelujen siséaltd vaikuttaa ratkaisevasti asiakkaan kannalta tarkoituksenmukaisten
palvelukokonaisuuksien aikaansaamiseen. Esimerkiksi lapsiperheen osalta vaarana on, etta palvelut
hajaantuvat monen eri toimijan vastuulle, joista kenellakaan ei ole kokonaisvastuuta perheen tarvitsemien arjen
tuen ja palvelujen osalta. Neuvola, ennaltaehkaiseva hammashuolto, kouluterveydenhuolto, ennakoiva
perhetyé ja kotipalvelu, perheneuvola, l1ddkarinvastaanotto ja mielenterveysty6 seka varhaiskasvatus ja koulu
jaavat pahimmassa tapauksessa kaikki eri toimijoiden vastuulle, jolloin kokonaisvastuu hajaantuu
nykyisestédankin. Monenlaista tukea tarvitsevien lapsiperheiden kannalta suoran valinnan palvelut voivat johtaa
joko palvelujen hajaantumiseen tai niiden ohjautumiseen maakunnan liikelaitoksen kautta lastensuojeluna
toteutettaviksi. Sote-keskuksille tulisi kyetd maarittelemaan kattava vastuu lapsiperheiden normaalin arjen
tukemisessa ja ennaltaehkaisevassa tydssa yhdessa varhaiskasvatuksen ja koulun kanssa, jotta valtyttaisiin jo
nykyisinkin pirstaloituneen palvelujarjestelman edelleen pirstaloitumiselta.

Vastaavia haasteita sisaltyy mielenterveysongelmista ja paihdeongelmista karsivien asiakkaiden palvelujen
osalta sekd myos ikdihmisten osalta. Laakarinvastaanottotoiminnassa ja siihen liittyvassa sosiaalipalvelussa
tulisi kyeta kokonaisvaltaiseen elamantilanteen tarkasteluun ja arjen tarpeisiin vastaamiseen ilman
poislahettamisen kulttuuria. TAma taas tuo haasteen suoran valinnan palvelujen korvausten maarittdmiseen
niin, etta ne olisivat kaikissa tilanteissa oikeudenmukaisia ja kannustaisivat ennakoivaan ja kokonaisvaltaiseen,
asiakastarpeista Idhtevaan toimintaan. Suoran valinnan palvelujen osalta tarvitaan viela paljon selvitysty6ta,
kokeilua ja kustannusanalyysia toimivan mallin 16ytamiseksi.

19. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

Suoran valinnan palvelujen osalta vaarana on my®gs, etta pienissa ja keskisuurissakin kuntakeskuksissa sote-
keskus hajaantuu usean eri toimijan toiminnaksi, jolloin kelldan ei ole riittdvaa pohjaa palvelujen kehittdmiseksi
eika pitkalla aikavalilla asiakastarpeisiin vastaamiseksi. Uudet syntyvat sote-keskukset saattavat pahimmassa
tapauksessa "hajottaa" nyt hyvin toimivan terveys- ja sosiaalikeskuksen ja muutaman vuoden paéasta joudutaan
maakunnan toimesta kokoamaan ne uudelleen jotta asiakkaiden tarpeisiin kyetdan kunnolla vastaamaan.

20. 8b. Turvaako maksusetelijarjestelma maakunnalle riittavat ohjaus- ja vaikutusmahdollisuudet
jarjestamisvastuun kannon nakékulmasta?

Vastaajien maara: 1

kylla paaosin

kylla

ei paaosin

ei




21. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Maksusetelijarjestelmahan jaa sote-keskusten vastuulle ja maakunnan ohjausmahdollisuudet ovat vain valilliset
sote-keskustoimijan kanssa tehtavan sopimuksen kautta.

22. 8c. Onko maksusetelijarjestelméssa sote-keskuksen oikeuksista ja velvollisuuksista saadetty
tarkoituksenmukaisesti?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
kylla paaosin
ei
ei kantaa

23. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Maksusetelijarjestelma saattaa olla sote-keskuksen kannalta vaikeasti hallittava seka hintatason etta palvelun
laadun osalta. Maksusetelituottajat jaavat toisaalta sote-keskusten "armoille”.

24. 8d. Mahdollistaako maksusetelijarjestelma asiakkaalle riittdvat mahdollisuudet vaikuttaa
tarvitsemiensa palvelujen toteutukseen?

Vastaajien maara: 1

0 1

kylla paaosin

ei paaosin

ei

ei kantaa




25. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Edellyttaa asiakkaalta kykya arvioida eri palveluntuottajien tarjoamia vaihtoehtoja ja niiden laatua ja
vaikuttavuutta.

26. 9. Lakiluonnoksen 4 luvussa saadettaisiin asiakkaan mahdollisuuksista valita maakunnan
liikelaitos ja sen toimipiste. Antavatko saannokset asiakkaalle tarkoituksenmukaiset
mahdollisuudet valita palvelujen tuottaja?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
ei paaosin
ei
ei kantaa

27. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- On hyva, ettd asiakas saa valita myds liikelaitoksen toimipisteen ja palveluja antavan henkilén. Talta osin
sdannokset ovat riittavat.

28. 10. Lakiluonnoksen 5 luvussa saadettaisiin asiakassetelin kaytdsta asiakkaan
valinnanvapauden lisddmisessd. 10a. Ovatko saanndkset asiakkaan aseman ja oikeuksien
nakokulmasta tarkoituksenmukaisia?

Vastaajien maara: 1



kylla
ei paaosin
ei

ei kantaa

29. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Palvelusetelijarjestelmastd on muodostunut toimiva malli. Onko tarpeen luoda uusi, korvaava rahoitusmalli vai
voisiko nykyista palvelusetelijarjestelmaa laajentaa? Siirtyminen palvelusetelijarjestelmasta
asiakassetelijarjestelmaan ei tule olemaan ongelmaton nykyisten palvelutuottajien kannalta, koska setelien
arvot samastakin palvelusta samassa maakunnassa vaihtelee.

30. 10b. Turvaako asiakassetelijarjestelma& maakunnalle riittdvat ohjaus- ja
vaikutusmahdollisuudet jarjestamisvastuun kannon nakékulmasta?

Vastaajien maara: 1

kylla
kylla paaosin
ei

ei kantaa




31. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Asiakassetelijarjestelma saattaa pirstaloida esimerkiksi nykyisen sairaalatoiminnan ja erikoissairaanhoidon
voimavarojen kayton kannalta epatarkoituksenmukaisella tavalla kun se pakottaa yhtidittamaan
asiakassetelijarjestelman piirissa olevat maakunnan omatkin toiminnot. Laajasti kayttéon otettava
asiakassetelijarjestelma kaynnistda ennakoimattoman prosessin, jonka lopputulosta ja kustannusvaikutuksia on
vaikea ennakoida. Toiminta menee markkinoiden ohjaamaksi. Lakiesitys ei anna selke&é vastausta
sairaanhoidollisten tukipalvelujen tulevaisuudesta: voiko ne tarjota palveluja sek& maakunnan liikelaitokselle, ja
yhtidina toimiville sote-keskuksille vai joutuuko nekin osallistumaan kilpailuun markkinoilla.

32. 10c. Ovatko asiakassetelijarjestelman kayttédnottoa koskevat maakunnan paatdksentekoa
koskevat rajaukset riittavia ja turvaavatko ne asiakkaan valinnanvapauden toteutumisen?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
ei paaosin
ei
ei kantaa

33. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Asiakkaan kannalta kylld, mutta maakunnan kannalta perusteluissa mainittu asiakassetelipalveluiden 15 %:n
vahimmaistaso on maakuntien erilaisuus ja niiden itsehallinto huomioiden ongelmallinen.

34. 11. Lakiluonnoksen 6 luvussa saadettaisiin henkildkohtaisen budjetin kaytdsta asiakkaan
valinnanvapauden lisdamisessa. Mahdollistavatko sdanndkset asiakkaalle riittdvat mahdollisuudet
vaikuttaa tarvitsemiensa palvelujen toteutukseen?

Vastaajien maara: 1



kylla
ei paaosin
ei

ei kantaa

35. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Mikali asiakas kykenee tosiasiassa hyddyntdmaan henkildkohtaisen budjetin suomia mahdollisuuksia.
Muodostuuko valinnanvapaudesta my®os riski, ettd asiakas kayttda valinnanmahdollisuuttaan oman
palvelutarpeensa kannalta epatarkoituksenmukaisesti ja onko vaarana, etta valintaan vaikuttaa
palveluntarjoajan intressi ja myds pitempiaikaisessa asiakassuhteessa asiakkaan riippuvuus
palveluntuottajasta.

36. 12. Valinnanvapauslainsaadannon myo6ta esitetaan potilaslakiin ja sosiaalihuollon asiakaslakiin
lisattavaksi uusi luku paatdksenteon tukemisesta (tuettu paatdksenteko).
Valinnanvapauslainsaadantoon sisaltyisi potilaille ja asiakkaille erilaisia valinnanmahdollisuuksia
(muun muassa suoran valinnan palvelut, maksuseteli, asiakasseteli ja henkilokohtainen budjetti).
Naissa erilaisissa valintatilanteissa asiakkaat voivat tarvita tukea valintoja tehtdessa. Onko tuettua
paatoksentekoa koskevat sdannokset tarkoituksenmukaisia?

Vastaajien maara: 1

kylla
kylla paaosin
ei

ei kantaa




37. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Kysymys on kokonaan uudesta toimintamallista, jonka tosiasiallisia vaikutuksia ei tunneta eika niita ole
mydskaan lakiesityksen yhteydessa kunnolla arvioitu. Kustannusvaikutuksia ja esitetyn jarjestelman
toimivuutta ei ole kunnolla selvitetty. Télté osin tarvitaan jatkovalmistelua.

38. 13. Lakiluonnoksen 7 luvussa saadettaisiin palvelun tuottajien hyvaksymis- ja
sopimusmenettelyistd. 13a. Ovatko saanndkset hyvaksymismenettelyista uudistuksen
tavoitteiden kannalta tarkoituksenmukaisia?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
ei paaosin
ei
ei kantaa

39. Vapaamuotoiset huomiot.
Vastaajien maara: 1
- Sopimusmenettely vaatii maakunnilta uudenlaista osaamista, jota ei ole kaytettavissa heti 1.1.2019.

40. 13b. Ovatko sdanndkset sopimusmenettelyista uudistuksen tavoitteiden kannalta
tarkoituksenmukaisia?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
ei paaosin

ei

ei kantaa




41. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Sote-keskusten kanssa tehtavat sopimukset tulevat olemaan haastava tehtava, koska niissa tulisi kyeta
luomaan riittdvat kannusteet laaja-alaiseen yhteistyéhdn kuntien ja niissé olevien toimijoiden kanssa
ennaltaehkaisevan toiminnan varmistamiseksi. Myos henkilékohtaisen budjetin sopimuskaytantd vaatii viela
jatkovalmistelua sen varmistamiseksi, miten asiakkaalle hyvaksyttavan budjetin tarkoituksenmukaisesta
kaytosta kantavat kokonaisvastuuta eri palveluntuottajat.

42. 14. Lakiluonnoksen 8 luvussa saadettaisiin palvelujen tuottamisesta ja palvelun tuottajien
velvoitteista. Ovatko sdannokset uudistuksen tavoitteiden kannalta tarkoituksenmukaisia?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
ei padosin
ei
ei kantaa

43. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Palveluntuottamiselle ja pavelun tuottajille on voitava asettaa velvoitteita, mutta se ei saa johtaa siihen etta
kynnys paasté palveluntuottajaksi muodostuu liian korkeaksi. Valinnanvapauden ja kilpailun toteutumisen
kannalta on valttdamatonta, ettd uudetkin ja aloittavat toimijat voivat paasta markkinoille. Erityisesti korkeaat
tietojarjestelmavaatimukset ja raportointivelvollisuudet voivat asettaa kynnyksen pienille yrityksille paasta
palvelutuottajiksi.



44. 15. Lakiluonnoksen 9 luvussa saadettaisiin palvelun tuottajalle suoritettavista korvauksista.
15a. Ovatko suoran valinnan palveluita koskevat kiintedn maksun osuus ja sen
maaraytymista koskevat edellytykset riittavia turvaamaan palvelujen riittava rahoitus?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
ei padosin
ei
ei kantaa

45. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Korvausten oikean tason maarittely tulee olemaan vaikeaa erityisesti jos tavoitellaan laajaa kattavuutta ja
vaestdtason vaikuttavuutta sote-keskusten palveluissa. Kysymys on niin merkittavasta koko
palvelujariestelmaa muuttavasta uudistuksesta, ettéd se edellyttda kokeilutoimintaa ja pilotointia seka oikean
palveluvalikoiman ettd oikean korvaustason I6ytamiseksi. Jarjestelmaan sisaltyy mahdollisuus
asiakasvalikointiin ja sen toteutuminen on todennakoista, koska yritykset paasevat luomaan tarjontaa omista
intresseistaan kasin toisin kuin maakunnan liikelaitos ja sen yhtiét, joiden vastuulle on vaarana jaada
vaativammat asiakkaat jo olevina asiakkuuksina.

46. 15b. Ovatko sdannokset muista korvauksista uudistuksen tavoitteiden kannalta
tarkoituksenmukaisia?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
ei padosin
ei
ei kantaa




47. Vapaamuotoiset huomiot.

Ei vastauksia.

48. 16. Lakiluonnoksen 11 luvussa saadettaisiin lain voimaantulosta. Ovatko 71 §:n mukaiset
siirtymasaannokset uudistuksen tavoitteiden kannalta tarkoituksenmukaisia?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
kylla paaosin
ei paaosin
ei kantaa

49. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Koko valinnanvapauslaki on viela keskenerainen. Valinnanvapauden toimeenpano vaatii riittdvan siitymaajan,
koska se muuttaa koko julkista palvelujarjestelmaa "juuria” myéten. Lakiluonnoksessa esitetty siirtymaaika
johtaa jo lahtétilanteessa epatasapainoon julkisen ja yksityisen toiminnan valilla ja suoranaisen uhkan
palvelujen jatkuvuuden turvaamiselle. Lainsdadanto tulee saada kokonaan valmiiksi ja sen pohjalta tulee
maaritelld mm. tietojarjestelméatarpeet ja toteuttaa ne ennenkuin valinnanvapauden kaytannon toteutus voi
alkaa. Valinnanvapauden toimeenpanoa ei tule ajoittaa samaan ajankohtaan sote-palvelujen
maakunnallistamisen kanssa pelkastaan siitd syysta, etta se jo yksindan asettaa koko jarjestelman hairiéttaman
toiminnan koetukselle. Valinnanvapauden toimeenpano yhtidittdmisineen voitaisiin aloittaa aikaisintaan
1.1.2021 ja koko laajuudessaan se olisi mahdollista hallitusti toteuttaa aikaisintaan 1.1.2023 alkaen.
Edellytyksena tallinkin on, etta tietojarjestelméatydhén paéstéan vield vuoden 2018 aikana. Toimeenpanoon
varattuna aikana on mahdollista laajentaa jo toimivaa palvelusetelijarjestelmad, yhtenaistaa sita seka pilotoidan
henkildkohtaista budjettia rajatuissa puitteissa.



50. 17. Antaako esitys maakunnille riittavat edellytykset jarjestamisvastuun toteuttamiseen?

Vastaajien maara: 1

kylla
kylla paaosin
ei

ei kantaa

51. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Valinnanvapauslakiluonnos asetuksenantovaltuuksineen kaventaa maakunnan mahdollisuuksia toteuttaa
jarjestamisvastuuseen kuuluvaa ohjaamista ja my6s itsehallinnollista paatdsvaltaa. Jarjestamisvastuuseen
kuuluva kustannusten hallinta ja kustannusvaikuttavuuden aikaansaaminen markkinapohjaisessa ja
valinnanvapauteen pohjautuvassa monituottajajarjestelmassa edellyttda hyvaa tietopohjaa asiakkaista,
asiakastarpeista ja kustannuksista seka niiden hallinta taas toimivia tietojarjestelmia. Sen vuoksi nama tulee
saada kuntoon ennen kuin valinnanvapauslainsdadantda ryhdytdén panemaan toimeen.

52. 18. Antaako esitys riittavat edellytykset sosiaali- ja terveydenhuollon markkinoiden
syntymiseen?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
kylla paaosin

ei

ei kantaa




53. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Kysymys on niin laajasta palvelutoiminnan avaamisesta markkinoille, ettéd sen vaikutuksia on vaikea ennakoida.
Riskina on, ettd euromé&araisesti arvioiden pddosan markkinoista "valtaa" suuret toimijat ja uusien toimijoiden
markkinoille paasy on vaikeaa. Nain erityisesti suoran valinnan palveluissa. Asiakasseteli ja henkildkohtainen
budjetti mahdollistaa markkinoiden monipuolistumisen, mutta esimerkiksi palveluasumiseen liittyvissa
palveluissa investointien kokoluokka rajaa ulos pienemmat toimijat.

54. 18b. Antaako esitys riittavat edellytykset pienten toimijoiden toimimiseen sosiaali- ja
terveydenhuollon markkinoilla?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
ei paaosin
ei
ei kantaa

55. Jos ei, miten esitysta tulisi muuttaa?

Vastaajien maara: 1

- Maksusetelipalveluissa ja henkilokohtaisen budjetin palveluissa pienilla toimijoilla on mahdollisuus paasta
markkinoille. Alihankinnat voivat myds luoda mahdollisuuksia pienille yrityksille. Erityisesti terveydenhuollon
puolella markkinat todennakaéisesti keskittyy isoille toimijoille ammattitaitoisen tyévoiman saatavuuden ja
toiminnan edellyttdmien tietojarjestelma- ja muiden velvoitteiden vuoksi.

56. Vapaamuotoiset huomiot.

Ei vastauksia.



57. 19. Miten ihmisen lisdantyvad mahdollisuus valita palveluntuottaja ja vaikuttaa siten
palveluihinsa vaikuttaa ihmisen hoitoon?

Vastaajien maara: 1

- Parhaimmillaan parantaa laatua ja palvelujen saatavuutta. Lisdksi valinnanvapaus lisda asiakaslahtéisyytta ja
siltd pohjalta tapahtuvaa palvelujen raatalointia. Palveluntuottajat ovat herkempid kuuntelemaan asiakkaita,
koska asiakkaalla on mahdollisuus valita palveluntuottaja tai palveluja antava henkilé. Valinnanvapaus lisda
palvelujen kysyntaa ja sitd kautta painetta kustannusten kasvuun.

58. 20. Onko laki tarkoituksenmukainen hammashoidon nakokulmasta?

Vastaajien maara: 1

kylla
kylla paaosin
ei

ei kantaa

59. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

- Nykyisellddn kolmas osa vaestdsta kayttda yksityisia palveluja. Jarjestelmédmuutos tuo julkisen rahoituksen
piiriin merkittdvan maaran uusia asiakkaita ja lisaa sité kautta julkisia kustannuksia. Riskina on, etta palvelut
keskittyy isompiin taajamiin ja haja-alueiden palvelut ohenee.

60. 21. Onko uudistuksen vaikutukset arvioitu ndkemyksenne mukaan oikein ja riittavasti?

Vastaajien maara: 1

0 1
kylla
ei paaosin

ei

ei kantaa




61. Vapaamuotoiset huomiot.

Vastaajien maara: 1

Lain yleisperusteluissa on tuotu esille uudistukseen liittyvat riskit ja muut vaikutukset siltd osin kuin ne on
ennakoitavissa. Vaikutusarvioinneissa on perustellusti kiinnitetty huomioita siihen, ettd sote-uudistukselle
asetettujen integraatio-, talous- ja yhdenvertaisuustavoitteiden saavuttaminen valinnanvapauden myo6ta
vaarantuu ja tahan tulisi jatkovalmistelussa erityisesti jatkovalmistelussa paneutua.

62. 22. Miten arvioitte uudistuksen vaikuttavan oman taustaorganisaationne tai

jasenorganisaatioidenne asemaan?

Vastaajien maara: 1

Nykyisin hyvin toimivat ja pitkélle integroidut ja kustannustehokkaat palvelut on vaarana pirstoutua usean eri
toimijan toiminnaksi ja pahimmillaan millaan toimijalla ei ole riittdvan vahvaa pohjaa turvata kattavia palveluja
alueen vaestolle. Yleisldakarin vastaanotolle paasy nopeutuu, mutta integraatio erikoissairaanhoitoon voi
huonontua. Palveluasumisen osalta syntynee ylitarjontaa, mika johtaa joidenkin toimitilojen vajaakayttoon.
Sama saattaa olla tilanne my6s terveyskeskustilojen osalta. Nykyisen henkiléstdn asema on epavarma.

63. 23. Muut vapaamuotoiset huomiot hallituksen esitysluonnoksesta.

Vastaajien maara: 1

Valinnanvapauden lisdaminen on l&htdkohtaisesti hyva asia niin asiakkaiden kannalta kuin myoés
kustannustehokkuuden lisdédmisen kannalta edellyttden, ettd muutos toteutetaan hallitusti. Lainsaadantoda tulee
tarkentaa eri valinnanvapausmuotojen perussisallon osalta ja jattda maakunnille harkintavaltaa
valinnanvapauden laajuuden maarittelyssa. Lainsdadannon toimeenpanolle tulee varata riittdvasti aikaa sen
jalkeen kun laki on eduskunnassa hyvaksytty. Jos maakunta-sote toteutuu 1.1.2019, on realistista ottaa
valinnanvapaus asteittain kayttdén vuoden 2021 alusta lukien kahden vuoden siirtyméaajalla, jolloin maakunnat
saavat organisaationsa, yhtidonsa, palvelujarjestelmansa ja tietojarjestelmansa sellaiseen kuntoon, etta ne
kykenevat hallitsemaan markkinapohjaiseen tuotantoon pohjautuvaa kokonaisuutta seka asiakkuuksien etta
kustannusten osalta.

64. 24. Yksiloidyt sddddsmuutosehdotukset.

Ei vastauksia.



