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Onko vastaaja
Muu jarjesto

Kannatatteko hoitoon paasyn 7 vuorokauden enimmaisajasta luopumista ja 14 vuorokauden saatamista
pysyvaksi hoitoon padsyn enimmaisajaksi perusterveydenhuollon avosairaanhoidossa?

Ei

Mita toimia alueellanne/toiminnassanne on tehty ja ollaan tekemdassa 14 vuorokauden hoitotakuuseen
padsemiseksi?

Mita haasteita alueellanne on tiukentuvan hoitotakuusaantelyn noudattamisessa?

Miten arvioitte tilanteen kehittyvan?

Avovastaus

Kuluttajaliitto ry - Konsumentférbundet rf (jalj. Kuluttajaliitto) kiittdd mahdollisuudesta lausua
otsikkoasiasta ja esittda kohteliaimmin seuraavat huomiot:

Esitysluonnoksessa ehdotetaan, etta kiireettéman perusterveydenhuollon hoitoon paasyn 14
vuorokauden enimmaisaika jatetaan voimaan, ja suunnitellusta 7 vuorokauden maaraajasta
1.11.2024 alkaen luovutaan.
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Kuluttajaliitto vastustaa esitysta. Hoitotakuun kiristymisen tavoitteena on aiemman hallituksen
esityksen HE 74/2022 mukaan ollut viaestoryhmien valisten hyvinvointi- ja terveyserojen
kaventaminen. Sdatamalla nopeammasta hoitoon paasysta voidaan lisdta yhdenvertaisuutta niin eri
sosioekonomisessa asemassa olevien, kuin eri alueilla asuvien ihmisten kesken. Nopean hoitoon
padsyn on arvioitu ennaltaehkaisevan sairauksien pahenemista ja vahentavan
perusterveydenhuollon vuodeosastohoitojaksojen seka erikoissairaanhoidon ja paivystyspalveluiden
tarvetta. Hoitotakuun tiukentaminen on tarkeda myos monien erityisryhmien avunsaannin kannalta.

Kuluttajaliitto tiedostaa palvelujarjestelman haasteet toteuttaa palvelut tiukentuvien maaraaikojen
puitteissa. Suunniteltuihin toimenpiteisiin henkildstévajeen helpottamiseksi tulee ryhtya nopeasti, ja
hyvinvointialueilla tulee olla kdytossaan riittava rahoitus. Haasteista huolimatta Kuluttajaliitto pitaa
tarkedna, etta palvelujen kehittamisen tavoitteena on edelleen hoitoon paasyn seitseman
vuorokauden maardaika. Saatamalla maaraajoista laissa turvataan potilaiden oikeuksia ja
vahennetdan eriarvoisuutta hoitoon padsyn suhteen.

Hallitusohjelmakirjausten perusteella palveluiden tuottamisessa suunnitellaan hyédynnettavan
jatkossa yhda enemman yksityisia palveluntuottajia seka palveluseteleita. Kuluttajaliitto haluaa tassa
vhteydessa muistuttaa tarpeesta uudistaa palvelusetelilakia, jotta asiakkaiden yhdenvertaisuus
turvataan palvelusetelid kaytettdessa. Palvelusetelia kdyttavien asiakkaiden taloudelliset oikeudet on
myo0s turvattava. On lisaksi pidettava mielessa, etta palveluseteli ei sovellu jokaiseen tilanteeseen.

Myos julkisten palveluiden asiakkaansuojaa on tarpeen parantaa. Talla hetkella julkisten sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelujen asiakkaalla ei ole mahdollisuuksia saada minkaanlaista hyvitysta, jos
hoitotakuu jaa toteutumatta. Kuluttajaliiton 9/2022 teettaman kyselytutkimuksen mukaan yhteensa
78% vastaajista oli taysin tai jokseenkin samaa mielta siita, etta kansalaisella tulisi olla oikeus
rahalliseen hyvitykseen, jos paasy julkiseen sosiaali- ja terveydenhuollon palveluun ei toteudu lain
maaritteleman ajan sisalla.

Manninen Hanna
Kuluttajaliitto ry, Konsumentférbundet rf
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