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Digiohjelman tarkoitus ja valmistelu

• Tarkoitus:
• Kaikille tahoille, jotka ovat kiinnostuneita logistiikan digitalisaation mahdollisuuksista ja tavoitteista; 

jäsenet, oma organisaatio, poliitikot, viranomaiset, ratkaisutoimittajat, muut etujärjestöt.

• Raportissa on pyritty hahmottamaan:

• Miten digitalisaatio on edennyt ja miten se vaikuttaa logistiikkayrityksiin

• Mitkä ovat tavoitteet SKALin digitalisaation edunvalvonnassa

• Mikä on SKALin rooli logistiikan digitalisaation kehityshankkeissa

• Ohjelma ei sinänsä tarjoa konkreettisia välineitä suoraan kuljetusyrityksille vaan keskittyy 

digitalisaation edistämiseen yleisellä tasolla.

• Valmistelu

• Valmisteltu SKALin sisäisenä työnä. Pekka Aaltonen vastannut kokoamisesta. SKALissa ollut 

sisäinen kommentointikierros. Hyviä kommentteja saatu pyydetyiltä ulkopuolisilta: viranomaisilta, 

parilta LL:n jäseneltä, digiratkaisujen toimittajilta ja muilta järjestöiltä.   
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Logistiikan kehitys, yksittäisistä toiminnoista 

toimitusketjun hallinnaksi

Lähde: LVM, Logistiikkaselvitys 2009, Logistiikan integraation kehitys yksittäisistä 

toiminnoista toimitusketjun hallinnaksi (Hesse  Rodrique, 2004)

2010, 2020, 2030?

Mitä siis tämän jälkeen
Digital Supply Chain

(digitaalinen toimitusketju)?



Digitalisaatio logistiikassa ja riskit

• Digitalisaatio on jo laajassa käytössä logistiikassa. Sillä on tehostettu asioita tai 

luotu uusia palveluita. Digitalisaatiota ei voida unohtaa ja perustella, että ei 

koske meitä. Paljon tehoja ja parempaa palvelua jo saatu ja lisää saadaan.

• Kuluttajien verkkokaupan lähetysten tilaus ja seuranta

• Kappale- ja pakettilogistiikan paperittomuus

• Automaattitilaukset

• Reitinoptimointi ja muu optimointi ja suunnittelu tietokoneavusteisesti

• Ajoneuvojen reaaliaikainen seuranta

• Ajotavan seuranta

• Jne.

• Digitalisaation riskit:

• Winner-takes-it-all -talouden edistäminen, joka on synonyymi monopolille

• Kyberturvallisuus. Asia jonka merkitys ei vähene. Tätä ei voi liikaa korostaa. Voi olla jopa 

kehitystä hidastava voima – ainakin lisää kustannuksia. 

10/06/2023 © SKAL4



Logistiikka ja digitalisaatio

• Suomi on monessa mielessä logistiikan digitalisaatiossa kehityksen kärkipäässä

• Kappaletavaralogistiikassa isoimmilla ketjuilla kuljetustilaustiedoista yli 99 prosenttia 

saadaan sähköisesti ja itse kuljetusprosessi on paperiton.

• Metsäteollisuudessa on pitkään ollut raakapuukuljetuksissa ajoneuvopäätteet.

• Monet kuljetusyritykset ovat integroituneet rajapintojen kautta asiakkaiden 

tietojärjestelmiin tilausten suhteen.

• Merenkulun Portnet-järjestelmä ollut mallina muillekin maille. Toivottavasti Nemosta 

tulee vielä parempi.
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Tieliikenteen kuljetus- ja logistiikkayrityksen kuljetusprosessi, tietotarpeet ja digitalisaatio 

Kuljetusprosessi

(kaiken ydin)
Tilaus Tuotanto Laskutus

Kuljetussuunnittelu

- Lähetyksen tiedot

- Kalusto

- Kuormankantajat 

- Henkilöstö

- Huolto

- Ajo- ja lepoajat

- Kortit ja  pätevyydet

- Alihankkijat 

- Ajojärjestely

- Reitin suunnittelu ja 

optimointi 

Taloushallinto ja 

raportointi

- Palkat

- Tilitys alihankkijoille

- Polttoaine

- Muut kustannukset

- Johdon raportointi

- Ajotapaseuranta

- Päästöraportointi

- Tilitys alihankkijoille

Tarvittavia tietoja

- Laivojen 

aikataulut

- Tieverkon 

dimensiot, 

korkeus- ja 

painorajoitukset

- Liikenne- ja 

kelitiedot

- Tietyöt

Myynti, markkinointi 

- CRM 

(asiakashallinta)

- Lähetysten 

seurantatiedot

Julkisia toimijoita

LVM

Väylä

Traficom

Fintraffic

Tulli

Rajavartio

Elintarvikevalvonta

Tukes

Palo- ja pelastustoimi

Ilmatieteenlaitos

MMM Paikkatieto

Erilaisia tietotarpeita

- VAK-tiedot

- Tarkemmat toimitustiedot 

(kasvava tarve, tarkempi 

aika, kulku ovelle/portille, 

ovikoodit etc)

- Kuormansidonta

- Kuormatilan lämpötila

- Kuormatilan lukitus ja 

turvallisuus

- Varaumien ja 

reklamaatioiden tiedot

Kuvattu erilaisia tietoja, jotka kaikki voi olla digitaalista. Ei 

ole kaiken kattava. Monella yrityksellä ei ole kaikkea tätä, 

mutta osalla on muuta kuten erikoiskuljetuksissa. 

Yksi lähestymistapa voisi olla tarkastella digitalisaatiota eri 

yrityskokoon, toimialan ja kuljetusketjun aseman mukaan. 

Kun digitalisaatiota lisätään, niin siitä on saatava 

konkreettinen hyöty; alemmat kustannukset, parempi 

palvelu, virheiden väheneminen. 

Loppupelissä tuotetaan asiakkaalle lisäarvoa kannattavasti.
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SKALin digitalisaatiotyö

• Kehittäminen

• SKAL ei lähde kehittämään mitään, mitä markkinoilla jo on. Voidaan antaa asiantuntija-apua 

ratkaisujen kehittäjille.

• Hyvä SKALin oma ratkaisu on yhdistelmäkonfiguraattori, jolla voidaan todentaa ns. HCT-

yhdistelmän lainmukaisuus ja turvallisuus. 

• Tiedon jakaminen SKALin jäsenille. Pohdinnassa seuraavia:

• Helpoin tapa aloittaa webinaareilla. Lyhyesti digin yleisitä mahdollisuuksista ja sitten 

käytännön caseja

• Seuraavaksi lähikoulutuksia. Joissa mahdollisesti myös yhdessä pohditaan osallistuvien 

yritysten vaihtoehdoista.

• Yrityskohtainen konsultointi/digiklinikka 

• Ehkä kotisivuilla tietoa eri toimittajien ratkaisuista. Ei helppo pitää yllä ja miten välttää se, 

että ei tule pettymyksiä jäsenille. Ulkopuolinen taho ylläpitäjänä.

• Muuta? 

10/06/2023 © SKAL7



Digitaaliset peruslähtökohdat yrityksessäsi
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Onko yritykselläsi käytössä asiakkaan tai päähankkijan digitalisaatioon
perustuvia ratkaisuja?

Onko yritykselläsi käytössä digitalisaation perustuvia omia ratkaisuja?

Onko yritykselläsi omat kotisivut?

Onko käytössäsi sähköposti?

Kyllä Ei
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Kiinnostus digitalisaatioon
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Oletko kiinnostunut yrityskohtaisesta konsultoinnista, jossa haetaan
yrityksellesi digitaalisia ratkaisuja?

Oletko kiinnostunut lähikoulutuksesta, jossa käydään läpi digitalisaation
mahdollisuuksia kuljetusyrityksille?

Oletko kiinnostunut infotilaisuuksista (esim. webinaarit), joissa kerrotaan
logistiikan digitalisaatioratkaisuista?

Jos SKAL esittelisi jäsenilleen eri yritysten tarjoamia digitalisaatioratkaisuja,
pitäisitkö tätä hyödyllisenä?

Onko Sinulla tarvetta saada lisää tietoa digitalisaatiosta yleisesti?

Kyllä Mahdollisesti Ei



Jo tunnistettuja mahdollisuuksia ja haasteita

• Jos kuljetusprosessi perustuu vain sähköiseen tiedonsiirtoon, keskeistä on saada 

kuljetustilaustiedot alusta asti sähköisessä muodossa ja tiedot ovat oikeat ja ne saadaan 

riittävän ajoissa. 

• Nämä saadaan siis taholta, joka tilaa kuljetukset. 

• Tämä asia ei valitettavasti ole itsestään selvyys, vaan ongelmia on edelleen liian paljon tiedon 

oikeellisuudessa. Tyypilliset puutteet/virheet ovat rahdituspainot, osoitetiedot, VAK-tiedot.

• Datan laatua ei voi korostaa liikaa. Mitä enemmän digitaalisuus etenee ja käytetään tekoälyä ja 

halutaan rakentaa läpinäkyvyyttä, sitä keskeisemmäksi tulee lähtödatan laatu.

• Neuroverkkopohjaisilla ratkaisuilla voidaan korjata ja rikastaa dataa, mutta kaikkia virheitä ja 

puutteita ei saada poistettua. 

• Kuljetusten toteuttamiseen tarvitaan tarkka tieto, mitä ja mistä haetaan, mihin viedään, mitä 

erityisominaisuuksia on lähetyksellä kuten VAK tai ei saa lastata päälle.

• Päästöjen raportointi tulee vauhdittamaan digitalisaatiota. Hyvä raportointi edellyttää sähköisiä 

rahtitietietoja. Tämä etenee jo ennen CountEmissions asetuksen voimaantuloa. Erittäin hyvä, 

että asetus standardisoi päästöjen mittaamisen ja raportoinnin. 

10/06/2023 © SKAL10



Jo tunnistettuja mahdollisuuksia ja haasteita

• Yksi näkökulma on myös se, että eri yrityksillä on hyvin erilaiset tarpeet. Standardiratkaisuja on 

vaikea löytää, joten tarvitaan erilaisia ratkaisuja koon, toimialan tai  toimitusketjun aseman 

mukaan.

• Alihankkijat tai isojen asiakkaiden tietojärjestelmiin kytketyt yritykset eivät juurikaan saa dataa 

oman toiminnan tueksi esim. taloushallintoansa varten tai päästöraportointiin.

• On paljon erilaisia appeja ja muita ratkaisuja, joiden hyödyllisyyttä varsinkaan pienen 

kuljetusyrityksen on vaikea arvioida. Tieto leviää yritykseltä toiselle. Osalla on haasteita ihan 

digiperustaitojen kanssa. 

• Järjestelmien integraatiot ovat helpottuneet viimeisen viiden vuoden aika kuten esim. REST 

API-rajapintojen käyttö.

• Digiosaajien saaminen logistiikka-alalle ei ole helppoa, koska alaa ei nähdä mielenkiintoisena 

digitalisaation kannalta. 

• Vain harvalla kuljetusyrityksellä on mahdollisuus lähteä hype teknologia mukaan eri riskien ja 

talouden vuoksi. Tullaan mukaan vasta, kun teknologia on kypsää.

• Kun digitalisaatio halutaan ottaa avuksi tulee miettiä koko prosessin 

kehitysmahdollisuudet eikä vain digitoida nykyistä toimintaa.
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Digiohjelman keskeiset toimenpiteet

• SKALin tavoitteena on, että Suomen logistiikkasektori pystyy hyödyntämään kehityksen 

kärjessä mahdollisimman tehokkaasti digitalisaatiota omassa toiminnassaan ja 

verkostossa parantaen alan ja Suomen kilpailukykyä. 

• Esitämme raportissa muun muassa seuraavia toimenpiteitä:

• Hyödynnetään täysimääräisesti digitalisaatio liikenne- ja erityisesti tieverkon suunnittelussa, 

kehittämisessä ja kunnossapidossa sekä liikenteen ohjaamisessa ja valvonnassa. Erityiskohteena 

on talvihoidon oikean tarpeen ja ajoituksen ennakointi.

• Lainsäädäntö ja muu viranomaistoiminta mahdollistavat digitalisaation hyödyntämisen yritysten 

välisessä toiminnassa, mutta perustuvat vapaaehtoisuuteen, jotta toimintamallit vastaavat yritysten 

todellisia tarpeita eri tilanteissa. Elinkeinoelämän tulee yhdessä hakea keinot, joilla digitalisaation 

avulla saavutetaan tehokkaat ja laadukkaat logistiikkapalvelut.

• Julkisen sektorin omaa digitalisoitumista toimintaa tulee kehittää siten, että digitaalinen asiointi on 

yritysten ensisijainen asiointitapa. Se on joustavaa, helppoa ja tieto kulkee eri viranomaisen välillä 

siten, että samojen tietojen välittäminen viranomaisille riittää tehtäväksi kerran. 

• Jatkuuko LVM:n digitalisaation foorumi – toivottavasti – fokus hyvä käydä läpi
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Kiitos
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