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Kunta- ja aluehallinto-osasto

Jakelussa mainitut

21.12.2011

Pyynto jdsenten nimedmiseksi

Liitteet

Valtiovarainministerid on valmistellut julkisen hallinnon asiakaspalvelun
kehittimishankkeen asettamista. Hankkeen kdynnistdmistd on tarkoitus ki-
sitelld 12.1.2012 hallinnon ja aluekehityksen ministeritydryhmassa.

Hankkeen asettamispaétosluonnos on tdmién kirjeen liitteend. Hankkeen jé-
seniltd odotetaan kokoustyoskentelyn lisdksi osallistumista asioiden valmis-
teluun. Hankkeessa tullaan asettamaan myds alaty6ryhmia valmistelemaan
rajattuja erityiskysymyksié.

Valtiovarainministerié pyytia jakelussa mainittuja chdottamaan edustajiaan
hankkeeseen. Edustajien tulisi tuntea edustamansa tahon asiakaspalvelujar-
jestelma ja -rakenne hyvin ja pystya vilittdméan edustamansa tahon johdon
nakemyksid hankkeelle ja hankkeen nikemyksid johdolle. Jiseniksi pyyde-
tadn esittdmadn sekd nais- ettd miesehdokas. Ty0- ja elinkeinoministerioti
pyydetiin tekemidn ehdotus myos elinkeino-, litkenne- ja ympiristokes-
kusten edustajasta hankkeessa.

Jakelussa mainitut voivat halutessaan kommentoida asettamispéitésluon-
nosta.

Ehdokkaiden nimet ja yhteystiedot (osoite ja sihkdpostiosoite) pyydetién
ilmoittamaan sihkdpostilla valtiovarainministerién kirjaamoon
valtiovarainministerio@vim.fi viimeistddn keskiviikkona 4.1.2012.

Lisédtietoja antavat hallitusneuvos Tarja Hyvonen, finanssineuvos Teemu
Eriksson ja lainsddddnténeuvos Sami Kouki.
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Hallitusneuvos "lg_]a Hyvonen
Finanssineuvos CFe/emu Eriksson

Asettamispddtésluonnos

Valtiovarainministeri®
Snellmaninkalu 1 A, Helsinki
PL 28, 00023 Valtioneuveosto
www,vm. fi

Puh 09 160 01 tai 09 578 11 (vaihde)
Faksi 09 160 33123
valtiovarainministerio@vm.fi
Y-tunnus 0245439-9



Jakelu

sisdasiainministerio

tyd- ja elinkeinoministerio
oikeusministerid

sosiaali- ja terveysministerio
ympdristoministerid

litkenne- ja viestintdministerio
maa- ja metsitalousministerio

Verohallinto
Poliisihallitus

Maahanmuuttovirasto

Eteld-Suomen aluehallintovirasto
Uudenmaan liitto

Kansaneldkelaitos
Suomen Kuntaliitto

Oulun kaupunki
Savonlinnan kaupunki
Ahtirin kunta

Itella Oyj

JUKO ry

JHL ry

Pardia ry

Yhteispalvelun edistéjét ry

VM/BO
VM/JulkICT
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