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Esipuhe

Ty6ssa tuotetun asiantuntijapalvelun tarkoituksena on ollut toimia KA-
konsulttina rakennetun ymparistéon kokonaisarkkitehtuurin teemaryhman
(KA-teemaryhma) tukena. Tyd on jatkoa 09/2022-05/2023 tehdylle KA-
konsulttitydlle.

Raportti on laadittu kokoamaan ja kuvaamaan 10/2023-6/2024
toteutetun rakennetun ymparistén kokonaisarkkitehtuurikonsultin (KA-
konsultti) jatkotydn tuloksia.

Raporttia on tarkoitus hyddyntda erityisesti tausta-aineistona rakennetun
ympariston KA-tydn jatkotoimien maarittelyyn ja muodostamiseen.
Valmisteluprosessin yhteydessa kaydyt keskustelut ovat vahvistaneet
yhteista ymmarrysta KA-tyosta.

Raportti ja siina kuvatut l6yddkset toimivat osaltaan myds rakennetun
ympariston tiedon yhteentoimivuustydn keskusteluvalineena muun
hallinnon ja KIRA-alan kehittdmisen suuntaan.
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Tiivistelma

Tyon tehtavana oli kiteytetysti edistaa rakennetun ympariston KA-konsultin

ensimmaisen vaiheen tuotosten kayttoonottoa ja hyddyntamista. kokonaisarkkitehtuurin rakentuminen
Kokonaisarkkitehtuuria voidaan kuvata eri tavoin. Tassa raportissa on tuotu Rakennetun ympdriston kokonaisarkkitehtuurin edistdminen edellyttdé
esiin yksinkertaistettujen kuvaamistapojen haasteita. Tahan raporttiin seké ison kokonaisuuden hahmottamista etté sen rakentamista
valitut kuvaamismuodot eivat palvele kaikkien ja kaikkia tarpeita. pienempien rajattujen tapausten kautta.

Raportin lisaksi tydssa tuotettiin rakenteiseen muotoon mallinnettu
prosessikartta, vertailtu prosessikartta edeltdvan vaiheen KA-konsulttitydn
tuotoksista seka prosessikartan mallinnuksen ja vertailun yhteydessa
syntynyt havaintolistaus.

s ) ) . . Systeemin
Osana tyo6ta tuotettiin myds ehdotus KA-konsulttitydén seuraavaksi Y )
vaiheeksi. Ehdotuksessa tuodaan yhteen rakennetun ympériston muuttaminen
ylaontologia ja KA-konsulttitdiden tulokset. Lisaksi muodostetaan niiden Systeemisessé
pohjalta raamit KA-tydn toimintasuunnitelmalle, jossa elementteina ovat g;g\g;g';eggicswksia
mukana rakennetun ymparistén yhteisen kokonaisarkkitehtuurin kaikille systeemin & PARAMETRIT
hahmottaminen ja rajattujen konkreettisten palasten toteuttaminen. tasoille. S AAUTE.
v . . N ) Panostuksissa tulee s ) J JARJESTELMAT & T
Tyon keskeisin havainto koskee rakennetun ymparistéon kompleksista huomioida, ettd : £ Oppiminen & SYSTEEMIN R
. e . . . e e g e . tasoilla on erilaiset - g [AED o SEANNGT o
luonnetta ja tarvetta kasitella myo6s rakennetun ymparistén kokonais- painoarvot suunnan H E F roimintatangien < SYSTEEMIN
arkkitehtuuria entista systeemisemmasta nakdkulmasta, jossa eri prosessit ekl § muitos- & ppttelutapojen,
voivat kohdentua samaan aikaan samaan kohteeseen. Ehdotuksena on arvojen muutoksilla : § pandamn asenteiden ja
. . . . - ves e s p s - A H H wutos 2 arvojen muutos
seuraavaksi tutkia rakennuksen elinkaaritapahtuma-lahtoistéa nakékulmaa, vaikuttavuus. P oSysteemin i : ] ArVOIen MRS
jossa sovelletaan rakennuksiin elamantapahtuma- ja ihmislahtoisyys- éﬁi‘iﬁ:’:&(f—f:& ARTECeI

toimet

ajattelua . E ‘:(:':;';;‘::a': :_ H : muuttavat
toimet " - E
Jatkosuosituksena ehdotetaan rakennetun ympariston Rakennetun ympaéristén kehittdminen edellyttaa systeemin muuttamisen

kokonaisark_kitehtuurin yIf;itason ljak'enteen Seuraavan VerSion_ R ymmdérrystd (Donella Meadows: Thinking in Systems (2008), soveltaen
muodostamista siten, ettd sen toimivuutta samalla testataan ja kehitetaan Ramboll).

valittujen rajattujen reaalimaailman tarkastelutapausten avulla.
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1. JOHDANTO

Johdannossa kuvataan tydn
perustiedot ja lahtékohdat
seka tydn toteuttamistapa ja
rajaukset.

Johdannossa kuvataan miten
KA-konsultin ensimmaisessa
vaiheessa todettuja
jatkotoimenpiteita on lahdetty
edistamaan tassa jatkotydssa.

Ramboll

Kokonaisarkkitehtuurin teemaryhman visio: )

"Yhdessa johdettu ja jatkuvasti pédivitettdva kokonais-

arkkitehtuuri ohjaa kansallista yhteentoimivuustyota

ja mahdollistaa toimialan kestédvan digitalisaation.” D
_—{Ohjaava e

tieto

Kasitteisto T’ 4l érjestelmépalvelut Teknologiavalinnat

JOHDANTO

| Kasitemallit

Péaétietoryhmét

[ )

.




TyOn toteutuksesta

Lahtokohtana tyéssa on ollut KA-teemaryhman visio ja s ) o - ~N
; T _ : TR : Kokonaisarkkitehtuurin teemaryhman visio:
ensimmaisessa KA-konsultin tyossa todettujen "Yhdessé johdettu ja jatkuvasti péivitettévi kokonais-
jatkotoimenpiteiden edistaminen. arkkitehtuuri ohjaa kansallista yhteentoimivuustyoti
. . . : . j hdollistaa toimialan kestdvén digitalisaation.”
Tyota toteutettiin mallintamalla RY-prosessikartta ja samalla | Ja mandoriistaa tomialan kestavan digitaiisaation Y,
" . . jaavaf
koostamalla seka keskusteluttamalla mallinnuksen yhteydessa ~on/_ " v
Syntyneet ta rkennusta rpeet J'a |aajem mat havainnot N == . Késitteisto %T; arjestelmépalvelut Teknologiavalinnat
s == Kasitemallit
Mallinnus toteutettiin archi-sovelluksella ja keskustelu [ o P JOHDANTO
havainnoista kaytiin ohjausryhmassa seka KA-teemaryhmassa. R o |
. . . . . " N
Mallinnuksen, havaintojen ja keskustelun kautta muodostettiin /7 = : m——
ymmarrysta etenemisen mahdollisuuksista kohti visiota | =
vahvistamalla systeemiymmarrysta ja koordinoivaa — =
|ahestymistapaa. =
[ NERER
| ENEE |
& / /)
f Fyvsiset rajapinnat Laiteluettelo
POHDIN_'_I'AA -
® TOIMINTAYMPARISTOON
e = LIITTYVISTA HAASTEISTA
\ \ teknologiapalvelut

( |_E" YHTEENVETO JA SUOSITUKSET

Kuva 3. Tyén toteutus kokonaisarkkitehtuuri-viitekehykseen jadsennettyna.
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Toimeksiannon perustiedot

Tiimi: Ohjausryhma: » Aikataulu: 10/2023-09/2024
Kaisu Laitinen, projektipaallikké Juuso Vanonen,
Tiina Perttula, rakennetun ympariston Helsingin kaupunki
tiedonhallinnan asiantuntija Anssi Hanninen, YM
Janne Marniemi, yhteisty®darkkitehtuurien Juha-Pekka Maijala, YM

asiantuntija

i
i

Kuva 4. Tyén siséltdja keskusteltiin KA-teemaryhméssd Mural-yhteistydalustalla.
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Lahtokohtana rakennetun ympariston KA-konsulttityon

ensimmaisen vaiheen tulokset

Kasilla oleva tyd on jatkumoa rakennetun ymparistéon KA-
konsultin ensimmaiselle (v. 2022-23) toteutetulle vaiheelle.

Ensimmaisen vaiheen keskeisimmat tuotokset olivat
rakennetun ympariston prosessikartta, sitd taydentavat
prosessimatriisit seka raportti. Raportissa kuvaillaan
tuotoksia seuraavasti:

“Prosessikartta on tarkoitettu kaikille niille toimijoille ja

sidosryhmille, joilla on tarve saada ymmarrysta rakennetun
ympadriston prosessien muodostamasta kokonaisuudesta.

Prosessikartta on luonteeltaan kehittyva, tyokalumainen, josta
julkaistaan versioita

Prosessikartan kuvaamia yhteisid rakenteita voidaan hyodyntéaa
eri organisaatioiden toiminnassa ja kokonaisarkkitehtuurien
kehittamisessa.

Kokonaisarkkitehtuurin teemaryhméan tehtdvédnd on yhteensovittaa
rakennetun ympaériston keskeiset prosessit ja tietovirrat osana
julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuuria.

Tuotoksista versiokohtaisia pdf-julkaisuja Tiimeriin jaettavaksi”

(Lahde: Rakennetun ympariston KA-konsulttitydn tuotokset, Ubigu
2023)

Ramboll
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Kuva 5. KA-konsultin 1. vaiheessa tuotetut prosessikartta ja —matriisit toimivat
jatkotyén léhtékohtina.



Tyon kulku ja tuotosten muodostuminen
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| tydjarjestetysta ja I'archimate- sisallésta heranneet tarkasteltiin muiden suositukset
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Kuva 6. Prosessikarttaa tyodstettiin ohjausryhmén priorisoinnin ja linjausten mukaisesti ja tuotoksena syntyi mallinnustiedoston liséksi havaintoja ja johtop&atelmia.
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KA-konsultin jatkotyon fokus

Ohjausryhman asetti tydn alussa
tavoitteiksi kaksi nakdkulmaa.

Teknisen mallintamisen nakokulma

Prosessikartan mallintaminen oli tarkein
prioriteetti, jotta saatiin konkreettinen
ote sisaltoon.

Systeeminen nakokulma

Millainen kokonaisuus rakennettu
ymparistd on ja miten sen rakennetta
voidaan kuvata tiedon
yhteentoimivuuden edistamisen tueksi?

Ramboll

RY-KA- PROSESSIT: “"Miten

vhteentoimivuustyo kytketaan
kaytannon prosesseihin”

RYHTI-hankkee okonaiskuva - LUONNOS 11.5.2023

& KOKONAISARKKITEHTUURINTEEMARYHMA | & 1

:
' '] I 1

I:?::c\)’:ﬂsml KA-KONSULTITIVO: n_- ‘
PROSESSIKARTTA |

JATIETOVIRROISTA

STANDARDOINNIN TEEMARYHMA

[}
- TEKNOLOGIA: Teknis: | yhteentoimivuuden kel “tdminen
= =

Tarpeet jaldhték~hdat standardisointiin

3 SEMANTTISEN YHTEENTOIMIVUUDEN TEEMARYHMA -
[}

TIETO: Yhteiset stomallit, sanastot, kood™ tot

Semanttisen yhteentoimivur“en varmistaminen - ont._.ogiat

o Ne g
L AW
TEEMARYHMIEN TUOTOSTEN
TYON JA TULOSTEN IMPLEMENTQINTI ALAN KAYTANNON TYO
NIVOMINEN YHTEEN TOIMINTAAN
Lait, Jarjestelmat, rakenteet, ohjeet, toiminta...

Tyb rakennetun ymparistan hyvaksi

RY PROSESSIT

Kuva 7. Rakennetun ympdéristén yhteentoimivuustydn ndkékulmasta Idhtékohtana ollut prosessikartta kuvaa

kdytdnnon tydn prosesseja, joihin yhteentoimivuustydn tuotokset on tarpeen kytkeé.
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Ty('j n te h té Vét j a tiimin tydskentely ja

e . tydkokoukset:
Sisallot, tavoitteet - KA-teemaryhmn

toteutustapa ja tahuskondat @ | yeenvetofsathotaimet

tyGskentelylle - ehdotukset toteutusjakson
sisdlloksija tehtaviksi

KA-teema-
ryhman
kokous

Ohjaus-
tapaaminen

tiimin tyoskentely ja .
tyokokoukset: TyGskentelyn
- KA-teemaryhmin tulokset
valmistelu

Toteutusjaksoihin vaiheistus.
Ohjaus- ja tarkistuspisteina toimivat:
» ohjauskokoukset

KA-teemaryhman ja KA-konsulttityon ensimmadisen vaiheen tuotosten tehtéavalista/tyojono

Toiminta-arkkitehtuuri: ry tiedon yhteentoimivuuden edistamisen organisaatio,
toiminta, palvelut ja toiminnalliset rakenteet

Prosessikartan ylldpidon vastuuttaminen ja
organisointi ja hallintamallin suunnittelu

« KA-teemaryhman kokousten
suunnittelupalaverit

« KA-teemaryhman kokoukset.

RY tiedon yhteentoimivuutta Mahdollisten lisdtarpeiden
edistavien lapileikkaavien teemojen tunnistaminen prosessien

Tarkennusta vaativien prosessien tydstén ku‘_’aa__m'"e" matr_us-.lne!-, "“h__'" |00EISE_||E osa-
organisointi kaikkiin prosesseihin liittyvat aluekohtaiselle jaolle

Tietoarkkitehtuuri: RY tiedon yhteentoimivuuden edistamisessa kaytettavat
tiedot, niiden rakenteet seka suhteet.

Ohjaus- ja tarkistuspisteissa kasiteltiin
tyon rajauksia ja tehtavia seka tydssa
tuotettuja sisaltdja.

Prosessien vélisten tietovirtojen Prosessikartasta puuttuvien prosessien ja
kuvaamisen suunnittelu osa-alueiden tunnistamisen organisointi

Tietojarjestelmaarkkitehtuuri: RY tiedon yhteentoimivuustydssa kdytettavit keskeiset tietojarjestelmat (mm.

Tarkistuspisteiden valilla tyéryhma
tyosti itsenadisesti sovittuja tehtavia ja
sisaltoja.

sovellukset), niiden suhteet ja ominaisuustiedot.

Prosessikartan kuvausten siirtdminen rakenteiseen
muotoon sopivaan, hallittavaan paikkaan

Teknologia-arkkitehtuuri: RY tiedon yhteentoimivuustyén teknologinen
infrastruktuuri ja teknologiavalinnat

Prosesseihin liittyvien kansainvélisten standardien
huomioiminen, jotka luovat toiminnan perustan

Kuva 8. Tyén alustava KA-viitekehykseen jdsennetty tehtdvélistaus toimi ketterid tyébmenetelmié

soveltavan toteutuksen tydjonona.
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Tyon rajaukset, priorisointi ja tuotokset

tiimin tyoskentely ja
tyokokoukset: tiimin tyoskentely ja
- KA-teemaryhman tyokokoukset:
yhteenveto ja jatkotoimet - KA-teemaryhman
- ehdotukset toteutusjakson valmistelu

sisalloksija tehtaviksi Ohjaus-

Sisallot, tavoitteet
ja lahtokohdat
tydskentelylle

tapaaminen

Tyoskentelyn
tulokset

KA-teemaryhmin ja KA-konsulttityén ensimmadisen vaiheen tuotosten tehtavilista/ty6jono

Prosessikartan ylldpidon vastuuttaminen ja l
Tarkennusta vaativien prosessien tydston |

RY tiedon yhteentoimivuutta

Mahdollisten lisitarpeiden

Prosessien vélisten tietovirtojen Prosessikartasta puuttuvien prosessien ja

Prosessikartan kuvausten siirtdminen rakenteiseen

Ramboll

Tyon tehtavilista priorisoitiin
ja rajattiin seuraavasti:

1. Prosessikartan kuvausten
siirtdminen rakenteiseen
muotoon sopivaan,
hallittavaan paikkaan

2. Prosessien valisten
tietovirtojen kuvaamisen
suunnittelu

3. Prosessikartasta
puuttuvien prosessien ja
osa-alueiden
tunnistamisen organisointi

4, RY tiedon
yhteentoimivuutta
edistavien lapieikkaavien
teemojen kuvaaminen
matriisina, mihin kaikkiin
prosesseihin liittyvat

5. Mahdollisten lisatarpeiden
tunnistaminen prosessien
loogiselle osa-
aluekohtaiselle jaolle

~

-
~

TUOTOKSET: =—>

» .archimate-
muotoon
mallinnettu
prosessikartta

> havaintolistaus

KA-konsultin

jatkoty®
2023-2024

TUOTOKSET:

> Raportti e
»> Vertailtu —!.-.l‘
prosessikartta- pppe—
tiedosto, jossa ===
merkittyna _=E- |
prosessikartan B |
ja prosessi- - -
kuvausten erot = =
== I

EETE




Tyon onnistumiselle tunnistetut riskit ja niiden hallinta

ooooooo

Ramboll

1: Tasojen valinen tasapaino:
strateginen ohjaus / taktinen toiminta /
operatiivinen toteutus

2: Isojen tavoitteiden valinen tasapainottelu:
Teknisen kuvantamisen nakdkulma vs.
Systeemindkdkulma

3: Yhteisymmarrys mista kokonaisuudesta
puhutaan: RY tiedon yhteen toimivuustydén KA vai
RY toimintojen kokonaisuuden KA

4: Tiukka tuntiraami

Tunnistetaan, etta helposti voi menna eri tasoiset ja erilaiset asiat
sekaisin.

Ohjaavana periaatteena: yleisesta yksityiskohtaisempaan. Mieluummin
korkealla tasolla ja laajasti kuin hyvin yksityiskohtaisesti.

Enemman systeemisen kehikon raami tydstettavana

Ratkaisuarkkitehtuuri kdytanndn tyon yhteydessa

Puhutaan enemman kokonaisarkkitehtuurista, kuin etta rajauduttaisiin
esim. vain RYTJ:hin. Toimintojen nakdkulma (Ubigun tyén perusteella.}
Toinen keskeinen pohjaty® on “Antti Aution prosessikuva”.

Priorisoinnin avulla rajausten kasittelya lapi projektin. Sprinttimainen
tyoskentely, ohjauspalaverit darimmaisen tarkeita tydén rajaamiseen ja
priorisointiin.
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TyoOssa tunnistetut ja hyodynnetyt lahteet

KA-konsultin ensimmaisen vaiheen tuotosten lisaksi keskeisia hyddynnettyja Iahteita olivat:

« Rakennetun ympariston kokonaisarkkitehtuuri: nyky- ja tavoitetila (2018)
https://www.kiradigi.fi/media/hankemateriaali/rakennetun-ympariston-kokonaisarkkitehtuuri_nyky ja tavoitetila 083.pdf

« Rakennetun ympariston paaprosessit (Ymparistoministerio, versio 9/2018, saatavilla Tiimerissa)

« Rakennetun ympariston tiedonhallinnan standardisointi - Nykytilan kartoitus ja ehdotus toimenpiteista (4.2.2019 versio 1.0)

https://rastiprojekti.com/wp-content/uploads/2019/02/RASTI-strategia-v1.pdf

« Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin tyoryhma (JHKA, 2019) https://vm.fi/hanke?tunnus=VM036:00/2019
« Ja siina tuotettu JHKA kypsyysmalli https://slideplayer.fi/slide/13932710/
 Julkisen hallinnon tiedonhallintalaki ja sen valmisteluun & taytantéonpanoon liittyvat materiaalit

« mm. selvitys "Julkisen hallinnon arkkitehtuurityon ja arkkitehtuuriaineiston nykytila ja kehitystarpeet"
https://api.hankeikkuna.fi/asiakirjat/8a94e932-4c68-4ca5-8bea-15cd5d9a4d77/284a117f-35e3-44fa-99b9-
4286edba932f/KIRJE 20191218122744.PDF

« Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin periaatteet https://wiki.julkict.fi/julkict/juhta/juhta-tyoryhmat-2016/jhka-
tyoryhma/jhka-2.0/jhka-2-0-8-periaatteet/view

« JHS 179 Kokonaisarkkitehtuurin suunnittelu ja kehittaminen https://www.suomidigi.fi/ohjeet-ja-tuki/jhs-suositukset/jhs-
179-kokonaisarkkitehtuurin-suunnittelu-ja-kehittaminen

Ramboll
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https://www.kiradigi.fi/media/hankemateriaali/rakennetun-ympariston-kokonaisarkkitehtuuri_nyky_ja_tavoitetila_083.pdf
https://rastiprojekti.com/wp-content/uploads/2019/02/RASTI-strategia-v1.pdf
https://vm.fi/hanke?tunnus=VM036:00/2019
https://slideplayer.fi/slide/13932710/
https://api.hankeikkuna.fi/asiakirjat/8a94e932-4c68-4ca5-8bea-15cd5d9a4d77/284a117f-35e3-44fa-99b9-4286edba932f/KIRJE_20191218122744.PDF
https://api.hankeikkuna.fi/asiakirjat/8a94e932-4c68-4ca5-8bea-15cd5d9a4d77/284a117f-35e3-44fa-99b9-4286edba932f/KIRJE_20191218122744.PDF
https://wiki.julkict.fi/julkict/juhta/juhta-tyoryhmat-2016/jhka-tyoryhma/jhka-2.0/jhka-2-0-8-periaatteet/view
https://wiki.julkict.fi/julkict/juhta/juhta-tyoryhmat-2016/jhka-tyoryhma/jhka-2.0/jhka-2-0-8-periaatteet/view
https://www.suomidigi.fi/ohjeet-ja-tuki/jhs-suositukset/jhs-179-kokonaisarkkitehtuurin-suunnittelu-ja-kehittaminen
https://www.suomidigi.fi/ohjeet-ja-tuki/jhs-suositukset/jhs-179-kokonaisarkkitehtuurin-suunnittelu-ja-kehittaminen

2. TULOKSET

Tassa osiossa on esitetty priorisoitujen
tehtavien tulokset.

Lisdksi on kirjattu tyén yhteydessa
syntyneet havainnot tehtavaan
“Prosessien valisten tietovirtojen
kuvaamisen suunnittelu” liittyen.

Prosessikartan mallinnus toteutettiin
archi-sovelluksella ja keskustelu
havainnoista kaytiin ohjausryhmassa
seka teemaryhmassa. Mallinnuksen,
havaintojen ja keskustelun kautta
muodostui ymmarrys visiota kohti
etenemisen mahdollisuuksista.

Ramboll

4 Kokonaisarkkitehtuurin teemaryhman visio: )
"Yhdessa johdettu ja jatkuvasti pédivitettdva kokonais-
arkkitehtuuri ohjaa kansallista yhteentoimivuustyota
ja mahdollistaa toimialan kestédvan digitalisaation.”

LOhjaav:! - /

Teknologiaresurssit

'

15



Tehtava 1. Prosessikartan mallinnus rakenteiseen
muotoon sopivaan hallittavaan paikkaan

Prosessikartan mallinnuksen vaiheet:

1. Tavoitteiden ja MVP-toteutuksen kirkastaminen: prosessikartta mallinnettuna samalla sisallélla ja samaan
jarjestykseen kuin Iahtékohtana ollut KA-konsulttitydn ensimmaisen vaiheen tuloksessa.

Kuvaustavan sopiminen: prosessikartta mallinnettiin Archi-sovelluksella.

Prosessikartta rakenteiseen archimate-muotoon kahden ensimmaisen prosessikokonaisuuden osalta ja
tunnistettiin niiden osalta prosessikartan ja prosessikuvausten valiset erot

4. Prosessikartan mallinnus validoitiin ja tarkennettiin kuvaustapaa osaprosessien osilta:
» Prosessit kuvattiin sellaisenaan ilman linkityksia toisiinsa tai ominaisuustietoja.

» Lapileikkaavat prosessit sovittiin jatettdvan mallinnuksesta pois, koska ne ovat esimerkinomaisia ja
Iapileikkaavia kokonaisuuksia on todellisuudessa huomattavasti enemman.

5. Loppujen osaprosessien mallintaminen rakenteiseen muotoon
6. Mallinnettu prosessikartta vietiin Tiimeriin.

Mallinnetun prosessikarttatiedoston rooli tulosaineistossa seka jatkokasittely:

Tiedosto voidaan julkaista ideoinnin ja palautteen valineeksi tarvittavissa avoimissa kanavissa, kuten nettisivuilla.
Archimate-formaatissa olevan tiedoston saa auki milla tahansa ohjelmistolla, joka soveltuu kyseisen
tiedostomuodon kasittelyyn. Tassa tyodssa kaytettiin ilmaista Archi-sovellusta.

Sopiva ja hallittava sijaintipaikka vaatii laajemmassa kuvassa vaatii jatkokeskusteluja ja riippuu myds
organisoitumisesta asian edistamiseen.

Prosessikartan sisaltédn ei tehty muutoksia tydn yhteydessa, vaan mallinnustydn suurin anti oli toimia havaintojen
muodostumisen pohjana seka mahdollistaa ymmarryksen muodostuminen kokonaisuudesta: Jotta ylataso voidaan
kytkea prosessien sisalla tapahtuvaan toimintaan, vaatii systeemisen rakennetun ympariston
kokonaisarkkitehtuurin muodostuminen viela tydstamista.

Ramboll

Kuva 9. Mallinnetun prosessikartan
visuaalinen ilme.



Prosessikartan mallinnuksen yhteydessa syntyneet havainnot

Mallinnushavaintojen seka tyon aikana kaytyjen
ohjausryhman ja KA-teemaryhman keskusteluiden pohjalta
koottiin mallinnuksen lisaksi keskeisimmiksi priorisoituihin
tehtaviin liittyvat syotteet.

Havaintolistaus on raportin liitteena 1.

Havaintojen (yhteensa 187 kpl) muodostuminen perustui
seuraaviin tarkasteluihin:

Prosessikartan ja prosessikuvausten valisten erojen tunnistaminen
Prosessikartan tarkastelu kokonaisuutena
Yhden prosessikokonaisuuden kokonaiskuvan tarkastelu

Mallintamisen yhteydessa kokonaisuuden seka
osaprosessikuvausten tarkastelu ja vertailu koko prosessikarttaan

Kaikkien prosessien nimien tarkistaminen (vastaavuus
viimeisimpiin sanastoihin ja lain kasitteisiin)

Havaintojen jakautuminen tyypeittdin on esitetty viereisessa
taulukossa. Sama havainto voi sisaltya useampaan
kokonaisuuteen.

Havainnot jakautuvat 1) periaatteellisen ison kokonaisuuden asioihin
ja 2) detaljitason tarkennuskysymyksiin.

Ramboll

Prosessi- Koko
kartan prosessi- |Prosessi- Osa-

Prosessikokonaisuus |periaatteet |kartta kokonaisuus lprosessi Yht.
AIueld.enkayton 1 5 16 22
suunnittelu
Kiinteistéjohtaminen 1 4 5
Kiinteistdokehittaminen 3 10 20 33
Kiinteistonpito 1 2 11 14
Rakentamishanke 5 21 26
\Vaylanpito (magnpet, 1 1 8 14 24
rataverkko, vesivayla)
Yleisten alueiden
suunnittelu ja 2 4 1 14 21
rakentaminen
Ymparisténsuojelu,
luonnonsuojelu ja 1 1 3 19| 24
ymparistonterveyden-
huolto
Poikkileikkaavat:

Hiilineutraalius

ja monimuotoisuus 1 3 4

Vaikutusten arviointi

Vaikutusten seuranta
Yleinen (kaikkia
prosessikokonaisuuksia 6 8 14
koskeva havainto)
Yhteensa 10 20 38 119 187
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Esimerkkeja havainnoista

« Osaprosessiin liittyvat tarkennustarpeet

» Prosessikokonaisuuden sisadiset suhteet

» Eri prosessikokonaisuuksien sisaltamien osaprosessien valiset suhteet
» Prosessikokonaisuuksien valiset suhteet

Osaprosessiin liittyvat tarkennustarpeet

Esimerkki rakennushanke-prosessikokonaisuudesta:

Epadselvia prosesseja
« Mika on osaprosessien "Kayttéonotto” ja “Takuuaika” lopputulos, joka virtaa muihin prosesseihin?
« Mikd on niiden syoéte eli |ahtdtietovaatimukset?

vahvonta, jonka Rakenmus- Rakennustyomaa

rakentamishankieeseen ryhtyvi tekee hankkeeseen ryhtyva Rakentamisen luvitus Rakentamisilmoitukset / Viero
m 13t pasnanaic tai osittain kunn : e lhF Rakennustydn valvwonta Tydsuojeluilmoitukset / AVI
wvalontaviranomaisen luvalla ja esittimansd  viranomain, on

— S—
Z Kaytto ja arvontuotanto  prosessin kuvaus omistajart osalliset Liittyviit prosessit Tuotos -annot

Kayttdonotto toimenpice, jossa rakennus tai sen osa Rascerinus- Rakennuttaja Rakennuksen kiytéaén
g otetasn kiytesn, varmi i s Pastoteuttaja Miten nama P —— Ralcennus Ja I'uunenswreluswn _

Hakennetun ympariston paisanasto:  toiminta ja il'"'IET-t‘iI'I kayron nni;tus i ° a rakennetun ymg

ryT— o slirtyvat tietovaranto
tai haltijn Kaynoja kunnossapito
tletovirtana
Takuuaika aikavli, jonka kestiessh seuratasn Rokenmus- Rakennuttaja muihin

tehdaan ity

ahbdde, pidethin tarvittavat ja lana Pas ) prosesselhm? Takuukorjaukset °
Ll n L]
1]

nneun ympariston padsanasto:

takuugika karjataan mahdollset puutteat

Prosessin kuvaus = Tiivis kuvaus prosessista
Pr i istaialt = Pr in omistaia on i i lok ia kehittamisesta vastuussa oleva toimiia.

Kuva 10. Havaintoesimerkki epdselvistd prosesseista rakennushanke-prosessikokonaisuudessa.

Ramboll 18



Prosessikokonaisuuden sisadiset suhteet

Esimerkki rakennushanke-prosessikokonaisuudesta:

* Prosessikokonaisuuden sisdiset suhteet: ovatko samaan liittyvia tehtavia/rooleja vai toisistaan erillisia

prosesseja? Esim. rakennustydémaa ja rakennuttaminen.

Ramboll

Rakennetun ympariston prosessikartta 12.5.2023

KAYTTO JA
STRATEGINEN YLEISPIIRTEINEN YKSITYISKOHTAINEN TOTEUTUS e ——— O'I'.IAN‘I' -
SUUNNITTELU SUUNNITTELU SUUNNITTELU

Omaisuudenhallinta
(operatiivinen)

. Toteutus-
Hankesuunnittelu . GELChIEE] Kayttéonotto
suunnittelu

Rakentamisen .
Ehdotussuunnittelu . I Rakennustyomaa I Takuuaika
luvitus
Yleissuunnittelu

Kuva 11. Havaintoesimerkki prosessikokonaisuuden siséisiin suhteisiin liittyvistd kysymyksista.

Rakentamishanke

Rakentamisen
Rakennuttaminen = Tarveselvitys
valvonta

Rakennuttamisen tulisi menna

koko rakentamishankkeen lapi.

Kuvaavampi kasite
rakennuttamiselle olisi
rakennuttajatehtavat

ENG-Standardeista |oytyy
parempia termeja (ISO
232342021)

Kasitteet maaritelty myos
paasanastoon.
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Eri prosessikokonaisuuksien sisaltamien osaprosessien valiset suhteet

Esimerkki rakennushanke-
prosessikokonaisuudesta:

Nama prosessit esiintyvat muissakin

kokonaisuuksissa.
« Miten linkittyvat toisiinsa?

» Kohdistuvatko (osittain) samoihin

kohteisiin?

Ramboll

TaustatySssa keratty
nykykaytanndista
osaprosesseja, jotka ovat
liiketoimintaprosesseja ja
tuottavat tietoa muille

prec ille. Itse prc
nimeaminen eivat valttamatta

ole oleellisia, vaan ne tiedot
joita tuotetaan.

Sama termi eri
kokonaisuudessa ei
valttamattd tarkoita
samaa asiaa tai
kokonaisuutta. Kuinka
tarkasti voidaan tai on
tarpeen harmonisoida ja
yhteensovittaa eri
prosessit?

YLEISSUUNNITTELU

ail

Rakennetun ymiistin poses kartta 1252025

=1EI

i
!
It

gaa
H0aa :

-
i t
£

RAKENTAMINEN

RAKENNUTTAMINEN

[E—

Kuva 12. Havaintoesimerkki osaprosessien suhteista muihin prosessikokonaisuuksiin rakennushanke-prosessikokonaisuudessa.
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Prosessikokonaisuuksien valiset suhteet

« Esimerkki rakennushanke-prosessikokonaisuudesta:

« Rakentamishanke sisaltyy naihin prosessikokonaisuuksiin. Miten linkitys ja yhteensovittaminen hoidetaan
selkedsti?

‘:E‘ i nteisténpito
S Rakentamisharke or
Viranomais- . J'\ tosiaan osa
| recencamisnanie | [ Vo BT Kiinteistokehittdmist. RAKENTAMISHANKE VS,
VAYLANPITO / YLEISTEN
. - ALUEIDEN SUUNNITTLEU
e ke TGN,
e i ) Y KIINTEISTOKEHITTAMINEN
véylanpidossa ja yleisten (SIS: RAKENNUSHANKE)
- alueiden suunnittelussa ja
Manageeraus Tilahallinta .
rakentamisessa?

Ovatko nama Tietoprosessit ja

o prosesseja vai vaiheita / T q
, — | ) vai tehtévia? ovat erilaiset
Ehdotussuunnittelu luvitus ELCHIVEY I EE] Takuuaika
valvonta

Kuva 13. Havaintoesimerkki prosessikokonaisuuden esiintymisestéd osaprosessina toisessa prosessikokonaisuudessa.

Rakentamishanke

Ramboll
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Tehtavien 2-6 toteutustapa ja tulosten muodostuminen

Tehtaviin 2-5 li ittYVét tulokset on koottu tyb n aikana KA-teemaryhman ja KA-konsulttityén ensimmadisen vaiheen tuotosten tehtavalista/ty6jono
Sy n ty nel d en h a Ya In tOJe n S_e ka KA-te em a_ry h ma ss_a J a Toiminta-arkkitehtuuri: ry tiedon yhteentoimivuuden edistamisen organisaatio,
ohjaustapaamisissa kaytyjen keskusteluiden pohjalta. toiminta, palvelutja toiminnalliset rakenteet —

.. .. .. e . ) ] Prosessikartan ylldpidon vastuuttaminen ja RY tiedon yhteentoimivuutta Mahdollisten lisatarpeiden
Naiden tehtdvien varsinaista tydstamista ei projektin raamissa __ organisointija hallintamallin suunnittelu | edistavien lapileikkaavien teemojen  tunnistaminen prosessien
pystytty toteuttamaan, mutta kerdéntyneet syétteet tukevat Tarsta oliven posesien ysion. (i T B0 shutontasete ol
vahvasti paatelmien syntymista ja jatkosuositusten e : = :

: Tietoarkkitehtuuri: RY tiedon yhteentojmivuud
muo d 0 Sta mi Sta ) tiet_I::, m'id:n r::enteet sek;:uhteet. Prosessien valisten tietoﬁnojen Prosessikartasta puuttuvjen prosessiep j?
Priorisoitujen tehtavien 2-5 lisaksi syotetta muodostui | fatvaamisen snmitien G2 aluekdon lukksiainisen organtioint

tehtdvaan "Tarkennusta vaativien prosessien tydstén

. . . . . . .. . e ae . Tietojarjestelmaarkkitehtuuri: RY tiedon yhteentoimi a kaytettaviat keskeiset tietojarjestelmat (mm.
organisointi”, joka on numeroitu tissa tulososiossa tehtavaksi 6. [ sovellset),miien suhteetis smingissintiodots pHem e

Prosessikartan kuvausten siirtaminen rakenteiseen

Seuraaville sivuille on koottuna tehtdvakohtaisesti sybtteet ja muotoon sopivaan, hallittavaan paiidkaan

niiden pohjalta muodostetut jatkosuositukset.
Teknologia-arkkitehtuuri: RY tiedon yhteentoimivuustyon teknologinen
infrastruktuuri ja teknologiavalinnat
Prosesseihin liittyvien kansainvalisten standardien
huomioiminen, jotka luovat toiminnan perustan

Kuva 14. Tehtavét 2-3 rajattuna punaisella, 4-5 oranssilla ja 6 oranssilla
katkoviivalla.

Ramboll
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Tehtava 2. Prosessien valisten tietovirtojen
kuvaamisen suunnittelu

Tulokset

Prosessikokonaisuuksien ja osaprosessien valisia tietovirtoja = Prosessien vélisten tietovirtojen kuvaaminen edellyttas, etta

on lukuisia, mika kuvastaa nykyista pirstaleisuutta.
Tietovirta kasitteena vaatii tarkentamista.

Mihin prosessikartan osat ovat vuorovaikutuksessa?

Tietovirran kohdistuminen tietovarantoon vs. prosessiin vs.

toimijalle? Tiedonvirtaus: mahdollista nykyisista
materiaaleista mm. tuotosten kautta (mika virtaa) tai
liittyvien prosessien kautta (minka valilla virtaus pitaisi
olla).

Seuraavassa vaiheessa ratkaistavia asioita: Toiseen
prosessiosa-alueeseen menevan linkityksen toteutustapa?
Linkitetdankd prosesseja tai osaprosesseja keskenaan?

Muutosten ja palautteiden hallinta?

Prosessien tuotosten muodot, tyypittely ja maaritelma (eli
mika katsotaan prosessin tuotokseksi) olisi hyva kuvata
jossain.

Tarpeen maaritelld: Mita muuta tietoa pitaa virrata kuin
tuotoksia koskeva tieto?

Ramboll

tiedoille on sijainti tai tietovaranto, jonne ja josta ne
siirtyvat. Prosessi itsessaan ei ole konkreettinen tiedon
varanto.

Lisaksi yleisen tason prosessikartta olettaa, ettd kuvatut
prosessit esiintyvat sellaisenaan alan organisaatioissa.
Reaalimaailmassa nain ei kuitenkaan ole, vaan prosessit

jasentyvat eri tavoin esimerkiksi eri kuntaorganisaatioissa.

Reaalimaailmassa ei ole sellaisenaan selkeita
organisoituneita prosesseja, jotka synnyttavat tietoja.

Suositus

Prosessien valisten tietovirtojen kuvaaminen kannattaa

aloittaa tietovirtojen hallinnan prosessien hahmottamisella.
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Tehtava 3. Prosessikartasta puuttuvien prosessien
ja osa-alueiden tunnistamisen organisointi

Tulokset
Tarpeen johdonmukaistaa tai ainakin kuvata periaatteet, miten prosessin omistaja Nykyisessa systeemissa ei ole paikkaa
maaritellaan. tai tahoa, joka selkeasti vastaisi

puuttuvien prosessien ja osa-alueiden

Jossain olisi syyta olla kerrottuna paakasitteet: prosessi, jasennys, prosessiosa- . . L .
tunnistamisesta tai kasittelysta.

alue, osaprosessi jne.
Miten prosessi maarittyy tassa? Kuinka suuria kokonaisuuksia halutaan kuvata

prosessiosa-alueina, paaprosesseina ja ala/osaprosesseina? Mitka on sopivat Suositus tulosten jatkokasittelyyn
nimitykset naille? Ensin prosessikartan rajauksen,
Mistd nakdkulmasta prosessikarttaa lahestytaan: viranomaistehtavat? Siindkin eri rakenteen, tarkkuustason ja sisallon
nakdkulmia, esim. valvonta ja luvitus, omistaminen ja omaisuudenhallinta, periaatteiden muodostaminen
hankinta, joiden nakdkulmasta prosessien kytkeytyminen on hieman erilaista. Sen jalkeen voidaan toteuttaa
Prosessikartassa ei viela ndy kokonaisuuksien hallinta. Esim. rakentamisessa tai prosessien maarittely ja sisaltéjen
alueidenkdyton suunnittelussa ei ole strategisen tason kokonaisuudenhallintaa muodostaminen. Tata voidaan
missaan. Prosessikartan voi sanoa kuvaavan talla hetkella padasiassa toteuttaa myos konkreettisten
operatiivisen tason prosesseja. tarkasteltavien tapausten kautta.

Prosessikartassa ei ndy myoskaan kansallisen tason prosessit, kuten
lainsaadanto.
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Tehtava 4. RY tiedon yhteentoimivuutta edistavien
lapileikkaavien teemojen kuvaaminen matriisina
- teemojen kytkeytyneisyys eri prosesseihin

Tahan tulokset on koottu tyon aikana syntyneiden havaintojen
ja tiimin asiantuntemuksen pohjalta.

Tulokset

Kokonaisuuksien hallinta (esim. hankehallinta) puuttuu viela kartalta.

Tamakin liittyy vahvasti poikkileikkaaviin prosesseihin/teemoihin,
kuten budjetointi. Naista syntyi testauksen sivutuotteena alustava
listaus mahdollisista poikkileikkaavista toiminnoista.

Poikkileikkaavia teemoja on mahdollista muodostaa myods esim.
strategisten tavoitteiden (esim. kestava kehitys) nakékulmasta.
Talléin on hyva muistaa, ettd ne voivat vaihtua eri aikoina.

Lapileikkaavien teemojen maarittelyyn on useita vaihtoehtoja:

Ramboll

Prosessien vaiheet tai tarkkuustaso

Tiedon yhteentoimivuustydn osa-alueet: tietorakenteiden ja
tietovaatimusten muodostaminen, tietosisaltdéjen kasittely ja
tuottaminen jne.

Temaattiset teemat eli asiat, jotka pitaa huomioida kaikessa
tekemisessa.

Hierarkia eli ohjausrakenne tai johtamisen jarjestys

Mahdollisia lapileikkaavia toimintoja

Tiedon yhteentoimivuustyo

» Tiedonhallinta
« Arkistointi ja pysyva sailytys
(TOS, AMS)
» Tietojarjestelmien
kehittaminen ja yllapito
» Tietorakenteiden ja
tietosisaltéjen vaatimukset
+ Paatdéksenteko
« Lautakuntakasittely
» Viranomaiskasittely
* Lupapaatdkset
* Resursointi
* Roolit ja roolitus (esim.
omistaja, paatosvalta,
yhdyshenkild, asiantuntija)
+ Toimintatavat ja tiimitys:
osalliset
« Tehtavankuva, vastuut ja
velvollisuudet
« Perehdytys
+ Sidosryhmayhteistyo,
vuorovaikutus, viestinta

Paikkatiedot ja kartoitus

Palautteiden ja poikkeamien

kasittely

» Tarvittavien toimenpiteiden
tunnistaminen, priorisointi,
aktivointi ja seuranta

» Vastineet

Hankevalmistelu ja hankehallinta

» Budjetointi, ohjelmointi

« Hankinta (strateginen,
taktinen, operatiivinen)

Projektinhallinta ja johtaminen

+ Kaynnistaminen:
tavoiteasetanta, lahtdtietojen
ja lahtékohtien kokoaminen ja
rajaaminen, aikataulutus ja
osatavoitteet, menetelmien ja
vuoropuhelun sopiminen

+ TyOn toteuttamisen ja
etenemisen seuraaminen ja
johtaminen

+ Paattaminen: Tuotosten
hyvaksynta ja vieminen
tietovarantoihin



Rakennetun ympériston prosessikartta 12.5.2023

Tehtava 4. RY tiedon yhteentoimivuutta
edistavien lapileikkaavien teemojen
kuvaaminen matriisina

- teemojen kytkeytyneisyys eri
prosesseihin

Suositus tulosten jatkokasittelyyn:

Tuodaan tiedon yhteentoimivuustyd mukaan
prosessikarttaan otsikko- tai termitasolla.

Maaritellaan millainen prosessikartan seuraavan version
rakenne voisi olla ja mista ndakdkulmasta lapileikkaavat
teemat tulee siina kuvata

Lapileikkaavien teemojen sisallon maarittely kannattaa
tehda tutkimalla rakennetun ymparistdn prosesseja tai
esim. tapaustutkimuksen avulla
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Tehtava 5. Mahdollisten lisatarpeiden tunnistaminen prosessien
loogiselle osa-aluekohtaiselle jaolle

Tulokset

Milld perusteella prosessi on oma osaprosessinsa? Dokumentaatio / lain osoittama
kasittely / paatésasia? Esim. mika erottaa suunnittelun valmistelun itse
suunnittelusta. Milla kriteerilla valmisteluvaihe kirjataan omana osaprosessinaan?

Miten isoina kokonaisuuksina kuvataan? Suositus tulosten jatkokisittelyyn
Useat osaprosessit voivat kohdistua useiden muiden prosessikokonaisuuksien

sisaltéihin. Voisi olla selkedmpaa jasentaa tekemisen kohde (puisto, katu,

teknisen huollon verkosto) muutoin kuin osaprosessia maarittavéaksi tekijaksi. Ennen prosessikokonaisuuksien

» Esim. yksityiskohtaisen suunnittelun kohde -> mahdollistaisi etta sisaltojen tarkennuksia ja jaottelua

ksityiskohtainen suunnittelu voi kohdentua useampaan eri omaisuuslajiin tai kannattaa vertailla koko
Hluety g J prosessikartan seuraavan version

aluetyyppiin. mahdollisia rakenteita ja testata
Klassisessa prosessikuvauksessa on tyypillista kronologinen eteneminen. miten looginen osa-aluekohtainen
Rakennetun ymparistdn tapauksessa prosessien muodostaman kokonaisuuden jako toimii eri vaihtoehdoissa.

systeemisyys asettaa prosessikartan rakenteiseen muotoon vientiin
monimutkaisuutta

Ei ole ihan selvaa kenen nakdkulmasta ja mihin suhteessa kokonaisuuden
tehtavat ja tuotokset on kuvattu. Prosessien loogiseen osa-aluekohtaiseen
jakoonkin osaltaan vaikuttaa se, miten ja kenen nakdkulmasta prosesseja
tarkastellaan.

Ramboll
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Tehtava 6: Tarkennusta vaativien prosessien ty0oston organisointi

Tulokset Suositus tulosten jatkokasittelyyn
Prosessikartan prosessiosa-alueet osaprosesseineen vs. Ennen yksittdisen prosessikokonaisuuden tai osaprosessin
osaprosessikuvaukset: jatkotyOstda ja tarkennuksia kannattaa muodostaa
- Jotkin osaprosessit ovat eri nimilld ja eri paikoissa prosessikartan seuraavan version rakenne, jotta
(suunnittelu - toiminta) tarkennusten tydstoon kuluvat panostukset eivat mene
hukkaan.

+ Jotkin osaprosesseista puuttuu prosessikartasta tai _ - o
osaprosessikuvauksista Tarkennuksia kysymyksiin kannattaa paivittaa

havaintolistaan tai prosessikarttamateriaaleihin sitéa mukaa,
kun niitd syntyy.

Ramboll 28



3. HAVAINNOT
TOIMINTA-
YMPARISTOON
LIITTYVISTA
HAASTEISTA

Tassa osiossa esitetdan pohdintaa
rakennetun ymparistén
kokonaisarkkitehtuurin hahmottamiseen
ja kasittelyyn liittyen.

Pohdinnan my6ta kuvataan tyon
yhteydessa esiin nousseita
toimintaymparistdéon liittyvia haasteita,
joita on tarpeen ratkaista prosessikartta-
mallinnuksen jatkamiseen liittyen.

Ramboll

4 Kokonaisarkkitehtuurin teemaryhman visio: )
"Yhdessa johdettu ja jatkuvasti pédivitettdva kokonais-
arkkitehtuuri ohjaa kansallista yhteentoimivuustyota
ja mahdollistaa toimialan kestédvan digitalisaation.”
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POHDINTAA
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Mita on jo tehty, mista on Iahdetty liikkeelle?

tietaalueella

Rakennetun ympariston toimialalla on tehty paljon ansiokasta tyota
kokonaisarkkitehtuuriin liittyen. Naihin lukeutuu mm. rakennetun
ymparistdn ylaontologia, prosessikartat, RASTI-visio ja RYTV-
hankeohjelman informaatiomallintamisen ekosysteemityad.

Tehdyt tydt ovat osaltaan kasvattaneet tarvittavaa ymmarrysta,
jotta kokonaisarkkitehtuurimenetelmasta saataisiin toimiva valine
toiminnan kehittdmiseen ja yhteistydtarpeiden ja tarvittavien
roolien hahmottamiseen.

Rakennetun ympariston tiedenhallinnan standardisoinnin kokonaisuus

Tahtotila ja markkinat Standardisointityon koordinointi EU ja valtionhallinto

Aiemmissa tdissa rakennetun ymparistdon prosesseja on tyypillisesti
kuvattu rajattuina erillisina tai kronologisesti perakkain etenevina
prosesseina.

—— — e e e e

17 RASTI

—— e i ek e ——— e —_—

B - e i e I

RAKEN! PARI
INFORMAATIOMALLINTAMISEN VAKIDINMIN
TOIMIALAYHTEISD.

warishns eransersrrenesast s | | naseboin,

Kuva 16. Keskeisten hankkeiden tunnusomaiset kuvat (Rakennetun ympdéristén

yldontologia, KA-tydn RY prosessikartat, RASTI-vision standardoinnin toimijakartta sekéd

RYTV-hankkeessa tuotettu ekosysteemikuva muodostavat pohjan ja ymmérrystd KA-
Rakehitystydlle. 20
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Prosessimallinnuksen havainnot yhdistettyna aiempiin tuloksiin

Rakennetun ymparistén prosessikartta (ylitaso)
Prosessikartan kuvaaminen rajattujen prosessien, ohjaus- e E—— R E— R
ja kehitysorganisoinnin hierarkian tai roolien ja toimijoiden V__T“”_“t'“e'“ —— FrOmLORe ™ 1l
. . . . . . . . aylanpito o |5
nakdkulmasta johtaa monimutkaiseen ja monitahoiseen g g 3
kokonaisuuteen, jossa osien valisen tiedonvirtauksen tai VI ST O e D e e HE
tydketjun hahmottaminen on erittdin haastavaa ellei e aeaen 2 g
mahdotonta- Kiinteistonpito g é
Rakentamishanke E %
Ymparistdn- ja luonnonsuojelu ja ymparistdterveydenhuolto E =
Prosessikokonaisuuksien uudelleenjarjestelylla
ohjaavuuden mukaan on mahdollista hieman selkeyttaa ‘
kokonaisuutta, mutta sekaan ei ratkaise prosessien e . 2
. . ) ] ympdristdn prosessikartta (yldtaso)
valisten kytkentdjen monitahoisuuden haastetta.
Tavoitteet, |&htdtiedot ja Prosessointija Tuotokset
perusteet (sydte) muutoksenhallinta (output)
. . . Ympariston- ja luonnonsuojelu ja ymparistoterveydenhuolto s Tz
Haasteena on, etta systeemisen kokonaisuuden Alueidenkéyton suunnitielu HEE
kuvaaminen vaatii erilaista jdsennysta kuin perinteinen Kinteistjohtarinen I
. . . . . . . . Kiinteistokehittaminen 21 5 E % g
elinkaarivaihe-jakautunut tai toimintojen EE— I s
organisoitumiseen perustuva matriisi. Kiinteistonpito -
Yleisten alueiden suunnittelu ja rakentaminen > ;.:”j
Vaylanpito

Kuva 17. RY-prosessikartan prosessien uudelleenjarjestelylld voidaan ilmentdd esimerkiksi

prosessien keskindistd ohjaavuutta. Prosessikartan rakenteen poikkileikkaavien elementtien

avulla voidaan kuvata esimerkiksi toiminnan luonnetta tai yhteentoimivuustyoén linkittymistéa
Ramboll 31



Rakennetun ympariston prosessit tiedonhallinnan standardisoinnissa?

Vaikutussuhteiden ja muodostuvien kokonaisuuksien hahmottaminen tai sen hallinta muodostaa miniulotteisen ja
haastavan kokonaisuuden.

Rakennetun ympariston tiedonhallinnan standardisoinnin kokonaisuus

Tahtotila ja markkinat Standardisointityon keordinointi

EU ja valtionhallinto
| regulaatio

- -

Markkinoita edustavat jarjestot

= Maanmittaus- - Joe 52 Maanmittaus-
) : = 3 laitos = laitos
= " roe e |
- = ' Kuntaliina :
— o -1 buildingSMART
< s
Y
.
R n P . Teknologia-
Rak un ymp tiedonhallinnan standardisoinnin kok | teo"iw%s
ja valtionhallinto
u
oy

Senaatti- METSTA

kiinteistét KEMSTA
STUL Muut KIRA-liitot

KIRA-foorumi Rakennustieto- Paikallishallinto Julkishallinnon tiedonhallinta
saatio
Vaestorekisteri-
keskus

Tahtotila ja markkinat Standardisaintitydn koordinointi

17 RASTI

Kuva 18. Hahmotus aiemman vaiheen RY-prosessikartan sijoittamisesta RASTI-projektin standardoinnin kokonaisuuden keskibéén.

Ramboll
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Toimintaymparistoon liittyvat haasteet rakennetun ympariston
kokonaisarkkitehtuurin edistamisessa

Ongelmaa ei voi ratkaista
nykyisella jarjestelmalla ja

rakenteella
L ) Tahtotila ja markkinat Standardisointityon koordinointi EU ja valtionhallinto
« Pitaa rakentaa uusi tapa | regulaatio
hallinnoida ja koordinoida -
toimintaa niin, etta =
= = .=.{T e altos
voidaan systemaattisesti m m —_— Lvm
parantaa. buildingSMART
Finland
=

= | =l
Nyky- ja tavoitetilanteen vilille S g = =
tarvitaan muutosprosessi i taollouis e =
kiinteistot ;ELM;TA

1=

1=
saatio
Viestorekisteri-

= ==

Kuva 19. Aiemman vaiheen RY-prosessikartan sijoittaminen RASTI-projektin standardoinnin kokonaisuuden keskiéén ei ratkaise tiedon
yhteentoimivuustydén ohjaamisrakenteen hahmottamisen tarvetta.

Miten tama voidaan rakentaa
vaiheittain?

Paikallishallinto Julkishallinnon tiedonhallinta
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4. YHTEENVETO
JA SUOSITUKSET

Yhteenvedossa ja suosituksissa esitetaan
ratkaisuehdotuksia, joiden avulla rakennetun
ympariston tiedon yhteentoimivuuden
kokonaisarkkitehtuurity6td on mahdollista
vieda eteenpain rakennetun ympariston
kokonaisarkkitehtuurin vision suuntaan.

Ramboll

Kokonaisarkkitehtuurin teemaryhman visio: =
.| "Yhdessa johdettu ja jatkuvasti pédivitettdva kokonais-
taso -MIKSI arkkitehtuuri ohjaa kansallista yhteentoimivuustyota
ja mahdollistaa toimialan kestédvan digitalisaation.” y
- [ ¢ |
—
|
N\ \ AN PARI | J
— —— — Lo e

Tomeenpano \— 0 0 ]
-MITEN EDETAAN T YHTEENVETO JA SUOSITUKSET
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Yhteenveto: Tarpeet prosessikartan versionhallinnalle ja jatkokehittamiselle

Rakennetun ympariston prosessikartta on keskeinen
elementti yhteisen ymmarryksen muodostamisessa, joten se
on hyva lahtokohta KA-tydlle myds jatkossa.

Julkisen hallinnon tiedonhallintaa kehitetaan hallinnonalojen
valilla kuin hallinnonalojen sisaisesti. Talla saattaa olla
vaikutusta prosessikartan rakennetta ja sisaltéa seka
hallintamallia muodostettaessa.

Prosessikartan yllapito voi olla myds monikanavaista:

« Pdf- ja kuvaversiot toimivat helposti saavutettavina
keskusteluvalineina seka tietyn keskeisen ajanhetken
versiona.

« Rakenteisessa muodossa oleva prosessikarttakuvaus
toimii tiedonhallinnan ja KA:n kaytantdédn viemisen
valineena

» Yhteistydskentelyalustalla (esim. Mirossa/Muralissa) oleva
versio toimii prosessikartan rakenteen ja sisallén helposti
tydstettavana yhteiskehittamisen ja jatkojalostamisen
valineena.

Prosessikartan omistajuuden tulee olla koordinoitua, jotta
tuotokset eivat ldahde eldamaan omaa elamaansa erillising,
vaan niita hallitaan ja kehitetdaan yhtena kokonaisuutena.

Ramboll

Visuaalinen prosessikarttaversio (Miro/Mural) > ymmarryksen
muodostamisen ja keskustelun valine, jota kuka tahansa pystyy
muokkaamaan.

Omistaja pystyy lukitsemaan.
eOmistaja: ymparistdministerio
eKasittelija: KA-teemaryhma

Poikkileikkaustilanteena esitettava

kuvituskuva/pdf-versio

prosessikartasta: viestintaan ja Rakenteinen mallinnettu versio
dokumentointiin kaytettava prosessikartasta: yhteisen
versio, jossa keskeista on ymmarryksen mukaiset sisallot ja
tilannepaivamaara rakenteet paivitetaan

eOmistaja: ymparistdministerio eOmistaja: ymparistoministerio
eKasittelija: KA-teemaryhma, eKasittelija: KA-konsultti tai alan
muut prosessikarttaa viestintaan toimija

hyddyntavat tahot

Kuva 20. Rakennetun ympéristén prosessikartan versiot ja niiden rooli KA-tydssa.

35



Yhteenveto: Kiteytys tyon aikaisten keskusteluiden
paalinjoista ja havainnoista

Yksityiskohtaisen tason havainnot herattavat vilkasta keskustelua ja mielipiteita, mutta ylemman ’-'v_‘.:'—'-ﬂéi -
yhteisen ja laajaa yhteen toimivuutta edistavan tason keskustelu on haastavaa saada aikaan. sy

Tarkkuustaso, jossa mielipiteet vaimenevat, ilmentaa yhteisen ymmarrystason I6ytymista.

Kompleksisessa kokonaisuudessa rajattujen yksityiskohtaisten ratkaisujen tekeminen ei vie
kokonaisuutta yhteen toimivaksi, vaan ennemmin lisda monimutkaisuutta.

Detalji-tason ja yleisen yhteisen tason valisen keskustelun ja ymmarryksen helpottamiseksi
tarvitaan tukea esimerkiksi kokonaisuutta ilmentavan kuvituksen muodossa.

Kokonaisuuden hahmottaminen ja kokonaisarkkitehtuurin rakentuminen oy |

Kuva 21. Rakennetun ympéristén kokonaisarkkitehtuurin edistéminen edellyttdd seka ison
kokonaisuuden hahmottamista ettéd sen rakentamista pienempien rajattujen tapausten kautta.

Kuva 22. Ty6n aikana
kédytyjen KA-teemaryhméan
Ramboll késittelyjen materiaalit
koottiin Mural-alustalle.



Rakennetun ympariston kehittaminen edellyttaa
systeemin muuttamisen ymmarrysta

Ramboll

Systeemin

muuttaminen

Systeemisassa
muutoksessa
tarvitaan panostuksia
kaikille systeemin
tasoille.

Panostuksissa tulee
huomioida, etta
tasoilla on erilaiset
painoarvot suunnan
kaantamisessa:
ajattelutapojen ja
arvojen muutoksilla
Qn suurn
vaikuttavuus.
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Kuva 23. Systeemin muutoksen tasot (Donella Meadows: Thinking in Systems (2008), soveltaen Ramboll).
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1/2
Tarvitaan nakokulman ja ajattelutavan muutos rakennetun ympariston
kokonaisarkkitehtuuriin

Tyon keskeisin havainto:
Samaan rakennetun ymparistén kohteeseen kohdistuu monesti yhta aikaa elinkaaren eri toimintoja ja prosesseja.

Prosessikartan kuvaaminen rakennetusta ymparistdsta rajattujen prosessien, ohjaus- ja kehitysorganisoinnin hierarkian tai
roolien ja toimijoiden nakdkulmasta johtaa moniulotteiseen moniuloitteiseen kokonaisuuteen, jossa osien valisen
tiedonvirtauksen tai tyoketjun hahmottaminen on erittdin haastavaa.

Palvelu- ja organisaatioldhtdiset rakennetun ympariston kuvaustavat Kehityksen organisoinnista lahtevat Toimija- ja rooli/tehtava-lahtoiset
(vrt. ihmis- ja liiketoimintalahtoisyys) kuvaustavat kuvaustavat
E~EE = :
= e = I
= = = EEE—
i==E_ =5 e [ i o e b
I . o e
! B== ;
| = = )= Y-
=
== =
= ==
=E=8
e — e
, = = e EmEE -
e = “ = '
| RRERE = = =
p—— o S EE =
g == S g aa =
= —
=

Kuva 24. Vaihtoehtoisia tapoja kuvata rakennetun ympdéristén kokonaisarkkitehtuurin kehittdmisen ndkdkulmia.
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MITA JOS?
Sovellettaisiin ihmiskeskeisyyden periaatteita, toisin sanoen keskiossa ns.

ihmisen elinkaaritapahtuma

- Rakennettuun ymparistoon sovellettuna keskiossa olisi talloin
rakennuksen elinkaaritapahtumat tai aktiviteetit.

Elamantapahtumiin ja lilketoimintatapahtumiin rinnastettavat rakennuksen

elinkaaritapahtumat linkitettaisiin rakennuksen perustietojen kautta kokonaisuuteen ja

rakennetun ympariston perustiedot toimisivat ndin tiedonvirtauksen ytimena.

Ramboll

2/2

Palvelu- ja organisaatiolahtdiset rakennetun ympariston kuvaustavat
(vrt. ihmis- ja liiketoimintaldhtdisyys)
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Kuva 25. Uuden rakennuksen elinkaaritapahtumiin perustuvan ndkékulman hahmottaminen verrattuna aiemmin toteutettuihin rakennetun ympdristén

Kehityksen organisoinnista lahtevat
kuvaustavat
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Toimija- ja rooli/tehtava-lahtdiset
kuvaustavat

kokonaisarkkitehtuurin kehittdmisen kuvaustapoihin.

RY omaisuuden
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Jatkosuositukset

Rakennetun ymparisto ollessa systeeminen ja kompleksinen kokonaisuus on
tarkasteluissa hyva kiinnittaa huomiota rakennetun ymparistdon toimintojen ja
sisaltdjen paallekkaisyyksiin ja toistuviin asioihin ydinprosessien tunnistamiseksi
kokonaisarkkitehtuurin nakékulmasta.

KA-konsulttityon seuraavan vaiheen sisallosta:

RY-prosessikartan ja RY-ylaontologian yhteensovittaminen: hahmotetaan miten
prosessikartan rakennetta, sisaltdéa ja hallintaa voidaan elinkaarilahtdisyyden ajatusta
soveltaen yhteensovittaa RY-yldaontologiaan siten, etta ne toimisivat runkona rakennetun
ymparistdn tiedon yhteentoimivuustydlle ja sen tulosten kaytantodn viennille.

* Prosessikartan viitekehyksen tarkastelu ja vaihtoehtoisten mallien
muodostaminen: ylatason jaotteluihin peilaaminen (Rakennetun ymparistén
yldontologia, JHKA,ISO-19650 standardisarja, Luokittelustandardi jne.)

» Prosessikartan sisallot: olemassa olevien prosessikarttaversioiden ja
mallinnushavaintojen hyddyntaminen

RY-prosessikartan rajattu pilotointi tai pilotoinnin ohjaus: valitaan rajattu
kokonaisuus, jonka kautta toisaalta testataan prosessikartan periaatteiden muodostamista
ja toisaalta saadaan tuotettua sisaltdéa ja tarkennuksia.

Tarvittavan koulutus- ja ohjemateriaalin tuottaminen RY yhteentoimivuustydhon
pelisaanndista.

RY-prosessikartan organisoinnin ja yllapidon edistaminen: prosessikarttaan liittyvien
roolien ja tehtavien tunnistaminen

Ramboll
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Kuva 26. Periaatekuva rakennetun
ympdéristén KA:n kuvaamisesta
elinkaariléhtéisesti.
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Liitteet

Liite 1. Havaintolistaus
Liite 2. RY-prosessikartan vertailu
Liite 3. Mallinnettu RY-prosessikartta

Ramboll
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