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1. Projekti
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1.1 Projektin tausta

Hankinnan kohteena oli asiantuntijapalvelu, jonka tarkoituksena oli toimia
kokonaisarkkitehtuurikonsulttina (KA-konsultti) rakennetun ympariston kokonaisarkkitehtuurin
teemaryhman (KA-teemaryhma) tukena.

KA-konsultin tehtavana oli kuvata kokonaisarkkitehtuurin kuvauksia KA-teemaryhmassa tunnistettujen
paaprosessien pohjalta.
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1.2 Tehtavan anto ja toteutuminen

Tyon kesto 10/2022-05/2023
Tehtavat:
Arkkitehtuuridokumentaation laatiminen, kasittaen ainakin toimijoiden, prosessien, tietovarantojen ja
tietovirtojen seka naiden suhteiden kuvauksen
e Tyon sisalto ja rajaukset tasmennettiin ja sovittiin tilaajan kanssa tyon alussa ja edetessa
e Kuvaukset toteutettiin prosessikartan seka prosessien kuvausmatriisien avulla:
o Ydintiedot
o Prosessit
o Toimijat
o Tietovarannot
e Tunnistetut kehitystarpeet on kuvattu taman raportin luvussa 6

e Kehitystyo jatkuu KA-teemaryhmien vetamana

14.10.2022 5



Rakennetun ympdriston
tiedon yhteentoimivuus

1.2 Tehtavan anto ja toteutuminen

Visiotyon jatkotydstoon osallistuminen seka sen pohjalta tavoitetilan kuvauksien laatiminen
Varsinaista visiotyota ei projektin aikana ei tehty, vaan ty0 keskittyi prosessikartan ja sen
kuvausmatriisien kehittamiseen

Lopputuotoksena dokumenttimuotoinen KA-kuvaus + liitemateriaalit

Sovitusti erillisia nyky- ja tavoitetilan kuvauksia ei tuotettu, vaan tyontuotokset
(RY-prosessikartta, RY-prosessien kuvausmatriisit ja RY-prosessikartan kuvaamisen ja
jatkotoimenpiteiden dokumentaatio) kuvaavat RY-kokonaisuutta nykytilassa seka osittain

tunnistettujen tavoitetilan prosessien mukaista kokonaisuutta

e Dokumentaatiot |0ytyvat Tiimerissa

14.10.2022
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1.3 Projektin toteutuksen kulku

* Projekti aloitettiin 14.10.2022 aloituskokouksessa, jossa kaytiin lapi tehtavan anto ja rajaukset, seka pohdittiin ensimmaisen
teemaryhman kokouksen sisaltoa

« Tyon lapiviennin aikana pidettiin saannadllisesti tilaajan kanssa kokouksia, joissa tarkasteltiin tyon sisaltoa ja focusta

Ensimmaisessa teemaryhmassa esiteltiin konsulttityon sisalto ja tavoitteet
Toisessa teemaryhmassa (marras/2022) esiteltiin prosessikartan ensimmaista luonnosta Miro-alustalla

Kolmannessa teemaryhmassa (joulu/2022) prosessikartasta oltiin laadittu huomattavasti edistyksellisempi versio, jota
tyostettiin yhdessa eteen pain Miro-alustallla nykyisen kaltaista. Teemaryhman Mirossa on kaikkien
teemaryhmatyoskentelyjen tuottamat versiot prosessikartasta.

Kolmannen tyopajan jalkeen konsulttityo siirryttiin organisaatio kohtaisiin tasmahaastatteluihin ja
pienryhmatyopajoihin. Nama sidosryhmatapaamiset on kuvattu kalvolla “Kooste projektin sidosryhmayhteistyosta”

01-2/2023 aikana esiteltiin tyon edistymista osallistavalla otteella teemaryhman kokouksissa kuukausittain.
Tyontulokset olivat kommenttikierroksella teemaryhmalla 18.4.-5.5.2023 valisena aikana

Tyon tuotokset esiteltiin huhti- ja toukokuun teemaryhmissa. Lisaksi tyo esiteltiin 31.5.2023 Yhteentoimivuusinfossa.

« Yleisestityon lapiviennissa hyodynnettiin kokonaisarkkitehtuurimenetelmaa ja palvelumuotoilua. Prosessikartan laadinnassa
palvelumuotoilulla oli keskeinen rooli.

« KA-konsultointity6 paattyi 31.5.2023
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1.4 Kooste projektin sidosryhmayhteistyosta

Haastattelut ja pienryhmatyopajat
« Ymparistoministerio
e Luonto
e Saku Harkonen
e Ymparistoluvitus
e AnjuAsunta, Juha Lahtela
« Vaylavirasto
o JStyopajaa
» Riitta Kaasalainen, Jenni Mattila, Jenna Johansson, Matti Pesu, Elsi Sarjo, Heli Mattila
« Yleisten alueiden suunnittelu ja rakentaminen
« Juha Liukas, Sitowise Oyj
« Kiinteistdjohtaminen, kiinteistokehittaminen, kiinteistonpito, rakentamishanke
e 4tyOpajaa
e Pekka Manninen,
« Juha Saarentaus, Geowise Oy
« RY-prosessikarttaa on katsottu Mikkelin ja Hdmeenlinnan kaupunkien kanssa kokonaisuutena
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1.5 Tyon tuotokset

« Rakennetun ympariston prosessikartta(ylataso)(tdman dokumentin liitteena)
« Prosessien kuvausmatriisit (taman dokumentin liitteend)

- Vaylanpito

« Alueidenkayton suunnittelu

« Yleisten alueiden suunnittelu ja rakentaminen

« Kiinteistojohtaminen

« Kiinteistokehittaminen

« Kiinteistonpito

- Rakentamishanke

« Ympariston-jaluonnonsuojelu ja ymparistoterveydenhuolto

- Prosessikartan esittelymateriaali ja tunnistetut jatkotoimenpiteet (tdman dokumentin luku 2 ja 3)



2. Prosessikartta -
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2.1 Taustat ja lahtokohdat

Tama prosessikartta on laadittu osana Rakennetun ympariston kokonaisarkkitehtuurin
teemaryhman toimintaa.

Prosessikartta toimii kokonaisarkkitehtuurin kuvausmenetelmana, joka tunnistaa, kokoaa ja kuvaa
ylatasolla yhtenaisen rakenteen mukaisesti yhteiset Rakennetun ympariston ydintietoihin liittyvat:

* Prosessit
* Ydintiedot
* Toimijat, roolit, sidosryhmat ja vastuut

Prosessikartta on tarkoitettu kaikille niille toimijoille ja sidosryhmille, joilla on tarve saada
ymmarrysta rakennetun ympariston prosessien muodostamasta kokonaisuudesta.

Prosessikartta on luonteeltaan kehittyva, tyokalumainen, josta julkaistaan versioita

Prosessikartan kuvaamia yhteisia rakenteita voidaan hyodyntaa eri organisaatioiden toiminnassa ja
kokonaisarkkitehtuurien kehittamisessa.

Prosessikartan yllapito edellyttaa hallintamallia, jonka mukaisesti tietoja voidaan yllapitaa
kansallisesti

1
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2.2 Kokonaisarkkitehtuurin teemaryhma

- Kokonaisarkkitehtuurin teemaryhman tehtavana on yhteensovittaa rakennetun
ympariston keskeiset prosessit ja tietovirrat osana julkisen hallinnon
kokonaisarkkitehtuuria.

- Teemaryhma edistaa prosessikartan toimeenpanoa, joka toteuttaa osakseen
teemaryhman paatehtavaa.

- Teemaryhman kokouksissa RY-prosessikartta on vakioasiakohtana
« Prosessikartan muutokset ja uudet prosessit

« Tunnistetut kehityskohteet

12
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2.3 Sidosarkkitehtuuri seka muut kansalliset

maaritykset

Prosessikartta huomioi seuraavat suoraan tai valillisesti koskevat sidosarkkitehtuurit seka
muut kansalliset ja kansainvaliset maaritykset

« Yhteentoimivuusalustan sanaston

« Ymparistoministerion Rakennetun ympariston kokonaisarkkitehtuurin
« Rakennetun ympariston KA-teemaryhman tuotokset
« Rasti-projektin tuotokset

« Julkisen hallinnon tiedonhallintakartan

- [tunnistetut kansainvaliset standardoinnit ja maaritykset]


https://sanastot.suomi.fi/
https://www.tutkihallintoa.fi/tiedonhallintakartta/
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2.4 Kokonaisarkkitehtuuri ja palvelumuotoilu
menetelman hyodyntaminen

Prosessikartan hallinnassa hyddynnetaan kokonaisarkkitehtuurimenetelmaa ja
palvelumuotoilua

Kokonaisarkkitehtuuri on toiminnan, prosessien ja palvelujen, tietojen, tietojarjestelmien
janiiden tuottamien palvelujen muodostaman kokonaisuuden rakenne.

Prosessikartan hallinnassa palvelumuotoilun rooli on keskeinen. Palvelumuotoilulla
tarkoitetaan kayttajien tarpeita koskevan tiedon keraamista seka keratyn tiedon tulkintaa
kayttaen tapauskohtaisesti valittuja osallistavia ja havainnollistavia menetelmia.

Keskeisia osallistamiskeinoja ovat kayttaja- ja sidosryhmahaastattelut seka tyopajat.

14
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2.5 Prosessien kuvaamisen tasot

Prosessikartta muodostuu kahdesta tasosta

Prosessikartta kuvaa rakennetun ympariston prosessien muodostaman kokonaisuuden ylatasolla
yhtenaisen jasennyksen mukaisesti.

ympariston « Prosessien jasennys: strateginen suunnittelu, yleispiirteinen suunnittelu, yksityiskohtainen suunnittelu,
prosessikartta seka kaytto ja arvontuotanto
« Lapileikkaavat teemat: hiilineutraalius ja monimuotoisuus, vaikutusten arviointi ja seuranta

Rakennetun

Prosessien kuvausmatriiseissa avataan tarkemmalla tasolla prosessin keskeiset tiedot

Prosessien - Kuvattavat asiat:

kuvausmatriisit . s :
Prosessin kuvaus = Tiivis kuvaus prosessista

(8 kpl) Prosessin omistaja/t = Prosessin omistaja on prosessin toiminnasta, tuloksesta ja kehittdmisesta vastuussa oleva toimija.
Keskeiset osalliset = Keskeiset prosessiin osallistuvat toimijat ja sidosryhmat
Liittyvat prosessit = Mihin prosesseihin ko. prosessi kytkeytyy? Minka prosessien kanssa tehdaan yhteisty6ta?
Tuotos = Mika/mitka ovat prosessin lopputuotokset (lakisdateinen, oikeusvaikuttainen suunnitelma merkitty <>)
Keskeiset tietovarannot = Onko prosessin tuotos tallennettu tietovarantoon. Jos niin mihin?
Huomioita = Prosessin toimintaan liittyvia keskeisia huomioita

15
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2.6 Prosessien kuvaamisen tasot

Rakennetun ympariston prosessikartta (ylataso)

Strateginen Yleispiirteinen  Yksityiskohtainen
suunnittelu suunnittelu suunnittelu
Vaylanpito

Alueidenkayton suunnittelu

Yleisten alueiden suunnittelu ja rakentaminen
Kiinteistdjohtaminen

Kiinteistokehittdminen

Kiinteistonpito

Rakentamishanke

Ympariston- ja luonnonsuojelu ja ymparistdéterveydenhuolto

Kaytto ja

Toteutus arvontuotanto

Hiilineutraalius ja monimuotoisuus

Vaikutusten arviointi ja seuranta

Prosessikartta kuvaa rakennetun
ympariston prosessien
muodostaman kokonaisuuden
ylatasolla yhtendisen jasennyksen
mukaisesti.

16
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2.6 Prosessien kuvaamisen tasot

Prosessien
kuvausmatriisi

Strateginen
suunnittelu

Yleispiirteinen

suunnittelu
Yksityiskohtainen
suunnittelu
§! Toteutus
3.
=
o Kaytto ja

arvontuotanto

® Wl B B 88

* I

Prosessin | Prosessin | Keskeiset | Liittyvat Prosessi Keskeiset Huomiot
kuvaus omistaja osalliset prosessit | tuotokset | tietovaranto

Kuvataan prosessi
ja sita koskevat
keskeiset tiedot

Tunnistetaan kokonaisuuteen liittyvien
prosessien luonne ja sijoitetaan
prosessit matriisiin

Esim. yleiskaavoitus ja véylien
yleissuunnittelu tunnistetaan
yleispiirteiseksi suunnitteluksi

Prosessien kuvausmatriiseissa
avataan tarkemmalla tasolla
prosessin keskeiset tiedot
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2.7 Yllapito ja hallinta

Yllapidon vastuuttaminen

» Prosessiomistajien/ -organisaatioiden vastuu yllapidossa ja kuvaamisessa
« RYYTI-teemaryhmien / -alaryhmien vastuu kuvaamisessa

« Yllapito Miro-alustalla KA-teemaryhman Mirossa

« Kuvausmatriisissa tunnistetaan tarkennusta vaativat tiedot mm. seuraavan esimerkin mukaisesti: “Liittyvéat
prosessit tarkentuvat Vaylaviraston toiminta-arkkitehtuurin kuvaamisty6ssa“

» Prosessikartta ja kuvausmatriisi tydbkaluna on luonteeltaan kehittyva, josta julkaistaan versioita

- Kuntien omia tietovarantoja ei talla hetkella erikseen tunnistettu

- Prosessinimien yhteydessa kaytetaan linkkia sanastot.suomi.fi -sanastoon, jos prosessin kasite on sinne
kuvattu.

- Mahdollisia osa-aluekohtaisia RY-prosessien tunnistamisen- ja tiedonkeruumenetelmia
« Organisaatiokohtaiset pienryhmatyopajat
« KA-teemaryhman tyopajat
* Haastattelut

- Tuotoksista versiokohtaisia pdf-julkaisuja Tiimeriin jaettavaksi

19
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3 Tunnistetut jatkotoimenpiteet

Priorisoidut jatkotoimenpiteet

1. Yllapidon vastuuttaminen ja organisointi

RY-prosessikartan omistajuus, paavastuu sen kehittamisesta ja yllapidosta
RYYTI-teemaryhmien / -alaryhmien vastuu kuvaamisessa

Maaritella prosessiomistajien / -organisaatioiden vastuu yllapidossa ja kuvaamisessa
Prosessiomistajien / -organisaatioiden kontaktointi, hallintamallin esittely ja vastuutus

Mahdollisen konsultoinnin vastuutus yllapidossa ja kuvaamisessa

2. Tarkennusta vaativien prosessien tydoston organisointi

Isanndinnin ja kiinteistomanageerauksen paallekkaisyyksien selkeyttaminen
organisaatio/toimijakohtaisesti

Rakentamis-/Rakennushanke, kaytetty kahta kasitetta, jatkossa selkiytettava

Muiden tunnistettujen tarkennusta vaativien kohtien tyosto

21
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3 Tunnistetut jatkotoimenpiteet

Priorisoidut jatkotoimenpiteet
3. Prosessien valisten tietovirtojen kuvaamisen suunnittelu.

« Talla hetkella tunnistettu prosessien keskeiset tuotokset mutta vastaavasti tulisi tunnistaa
prosessien keskeiset [ahtotiedot.

« Kuvaustapa, jolla kaikki prosessit kytketaan tietovirroilla yhteen
« Elinkaarikehan kuvaaminen

4. Lapileikkaavien teemojen kuvaaminen matriisina, mihin kaikkiin prosesseihin liittyvat. Myods tarkemman
tason kuvaukset prosessitietojen osalta. Taman myota myods tarkennuksia jo kuvattuihin prosesseihin.

b. Tunnistetaan mahdolliset lisatarpeet prosessien loogiselle osa-alue kohtaiselle jaolle mm. Teknisen
huollon verkostot, RKY ym.

6. Prosesseihin liittyvien kansainvalisten standardien huomioiminen, jotka luovat toiminnan perustan
- |FC-standardi sisaltaa tietorakenteiden lisaksi myds prosessit ja toimijat

« Sisaltaa rakennusten ja rakennelmien lisaksi myos vaylat

22
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3 Tunnistetut jatkotoimenpiteet

Priorisoidut jatkotoimenpiteet

7.
8.
2.
10.
1.
12.

13.

14.

Ensimmaisen julkaistavan version tason tunnistaminen

KV-benchmarking vastaavien kansallisen tason prosessien kuvaamisen tavoista ja tyokaluista
Puuttuvien prosessien ja osa-alueiden tunnistamisen organisointi

Tavan kiinteistonomistajan prosessialueen kuvaaminen

Arvontuotanto: Automaatiomittareiden tuottama tieto

Miro+PDF- kuvaus on visuaalinen mutta ei kovin kaytettava.

« Tulisi miettia voisiko yllapidon toteuttaa mallipohjaiseksi Yhteentoimivuusalustalle, joka tukisi sanastojen
linkittamista ja palvelisi huomattavasti paremmin yhteentoimivuutta

« Tulee kuitenkin huomioida visuaalisen kokonaiskuvan julkaisun tuki
« Tulisi olla tuttu yhteentoimivuuden tyokalu kaikille
Prosessikarttatasosta tarkemman prosessitason prosessivaiheiden tunnistaminen ja kuvaaminen.
« Kuvataan ne prosessivaiheet, jotka ovat lainsaadannon ja muiden maaritysten osalta yhteisia eri toimijoille

YM julkaisun Kirjoittaminen tyosta, 50-80 sivua.
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Kiitos
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