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Sisdasiainministerid

Dnro KH: 4028 /2012
38§ Hédmeenlinnan kaupungin lausunto Poliisin palveluverkoston kehittamiseen

KH 7.1.2013 § 38
Valmistelija kehitysjohtaja Tarja Majuri, p. 03 621 2656

Poliisin hallintorakenneuudistuksen, Pora lll, valtakunnallinen hankety6-
ryhma pyytéa lausuntoa esitettévistd muutoksista poliisin palveluverkos-
toon. Tydéryhmaé on laatinut luonnoksen poliisin toimipisteiden sijoittumi-
sen kriteereiksi ja kriteerien mukaisesta palvelurakenneverkostosta.
Lausunto pyydetédan toimittamaan sisaasiainministeriéén 14.1.2013
mennessa.

Poliisin hallintorakenneuudistusta valmisteleva tydryhméa on tehnyt esi-
tyksen poliisin palveluverkoston kehittdmisesta (liite 2/KH 7.1.2013).
Lahtékohtana on, etta toimipisteverkoston muodostavat pdapoliisiase-
mat, poliisiasemat ja palvelupisteet. Poliisin asiakaspalveluverkostoa
tédydentad myds yhteispalvelupisteiden verkosto. Toimipiste- ja asiakas-
palveluverkostoon kohdistuu muutospaineita, joista keskeisia ovat: pai-
vittada toimitilaratkaisut ja toimipisteiden sijainnit vastaamaan nykyista
poliisipalvelujen kysyntda, uudistaa asiakaspalvelujen tarjonnan tapoja
mm. séhkdiset palvelut, lisata toimitilojen tehokasta kayttoa.

Poliisin toimipiste- ja asiakaspalveluverkoston uudistaminen esitetdan
toteutettavasti madariteltyjen kriteerien mukaisesti. N&ita kriteereja ovat:
1) kehittda nykyista toimipiste ja asiakaspalveluverkostoa 2) kaksipor-
tainen toimipisteverkosto paépoliisiasemat ja poliisiasemat, 3) yhteispal-
velupisteverkoston huomioon ottaminen, 4) paapoliisiasemien sijoittami-
nen toiminnallisin perustein, 5) resurssien varmistaminen harvaan asu-
tuilla alueilla, 6) nykyisten poliisin palvelupisteiden muuttaminen joko po-
lisiasemiksi tai yhteispalvelupisteiksi, 7)tilatehokkuuden lisddminen pie-
nentdmalld toimitiloja, 8)toimipisteratkaisuissa ja tilankaytén tehostami-
sessa otetaan huomioon hallinnon tehostaminen (liikkuva poliisi, kes-
kusrikospoliisi).

Hameenlinnaa koskeva toimipiste- ja asiakaspalveluverkoston muutos
liittyy ennen kaikkea tilatehokkuuden parantamiseen. Himeenlinnan
paapoliisiasema on maaritelty tilankaytén voimakkaan tehostamisen
kohteeksi. Myés Tuuloksen palvelupisteesta joko luovutaan kokonaan
tai muutetaan yhteispalvelupisteeksi (Lammi).
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Esitys lausunnoksi:

Julkisen talouden kiristyminen vaikuttaa myés poliisin toimintaan ja or-
ganisaatioon. Toimintaympéristén muutokset kohdistuvat vadistamatta
asiakaspalveluverkostoon. Poliisihallinnon uudistaminen on kokonai-
suudessaan tarpeellinen. Hameenlinnan kaupunki nékee tarkeana paa-
poliisiaseman séilymisen Hameenlinnassa mutta suhtautuu tilankaytén
tehostamiseen mydnteisesti. On térkeda kehittéda toimintoja niin, ettéa
asiakkaat saavat hyvén palvelun. Poliisin palveluverkoston muutokset
johtavat nykyistad kevyemp&an johtamis- ja hallintorakenteeseen ja siksi
poliisin henkiléstéresursseja kohdistuu enemman kenttatyéhén. Viran-
omaisten hyva yhteistyd voi jatkua edelleen poliisin ja Hdmeenlinnan
kaupungin vélilla mm. Ankkuritoiminnan kehittdmisessé seka sosiaali-
paivystyksen toiminnassa. Huomioon on otettava myés yhteisty6 alue-
hallintoviranomaisten ja poliisin valilld samoin pelastustoiminnan ja polii-
sin kanssa. Téllainen yhteistyd on sujunut hyvin, koska toimipaikkara-
kenne on tukenut yhteisty6td. Hameenlinna on kasvava talousalue, jolla
on erinomainen sijainti Helsinki- Himeenlinna-Tampere akselilla. On
tarkeda, ettd talousalueella sailyy hyvat julkiset palvelut, niin myos paa-
poliisiasema palvelemassa aluetta ja turvaamassa elinvoimaisuuden
séilymista.

Hameenlinnan kaupunki on valmis turvaamaan koko kaupunkialuetta
kasittavat poliisin palvelut kehittdmalla omia palvelupisteitdan yhteispal-
velupisteiksi. Yhteispalvelu Lammilla ja kantakaupungin palvelupistees-
sé olisi kaupunkimme kannalta toivottava kehityssuunta ja turvaisi pal-
velujen laajamittaisen saatavuuden.

Hameenlinnan kaupunki korostaa uuden valmistuvan poliisitalon mah-
dollisuutta toimia nykyaikaisena paapoliisiasemana.

Isosuon ehdotus: Kaupunginhallitus paattda antaa edella esitetyn lau-
sunnon poliisihallinnon uudistamiseen liittyen.

Paitdés: Kaupunginhallitus hyvéksyi ehdotuksen.

Muutoksenhaku: Liite 2.

Lisatietoja antaa kehitysjohtaja Tarja Majuri, p. 03 621 2656.

Tarkastamattoman poytékirjan otteen oikeaksi todistaa:
H&meenlinnassa 11.1.

[z 2N

Hallintopaéllikké Katri Kaukosalo

Maksutta



MUUTOKSENHAKUKIELLOT Liite 2

Kieltojen Seuraavista paatoksista ei saa tehda kuntalain 91 §:n mukaan oikaisuvaatimusta eiké kunnallisvalitusta,
perusteet koska p&éatds koskee vain valmistelua tai taytantddnpanoa / Hallintolainkéyttdlain 5 §:n mukaan asiaa ei
ole ratkaistu tai jatetty tutkimatta.

Pykalat 1-25, 27-38, 41-42, 44-48

Muun lainsdddanndn mukaan seuraaviin paatoksiin ei saa hakea muutosta valitamalla.
Pykalat ja valituskieltojen perusteet

§/. Etuostolaki 22 § 2 mom.

Lis&tdan poytakirjaan/otteeseen



PAATOKSEN TIEDOKSIANTO

Tiedoksianto
asianosaiselle

[ ] Lahetetty tiedoksi kirjeella (Kuntalaki 95 §)

Annettu postin kuljetettavaksi, pvm/tiedoksiantaja

Palvelusihteeri Seija Leinamo

[ ] Luovutettu asianomaiselle Asianosainen

Paikka, pvm ja tiedoksiantajan allekirjoitus Vastaanottajan allekirjoitus

[ X1 Muulla tavoin, miten sahkdpostilla 11.1.2013 sisaasiasinministeriélle.
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LUONNOS

4.12.2012 SM022:00/2012

Poliisin palveluverkoston kehittiminen

- luonnos poliisin hallintorakenneuudistusta valmistelevan hanketyéryhmiin esitykseksi

1. Lihtokohdat uudistukselle

Poliisin  toimipisteverkoston muodostavat pédipoliisiasemat (24  kpl),
poliisiasemat (66 kpl) ja palvelupisteet (60 kpl). Niihin toimipisteisiin on
sijoitettu  paikallispoliisin henkil6std. Poliisin asiakaspalveluverkostoa
tiydentdd em. mainittujen poliisin toimipisteiden lisdksi yhteispalvelupisteiden
verkosto. Osassa yhteispalvelupisteiti on saatavilla osa-aikaisesti myos
poliisin henkilOstén tarjoamana lupapalveluja (13 kpl). Asiakaspalvelu
muodostuu pédsdintdisesti poliisin lupapalveluista, mutta my6s esimerkiksi
rikostutkinnan kuulustelut edellyttdvit asiakaskidynteja.

Poliisin toimipiste- ja asiakaspalveluverkostoon kohdistuu muutospaineita.
Niistd keskeisimpid ovat:

- Poliisin toimitilaratkaisuja ja toimipisteiden sijainteja tulee pdivittis
vastaamaan  nykyistd  poliisipalvelujen = kysyntdd.  Poliisin
toimipisteverkosto  ei  vastaa  kaikilta osin = muuttuneita
yhdyskuntarakenteita ja nykyisti poliisipalvelujen alueellista kysynts.

- Poliisin asiakaspalvelu tulee muuttumaan radikaalisti lihivuosina.
Erityisesti poliisin lupahallinnon lainsdiddnnén muutokset, sihkdisen
asioinnin  kehittyminen ja prosessien uudistaminen tulevat
vihentdméin merkittdvésti asiakaskdyntien ma#réd, jopa 75 prosentilla
jo vuoteen 2016 mennessd. Tdmd haastaa poliisin uudistamaan
toimitilojaan ja asiakaspalvelujen tarjonnan tapoja.

- Poliisi pyrkii ldhivuosina tehostamaan toimintaa ja korjaamaan
kustannusrakennetta. Toimitilakustannusten osuus
kokonaiskustannuksista uhkaa nousta merkittédvésti. Samaan aikaan
tilojen kdytén tehokkuudessa on merkittdvid toimitilakohtaisia eroja.
Pelkéstdin paikallispoliisin toimitilojen tavoitemitoituksen ylittivien
tilojen arvo on yli 5 milj. euroa.

Poliisin hallintorakenteen uudistuksessa tavoitteeksi asetetaankin kysynnin
huomioiva, asiakaspalvelun muutoksiin sopeutuva, tehokas ja taloudellinen
poliisin toimipiste- ja asiakaspalveluverkosto.

Postiosoite:
PL 26
00023 Valtioneuvosto

Kayntiosoitteet: Puhelin: Virkasdhképostiosoite:
Kirkkokatu 12 Vaihde 071 878 0171 kirjaamo(at)intermin.fi
Helsinki Faksi: Séahkdépostiosoite:

Vuorikatu 20 071 878 8555 etunimi.sukunimi(at)intermin.fi

Helsinki www.intermin.fi
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2. Kriteerit

Poliisin toimipiste- ja asiakaspalveluverkoston uudistaminen esitetiin
toteutettavaksi seuraavien periaatteiden mukaisesti:

1.

Poliisin toimipiste- ja asiakaspalveluverkostoa kehitetdin 1ihtdkohtana
nykyinen verkosto ja sdilyttden poliisitoiminnan taso seki
asiakaspalvelujen saatavuus nykyisen kaltaisena.

Poliisin hallinnoiman toimipisteverkoston muodostavat
padpoliisiasemat ja poliisiasemat. Nykyisestd kolmiportaisesta
jaottelusta luovutaan.

Poliisin asiakaspalveluja tarjotaan poliisiasemaverkoston lisiksi
yhteispalvelupisteverkostosta, joka on nykyistd kattavampi ja
poliisipalvelujen tarjonnaltaan monipuolisempi.

Poliisiasemat sijoitetaan toiminnallisin perustein varmistaen valvonta-
ja hilytystoiminnan sekd rikostorjunnan taso. Poliisitoiminnallisesti
tarkoituksenmukainen  poliisiasemien vilinen etdisyys seuraa
toiminnallisista, tilankdytOllisistd ja taloudellisista tekijoista.
Poliisiasemien sijoittelussa huomioidaan myGs Ilupahallinnon
tulevaisuuden tarpeet.

Poliisitoiminnan resurssit varmistetaan harvaan asutuilla alueilla.

Nykyiset poliisin palvelupisteet (a) sédilytetddn poliisin toimipisteini ja
muutetaan statukseltaan poliisiasemiksi, jos se on toiminnallisesti
tarkoituksenmukaista ja nithin on sijoitettu monipuolisesti eri
poliisitoimintoja, tai (b) kehitetdsin yhteispalvelupisteiksi luopuen
poliisin omista toimitiloista, jos niissd tarjotaan yksinomaan
lupapalveluja tai niihin on sijoitettu vain yksittdisid tyontekijoiti.

Kaikissa toimitiloissa pyritdin toimitilakonseptin  mukaiseen
tilatehokkuuteen (poliisiasemilla enintddn 45 m2/hl6, toimistotiloissa
enintddn 25 m2/hl6) pienentimailld nykyisid toimitiloja tai siirtymalld
uusiin pienempiin toimitiloihin.

Toimipisteratkaisuissa ja tilankdyton tehostamisessa huomioidaan
hallinnon tehostaminen ja sijoittaminen poliisin
hallintorakenneuudistuksen mukaisessa uudessa poliisilaitosjaossa.
Lisdksi tilankdyton tehostamisen n#kokulmasta hyddynnetizin
tdysimdidrdisesti Liikkuvan poliisin  suunniteltu yhdistyminen
paikallispoliisiin ja Keskusrikospoliisin alueellisten toimipisteiden
médrédn viheneminen.

Yhteispalveluverkoston hyddyntimiselld on keskeinen merkitys poliisin
asiakaspalvelun alueellisen saatavuuden turvaamisessa. Edelld esitettyjen
periaatteiden mukaisesti pienimmistd, pédosin lupapalveluja tarjoavista
palvelupisteistdi on tarkoitus kehittdd yhteispalvelupisteiti. Palvelupisteen
kehittdimiselld  yhteispalvelupisteeksi  tarkoitetaan  omista, erillisisti
toimitiloista luopumista ja palvelujen tarjoamista viranomaisten (kunnat ja
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valtion toimijat) yhteisestd palvelupisteestd. Kdytinnossi timi koskee sellaisia
poliisin toimipisteitd, joissa t#lld hetkelld tarjotaan vain osa-aikaisesti
(ajanvarauksella) lupapalveluja ja joihin on sijoitettu enintdsin kaksi
tyontekijda. Siirtymalld yhteispalveluun voidaan sdilyttdd vihintisin nykyinen
palvelutaso paikkakunnalla.

Siirtyminen yhteispalveluun voidaan toteuttaa  jo nykyisen
yhteispalvelujdrjestelmén puitteissa. Valtionvarainministerién johtamassa
Asiakaspalvelu 2014 hankkeessa kehitteilld oleva uusi ratkaisu soveltunee niin
iké#n poliisin lupapalvelujen tarjoamiseen yhteispalvelupisteverkoston kautta.

Lupapalvelujen lisdksi yhteispalvelupisteissd tulee tarvittaessa olla poliisin
kiytossd olevia kuulustelu- ja tukitiloja, joilla voidaan varmistaa muiden
poliisitoimintojen vahintdén nykyinen taso ao. paikkakunnilla.

3. Toimipiste- ja asiakaspalveluverkoston muutokset

Poliisin toimipiste- ja asiakaspalveluverkostoa uudistetaan edelld mainituin
kriteerein. Kriteerien perusteella tehtidvdt muutokset eivit vaikuta
poliisipalvelujen alueelliseen tasoon. Poliisiasemaverkosto ja
asiakaspalvelujen alueellinen saatavuus eivdt juuri muutu. Tilankiyttod
tehostetaan merkittavasti useissa kohteissa.

Nykyisistd poliisiasemista lakkautetaan vain Karkkilan poliisiasema. Lisiksi
nykyisistd laajan poliisipalvelujen palvelupisteisté lakkautetaan nelji: Nivalan,
Oulaisen ja Pyhdjarven palvelupisteet Jokilaaksojen poliisilaitoksen alueella ja
Keravan palvelupiste Keski-Uudenmaan poliisilaitoksen alueelta. Kaikki
lakkautukset ovat poliisitoiminnallisesti tarkoituksenmukaisia. Ne lisddvit
toiminnan  tehokkuutta eivdtkd heikennd poliisipalvelujen tasoa.
Asiakaspalvelujen, mukaan lukien  poliisihenkil6ston  tarjoamien
lupapalvelujen saatavuus paikkakunnilla varmistetaan yhteispalvelupisteiden
kautta.

Jatkossa kaikki poliisin omat toimipisteet ovat statukseltaan poliisiasemia ja
nykyisestd poliisin palvelupiste —nimityksestd luovutaan. Palvelupisteisti 30
muutetaan  statukseltaan poliisiasemiksi, mikd lisdd poliisiasemien
kokonaisméirdn 109:een. Télld muutoksella ei ole vaikutusta palvelutasoon.
Pienimpid palvelupisteitd (0-2 tydntekijdd) kehitetdéin yhteispalvelupisteiksi
yhteensd 18 paikkakunnalla sdilyttden palvelujen nykyinen taso. Seitsemills
paikkakunnalla palvelupisteestd luovutaan kokonaan vihidisen kysynnin tai
epitarkoituksenmukaisen sijainnin vuoksi. Naistd seitsemdstd pisteestd 5 on
kokonaan miehittdméttdmid ja kahdessa tyoskentelee vain yksi tyontekija.

Yhteispalvelupisteiden osalta palveluverkko tarkentuu toimeenpanovaiheessa
ja Asiakaspalvelu 2014 —hankkeessa valmisteilla olevan uuden viranomaisten
yhteisen asiakaspalveluratkaisun toteutuessa. Toimeenpanovaiheessa muiden
toimijoiden osallistuminen tai kysynndn muutokset huomioidaan ratkaisussa.
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Kolmessa harvaan asutun alueen toimipisteessi tarkastetaan riittivi
poliisitoiminnan taso. Ndma toimipisteet sijaitsevat Enonteki6ll4, Utsjoella ja
Parikkalassa.

Tilatehokkuutta pyritidn parantamaan poliisin toimintakyvysti tinkimittd
véhintdéin 34 toimipisteessd luopumalla osasta tiloja tai siirtymilli uusiin,
tehokkaampiin  toimitiloihin samalla paikkakunnalla. Taloudellisesti
merkittdvimpid ndisti ovat Seindjoen, Raahen, Hémeenlinnan, Pietarsaaren,
Kouvolan, Vaasan, lisalmen ja Raision toimipisteet.

Kaikkien edelld mainittujen toimenpiteiden arvioitu enimmdiisvaikutus
toimitilakustannuksia véhentdvésti on noin 3,5 milj. euroa vuoden 2012
kustannustasolla. ~ Arviota tarkennetaan ennen tydryhmdn esityksen
luovuttamista. Jo aiemmin asetettua 2,8 milj. euron sdéstod paikallispoliisin
toimitilakustannuksista vuoteen 2016 mennessi voidaan kuitenkin edelleen
pitdd realistisena, joskin haastavana tavoitteena. Koko hankkeen tavoiteltu
poliisihallinnon tilakustannusten sé4st6 on 5 milj. euroa vuoden 2016 tasolla.

4. Muutokset poliisilaitosalueittain

Muutokset poliisilaitosalueittain ja toimipisteittdin on kuvattu liitteend oleviin
karttoihin.
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