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Kunnanhallitus § 37 15.01.2013

Lausunto poliisin palveluverkon kehittimisesta
538/17.170/2012

Khall § 37
Sisaasiainministerién poliisiosasto on pyytanyt Juuan kunnalta

lausuntoa poliisin palveluverkoston kehittdmisestd. Kuntien
lausuntoa pyydetéan niiltd kunnilta, joiden alueella poliisin
palveluverkosto on muuttumassa.

Poliisin toiminnassa ollaan tekeméssa hallintorakenne uudistusta.
Poliisin palveluverkoston kehittdmistd miettinyt tyéryhma on
laatinut luonnoksen poliisin toimipisteiden sijoittumisen
kriteereiksi ja kriteerien mukaisesta palveluverkostosta.

Pohjois-Karjalan poliisilaitoksen Juuan palvelupisteen vahvuus on
talla hetkella 2 henkilda. Tyéryhma esittda Juuan palvelupisteen
muuttamista yhteispalvelupisteeksi.

Hjoht Kunnanhallitus toteaa lausuntonaan poliisin palveluverkon
kehittamisesté, ettéd Pohjois-Karjalan poliisilaitoksen Juuan
palvelupiste tulee sailyttaa ja siella tulee olla saatavilla seka
lupahallinnonpalvelut etta poliisipalvelut.

Liitteena olevan luonnoskartan mukaan poliisin palveluverkoston
kehittdminen suunnitellusti tarkoittaisi jatkossa sit3, etta
Itéd-Suomen kunnista juuri Juuan kunnasta olisi lahimmalle
poliisilaitokselle todennékoisesti kaikista pisin matka. Juuka on
Pohjois-Karjalan maakunnan ainoa yli 5 000 asukkaan kunta,
jossa ei ole omia poliisimiehia. Lahin poliisiasema on 45
kilometrin pa&ssa Nurmeksessa. Kun katsotaan poliisin
toimintavalmisaikoja kiireellisissa A ja B luokan tehtévissa
vuodelta 2011, voidaan todeta, ettd maakunnan huonoimmat
toimintavalmiusajat ovat Juuassa, Valtimolla ja llomansissa; noin
40 minuuttia, kun se koko poliisilaitoksen alueella on keskimaarin
18.5 minuuttia. Toimintavalmiusajat ovat yksi tarkeimpié
mittareita, milla poliisitoiminnan tasoa seurataan.

Esitysta lupapalvelujen jarjestamisesta jatkossa
yhteispalvelupisteessa Juuan kunnanhallitus ei kannata.
Lausuntopyynndssa ei ole esitetty mita ja millaisia palveluja
yhteispalvelupisteessa olisi tarkoitus tarjota. Yhteispalvelu-
pisteissé pystytdan yleenséa tarjoamaan vain osa niisté palveluista
mité varsinainen palvelupiste on aiemmin asiakkaille

tarjonnut. Tama tarkoittaisi sita, etta kuntalaiset joutuisivat
jatkossa asioimaan monissa poliisin lupahallinnon asioissa 45 km
paéssa Nurmeksessa tai 85 km paassa Joensuussa.

Asiointi Nurmeksessa tai Joensuussa vaatii omaa autoa, silla
julkisella kulkuneuvolla tdma vie kohtuuttomasti aikaa. Lisaksi on
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huomioitava, ettd Juuan vakiluku kasvaa kesdaikana
huomattavasti kesdasukkaiden my6ta.

Lausuntopyynnosséa tuodaan myés esille etté poliisin
asiakaspalvelu tulee muuttumaan radikaalisti I&hivuosina.
Erityisesti poliisin lupahallinnon lainsdadannén muutokset,
sdhkoisen asioinnin kehittyminen ja prosessien uudistaminen
tulisivat vahentamaan merkittavasti asiakaskayntien maaraa,
jopa 75 prosentilla vuoteen 2016 mennessé. Kunnanhallitus
muistuttaa, ettd Juuka on ikdantyva kunta, joka tuo omat
haasteensa s&@hkoiseen asiointiin ja henkilékohtaisen asioinnin
tarve tulee olemaan vield pitkaan suuri. Juuan kunnanhallitus
toteaa lisaksi edella esitettyihin ennakointeihin, etta jos ja kun
poliisin lupahallinnon ennakoidut uudistukset toimivat muutaman
vuoden padsta kaytannodssa ja asiointimaéarat ovat kaytannds-
sakin pudonneet nykyisestad merkittavasti, vasta télléin on
olemassa perusteet poliisin lupapalveluiden jarjestdmisen
uudelleenarvioimiselle.

Kunnanhallitus ldhettaa lausunnon liitteend myés aiemmin
9.2.2012 sisaasiainministeriélle antamansa kannanoton Juuan

~ poliisilaitoksen sailyttdmisesta.

Hyvaksyttiin.

15.1.2013 tarkastetusta poytakirjasta kirjoitetun otteen oikeaksi
todistaa:

Juuassa 16.1.2013

virallisesti Lasse Luukkainen
poytékirjanpitdja
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LUTE Khall 15.1.2013 §

Poliisin palveluverkoston kehittiminen

Poliisin hallintorakenneuudistuksen, Pora III, valtakunnallinen hanketySryhma
pyytaa lausuntoanne esitettdvistd muutoksista poliisin palveluverkostoon.
Tyéryhma on laatinut luonnoksen poliisin toimipisteiden sijoittumisen
kriteereiksi ja kriteerien mukaisesta palveluverkostosta. Luonnokset
esityksiksi ovat liitteend.

Lausunnot pyydetéén toimittamaan viimeistaan maanantaina 14.1.2013
sisaasiainministerion kirjaamoon osoitteeseen hare@jintermin.fi. Kuntien
osalta lausuntoa pyydetdin niiltd kunnilta, joiden alueella poliisin

palveluverkosto muuttuu. Muille kunnille materiaali toimitetaan tiedoksi.

Muuta taustatietoa poliisin hallintorakenneuudistuksesta on saatavilla
sisdasiainministerion verkkosivuilla kohdassa Kehittamishankkeet, Poliisin
hallinnon uudistaminen. Kysymyksiinne vastaavat myos suunnittelujohtaja
Sanna Heikinheimo, sanna.heikinheimo(at)intermin.fi, 071 878 8553 ja
ylitarkastaja Markus Syrjdnen, markus.syrjanen(at)intermin.fi, 071 878 8587.

Osastopaillikko Kauko Aaltomaa
Suunnittelujohtaja Sanna Heikinheimo
Postiosoite: Kéyntiosoitteet: Puhelin: Virkasahkopostiosoite:
PL 26 Kirkkokatu 12 Vaihde 071 878 0171 kirjaamo(at)intermin fi
00023 Valtioneuvosto Helsinki Faksi: Sahkopostiosoite:
Vuorikatu 20 071878 8555 ) etunimi.sukunimi(at)intermin.fi

Helsinki www.intermin fi
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Liitteet Muistio: Poliisin palveluverkoston kehittdminen
Kartat: Muutokset poliisilaitosalueittain

Jakelu Kunnat, joissa muutoksia poliisin toimipisteissé

Maakuntien liitot
Valtionvarainministerién kunta- ja aluehallinto-osasto

Tiedoksi Sisaasiainministeri
Poliisin hallintorakenneuudistuksen valtakunnallinen hanketydryhma
Kunnat, joissa ei muutoksia poliisin toimipisteissd
Poliisihallitus
Poliisilaitokset
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Poliisin palveluverkoston kehittiminen

- luonnos poliisin hallintorakenneuudistusta valmistelevan hanketyéryhmin esitykseksi

1. Lihtokohdat uudistukselle

Poliisin toimipisteverkoston muodostavat padpoliisiasemat (24  kpl),
poliisiasemat (66 kpl) ja palvelupisteet (60 kpl). Niihin toimipisteisiin on
sijoitettu  paikallispoliisin  henkil6std.  Poliisin asiakaspalveluverkostoa
taydentdd em. mainittujen poliisin toimipisteiden lisksi yhteispalvelupisteiden
verkosto. Osassa yhteispalvelupisteiti on saatavilla osa-aikaisesti myds
poliisin henkil6ston tarjoamana lupapalveluja (13 kpl). Asiakaspalvelu
muodostuu padsadntdisesti poliisin lupapalveluista, mutta myds esimerkiksi
rikostutkinnan kuulustelut edellyttivit asiakaskéynteja.

Poliisin toimipiste- ja asiakaspalveluverkostoon kohdistuu muutospaineita.
Niistd keskeisimpid ovat:

- Poliisin toimitilaratkaisuja ja toimipisteiden sijainteja tulee paivittdd
vastaamaan  nykyistd  poliisipalvelujen  kysyntda. Poliisin
toimipisteverkosto  ei  vastaa  kaikilta  osin muuttuneita
yhdyskuntarakenteita ja nykyistd poliisipalvelujen alueellista kysyntdd.

- Poliisin asiakaspalvelu tulee muuttumaan radikaalisti ldhivuosina.
Erityisesti poliisin lupahallinnon lainsdédénnén muutokset, sdhkoisen
asioinnin  kehittyminen ja prosessien uudistaminen tulevat
vihentimain merkittivisti asiakaskdyntien madrds, jopa 75 prosentilla

Tmncdmnm mmlitoisnm N

jo vuoteen 2016 mennessi. Tamé haastaa poliisin uudistamaan
toimitilojaan ja asiakaspalvelujen tarjonnan tapoja.

- Poliisi pyrkii lihivuosina tehostamaan toimintaa ja korjaamaan
kustannusrakennetta. Toimitilakustannusten osuus
kokonaiskustannuksista uhkaa nousta merkittavisti. Samaan aikaan
tilojen kiyton tehokkuudessa on merkittdvid toimitilakohtaisia eroja.
Pelkéstdsn paikallispoliisin toimitilojen tavoitemitoituksen ylittévien
tilojen arvo on yli 5 milj. euroa.

Poliisin hallintorakenteen uudistuksessa tavoitteeksi asetetaankin kysynnén
huomioiva, asiakaspalvelun muutoksiin sopeutuva, tehokas ja taloudellinen

. poliisin toimipiste- ja-asiakaspalveluverkosto.. . . .

Postiosoite:
PL 26
00023 Valtioneuvosto

Kayntiosoitteet: Puhelin: Virkaséhkopostiosoite:
Kirkkokatu 12 Vaihde 071 878 0171 kirjaamo(at)intermin.fi
Helsinki Faksi: Sahkopostiosoite:

Vuorikatu 20 071 878 8555 etunimi.sukunimi(at)intermin. fi

Helsinki www.intermin.fi
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Poliisin toimipiste- ja asiakaspalveluverkoston uudistaminen esitetdin
toteutettavaksi seuraavien periaatteiden mukaisesti:

1.

Poliisin toimipiste- ja asiakaspalveluverkostoa kehitetézn lahtokohtana
nykyinen verkosto ja sdilyttden poliisitoiminnan  taso sekd
asiakaspalvelujen saatavuus nykyisen kaltaisena.

Poliisin hallinnoiman toimipisteverkoston muodostavat
padpoliisiasemat ja  poliisiasemat. Nykyisestd kolmiportaisesta
jaottelusta luovutaan.

Poliisin asiakaspalveluja tarjotaan poliisiasemaverkoston lisdksi
yhteispalvelupisteverkostosta, joka on nykyistd kattavampi ja
poliisipalvelujen tarjonnaltaan monipuolisempi.

Poliisiasemat sijoitetaan toiminnallisin perustein varmistaen valvonta-
ja hilytystoiminnan seké rikostorjunnan taso. Poliisitoiminnallisesti
tarkoituksenmukainen  poliisiasemien  vilinen etdisyys seuraa
toiminnallisista, tilankdytollisistd ja taloudellisista tekijoistd.
Poliisiasemien  sijoittelussa  huomioidaan — my0s lupahallinnon
tulevaisuuden tarpeet.

Poliisitoiminnan resurssit varmistetaan harvaan asutuilla alueilla.

Nykyiset poliisin palvelupisteet (a) sdilytetddn poliisin toimipisteind ja
muutetaan statukseltaan poliisiasemiksi, jos se on toiminnallisesti
tarkoituksenmukaista ja niihin on sijoitettu monipuolisesti erl
poliisitoimintoja, tai (b) kehiteté&n yhteispalvelupisteiksi luopuen
poliisin omista toimitiloista, jos niissd tarjotaan  yksinomaan
lupapalveluja tai niihin on sijoitettu vain yksittdisid tyontekijoita.

Kaikissa toimitiloissa  pyritdin  toimitilakonseptin  mukaiseen
tiiatehokkuuteen (poliisiasemilia enintddn 45 m2/hid, toimistotiloissa
enintizn 25 m2/hl5) pienentimilld nykyisid toimitiloja tai siirtymalla
uusiin pienempiin toimitiloihin.

Toimipisteratkaisuissa ja tilankdyton tehostamisessa huomioidaan
hallinnon tehostaminen ja sijoittaminen poliisin
hallintorakenneuudistuksen mukaisessa uudessa poliisilaitosjaossa.
Lisiksi tilankdyton tehostamisen ndkokulmasta hyddynnetédén
taysimagraisesti  Liikkuvan  poliisin suunniteltu  yhdistyminen
paikallispoliisiin ja Keskusrikospoliisin alueellisten toimipisteiden
madrin viheneminen.

Yhteispalveluverkoston hyddyntdmiselld on keskeinen merkitys poliisin
asiakaspalvelun alueellisen saatavuuden turvaamisessa. Edelld esitettyjen
periaatteiden mukaisesti pienimmista, pddosin lupapalveluja tarjoavista
palvelupisteistd on tarkoitus kehittda yhteispalvelupisteita. Palvelupisteen
kehittamiselld  yhteispalvelupisteeksi  tarkoitetaan — omista, erillisistd
toimitiloista luopumista ja palvelujen tarjoamista viranomaisten (kunnat ja
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valtion toimijat) yhteisestd palvelupisteestd. Kaytannossd tdimé koskee sellaisia
poliisin toimipisteitd, joissa tdlli hetkelld tarjotaan vain osa-aikaisestl
(ajanvarauksella) lupapalveluja ja joihin on sijoitettu enintddn kaksi
tyontekijad. Siirtymalld yhteispalveluun voidaan sdilyttdd vahintdan nykyinen
palvelutaso paikkakunnalla.

Siirtyminen yhteispalveluun voidaan toteuttaa  jo nykyisen
yhteispalvelujérjestelmén  puitteissa. ~ Valtionvarainministerion johtamassa
Asiakaspalvelu 2014 hankkeessa kehitteilld oleva uusi ratkaisu soveltunee niin
ikésn poliisin lupapalvelujen tarjoamiseen yhteispalvelupisteverkoston kautta.

Lupapalvelujen lisdksi yhteispalvelupisteissd tulee tarvittaessa olla poliisin
kiytossd olevia kuulustelu- ja tukitiloja, joilla voidaan varmistaa muiden
poliisitoimintojen vahintdsn nykyinen taso ao. paikkakunnilla.

3. Toimipiste- ja asiakaspalveluverkoston muutokset

Poliisin toimipiste- ja asiakaspalveluverkostoa uudistetaan edelld mainituin
kriteerein. Kriteerien perusteella tehtdvat muutokset eivét vaikuta
poliisipalvelujen alueelliseen tasoon. Poliisiasemaverkosto ja
asiakaspalvelujen alueellinen saatavuus eivat juuri muutu. Tilankayttod
tehostetaan merkittivisti useissa kohteissa.

Nykyisistd poliisiasemista lakkautetaan vain Karkkilan poliisiasema. Lisiksi
nykyisisti laajan poliisipalvelujen palvelupisteistd lakkautetaan nelja: Nivalan,
Oulaisen ja Pyhajarven palvelupisteet Jokilaaksojen poliisilaitoksen alueella ja
Keravan palvelupiste Keski-Uudenmaan poliisilaitoksen alueelta. Kaikki
lakkautukset ovat poliisitoiminnallisesti tarkoituksenmukaisia. Ne lisadvit
toiminnan  tehokkuutta eivdtkdi heikenni  poliisipalvelujen  tasoa.
Asiakaspalvelujen, mukaan  lukien  poliisihenkildston tarjoamien
Jupapalvelujen saatavuus paikkakunnilla varmistetaan yhteispalvelupisteiden

kautta.

Jatkossa kaikki poliisin omat toimipisteet ovat statukseltaan poliisiasemia ja
nykyisestd poliisin palvelupiste —nimityksestd luovutaan. Palvelupisteistd 30
muutetaan  statukseltaan  poliisiasemiksi, mikd liséd poliisiasemien
kokonaismairin 109:een. Talld muutoksella ei ole vaikutusta palvelutasoon.
Pienimpii palvelupisteitd (0-2 tyontekijad) kehitetddn yhteispalvelupisteiksi
yhteensi 18 paikkakunnalla sailyttden palvelujen nykyinen taso. Seitsemélld
paikkakunnalla palvelupisteesti luovutaan kokonaan vihiisen kysynndn tai
epatarkoituksenmukaisen sijainnin vuoksi. Niistd seitsemistd pisteestd 5 on
kokonaan miehittimattomia ja kahdessa tydskentelee vain yksi tyontekija.

Yhteispalvelupisteiden osalta palveluverkko tarkentuu toimeenpanovaiheessa
ja Asiakaspalvelu 2014 —hankkeessa valmisteilla olevan uuden viranomaisten
yhteisen asiakaspalveluratkaisun toteutuessa. Toimeenpanovaiheessa muiden
toimijoiden osallistuminen tai kysynndn muutokset huomioidaan ratkaisussa.
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Kolmessa harvaan asutun alueen toimipisteessd tarkastetaan riittdva
poliisitoiminnan taso. Ndmé toimipisteet sijaitsevat Enontekiolld, Utsjoella ja

Parikkalassa.

Tilatehokkuutta pyritdsin parantamaan poliisin toimintakyvystéd tinkimatta
vahintdsn 34 toimipisteessd luopumalla osasta tiloja tai siirtymélld uusiin,
tehokkaampiin  toimitilothin ~ samalla  paikkakunnalla.  Taloudellisesti
merkittdvimpié niisti ovat Seindjoen, Raahen, Himeenlinnan, Pietarsaaren,
Kouvolan, Vaasan, lisalmen ja Raision toimipisteet.

Kaikkien edelldi mainittujen toimenpiteiden arvioitu enimmdisvaikutus
toimitilakustannuksia vdhentdvdsti on noin 3,5 milj. euroa vuoden 2012
kustannustasolla. Arviota tarkennetaan ennen tydryhmén esityksen
luovuttamista. Jo aiemmin asetettua 2,8 milj. euron sddstod paikallispoliisin
toimitilakustannuksista vuoteen 2016 mennessd voidaan kuitenkin edelleen
pitaa realistisena, joskin haastavana tavoitteena. Koko hankkeen tavoiteltu
poliisihallinnon tilakustannusten s&4sté on 5 milj. euroa vuoden 2016 tasolla.

4. Muutokset poliisilaitosalueittain

Muutokset poliisilaitosalueittain ja toimipisteittdin on kuvattu liitteend oleviin
karttoihin.
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Kannanotto Juuan poliisin toimipisteen sailyttimiseksi

Khall § 27

Kjoht

Khall

Sisaministerion asettama tyéryhma pohtii parhaillaan, millainen
poliisin toimipisteverkko maahan tarvitaan. Tyéryhman esitys jul-
kistetaan helmikuun lopussa.

Todennakéinen esitys Juuan osalta on, etta Juuan toimipiste esi-
tetaan lakkautettavaksi.

Odotettavissa oleva kehityskulku on yleisen turvallisuuden na-
kokulmasta huolestuttava ja tiedostettuun ongeimaan on syyta
reagoida huomioiden esimerkiksi vakivaltarikollisuuden raju li-
saantyminen. Vuonna 2010 Juuassa tehtiin 19 pahoinpitelya ja
viime vuonna peréti 61. Luvut ovat kolminkertaistuneet yhdessa

vuodessa.

Juuan poliisin toimipisteen sailyttdmiseksi on valmisteltu sisdmi-
nisterién poliisiosastolle osoitettu kannanotto, mika on taman ei-

tyslistan liitteena.

Kunnanhallitus hyvéaksyy kannanoton, ja lahettaa sen sisdministe-
rion poliisiosastolle poliisin toimipisteverkkoa pohtivan tyéryhman
huomioitavaksi.

Hyvaksyttiin.
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JUUAN POLIISIN TOIMIPISTEEN SAILYTTAMINEN

Viitaten Sisaasiainministerion asettaman poliisin toimipaikkaverkkoa pohtivan tyéryhman
tyshon Juuan kunnanhallitus esittaa, ettd poliisin Juuan palvelupiste sailytetdan ja poliisin
toimipistetta kehitetaan tydvuorojarjestelyin niin, etté rikostutkinnassa tyoskentelevéa
henkilokunta osallistuisi myds partiointiin. Menettelya on sovellettu tiettavéasti esimerkiksi

llomantsissa ja Joensuun Enossa.
Esitystamme perustelemme seuraavasti:
Pitk:t etdisyydet ja pinta-alaltaan laaja kunta — pitkat toimintavalmiusajat

Juuka on kokonaispinta-alaltaan laaja, 1846 km2:n suuruinen kunta, josta on pitkat
etaisyydet niin Nurmekseen (46 km) kuin Joensuuhunkin (86 km). Juuka kuuluu Pohjois-
Karjalan poliisilaitoksessa Lieksan, Nurmeksen ja Valtimon ohella pohjoiseen toiminta-
alueeseen. Laaja Pielinen keskell4 toiminta-aluetta vaikuttaa oleellisesti myos
toimintavalmiusaikoihin, jotka ovat huolestuttavan pitkat, keskimaarin 44 min.

Rikollisuuden kehitys

Vakivaltarikollisuus on noussut Juuassa 300 % edellisesté vuodesta. Vuonna 2010
Juuassa tehtiin 19 pahoinpitelya ja viime vuonna peréti 61. Pielisen Karjalassa, pitkien
etaisyyksien alueella, ollaan pitkia aikoja yhden partion varassa. Pitkat toimintavalmiusajat
yhdistyneena vakivaltarikollisuuden kasvuun heikent&# oleellisesti myos yleista
turvallisuuden tunnetta kunnassa tilanteessa, jossa vanhusvaeston suhteellinen osuus on

nopeasti kasvamassa.

Poliisipalvelut

Mikali Juuan poliisipalvelut lopetetaan, joutuvat juukalaiset hakemaan palvelut
Nurmeksesta. Juukalaisten asiointimatkat tulevat piteneméaéin ja samalla menetetaan myos
omien poliisien paikallistuntemuksen tuoma etu. Paikallistuntemus ja kenttatieto ovat



ratkaisevia rikosten selvittamisessa. Myos pitkajanteisesti aikaansaatu ja tuloksekas
sidosryhmayhteistyd vaikeutuu.

Juuan kunta

kunnanhallitus

Pekka Pietidinen Aki J&ppinen
kunnanjohtaja hallintojohtaja



