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Lausunto poliisin palveluverkoston kehittamisesta

Esitys

Lausuntopyynto 4.12.2012
Sisdasiainministerion poliisiosasto:

Poliisin hallintorakenneuudistuksen, Pora I11, valtakunnallinen hanketyo-
ryhma pyytaa lausuntoanne esitettavista muutoksista poliisin palveluverkos-
toon. Tydryhmé on laatinut luonnoksen poliisin toimipisteiden sijoittumisen
kriteereiksi ja kriteeri en mukaisesta palveluverkostosta. Luonnokset
esityksiksi ovat liitteena.

Lausunnot pyydetaan toimittamaan viimeistadn maanantaina 14.1.2013
sisdasiainministerion Kirjaamoon osoitteeseen hare@intermin.fi. Kuntien
osalta lausuntoa pyydetaan niilta kunnilta, joiden alueella poliisin
palveluverkosto muuttuu. Muille kunnille materiaali toimitetaan tiedoksi.

Muuta taustatietoa poliisin hallintorakenneuudistuksesta on saatavilla
sisdasiainministerion verkko sivuilla kohdassa Kehittamishankkeet, Poliisin
hallinnon uudistaminen.

Lausunto 4.1.2013
kehittamisjohtaja Heikki Helve

Sisdasiainministerion Poliisiosasto on kirjeellddn 4.12.2012 esittéanyt lausun-
topyynnoén koskien poliisin palveluverkoston kehittémista. Lausuntopyynnds-
sa pyydetadn ottamaan kantaa toimipisteiden sijoittumisen Kkriteereista ja nii-
den mukaisesta palveluverkostosta.

Esitan, ettd Kuopion kaupunki lausuu asiasta seuraavaa:

Esitetyt lahtékohdat uudistukselle ja sen taustalla olevat muutospaineet (pal-
veluiden kysynnan muutokset, lupahallinnon ja asioinnin sdhkdistyminen se-
k& kustannusrakenteiden keventdmisvaateet) ovat perustaltaan oikeita. Muu-
tospaineista huolimatta tulee uudistuksessa yllapitaa ja kehittaa palvelumalle-
ja, joilla turvataan kohtuulliset asiointimahdollisuudet poliisin palvelupistei-
den kanssa silloin, kun henkilékohtainen asiointi on valttamatonta. Haettaes-
sa naita ratkaisuja Kuopion kaupunki haluaa olla poliisin kumppani esimer-
kiksi selvitettaessa mahdollisuuksia uudella tavalla hydédyntda Kuopioon yh-
distyneiden kuntien keskuksissa sijaitsevien palvelupisteiden tarjoamia mah-
dollisuuksia. Esitetyt kriteerit tukevat taman tyylisen toiminnan kehittamista
ja Valtiovarainministerion johtamassa Asiakaspalvelu 2014 hankkeessa asia
tulee nostaa vahvasti esille.
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Kuopion kaupungin osalta esitetyssa mallissa Nilsian poliisiasemaa esitetdaan
muutettavaksi palvelupisteeksi tai siitéd luopumista kokonaan. Nilsian kau-
pungin yhdistyttyd Kuopion kaupunkiin 1.1.2013 on Nilsian entiseen kaupun-
gintaloon kehitetty monipuolinen palvelupiste, jonka yhteyteen sopisi luonte-
vasti myds poliisin tarjoamat palvelut. Toiminnan kehittdmista yhteispalvelu-
pistemallin pohjalta tukevat Nilsian alueen elinvoimaisuus ja palvelukysynta
seké Kuopion pagpoliisiaseman darimmilleen kuormittunut asiakaspalvelu-
kapasiteetti. Kyseisten toimipisteiden véliin sijoittuja Siilinjarven palvelupiste
ei sovellu rajoitettujen aukioloaikojensa ja rajallisten resurssiensa takia toi-
mipiste- ja asiakaspalveluverkoston uudistamisessa esitettyjen periaatteiden
mukaisesti turvaamaan asiakaspalveluiden saatavuutta nykyisen kaltaisena
Nilsian alueella. Kuopion paépoliisiaseman tilankayton tehostaminen ei saa
heikentdaa muutenkin jo raskaasti kuormittuneen asiakaspalvelun tai poliisien
ty6ssaan tarvitsemien tarpeellisten tilojen tason heikkenemista.

Kuopioon 1.1.2011 liittyneen Karttulan alueella ei enédé ole saatavissa poliisin
palveluita. Karttulan alueelta asiointi suuntautuu seké Suonenjoelle ettd Kuo-
pion paapoliisiasemalle. Kuopion kaupunki pitaé tarkeana jatkossa hyédyn-
taa Karttulan keskustaajamassa sijaitsevaa kaupungin palvelupistettd esimer-
kiksi poliisin lomakkeiden jakelupisteena.

Karttulan palvelupisteen hytdyntéamiselld ja Nilsidn palveluspisteen sailytta-
misella esimerkiksi osana kaupungin yhteispalvelupistetté on poliisin omaa
toimintaa laajempi yhteiskunnallinen merkitys. Valtioneuvosto tavoittelee
kuntarakenteiden uudistamista ja sen kautta toiminnallisten alueiden muo-
dostamia kokonaisuuksia, jolla pyritdan turvaamaan riittavat taloudelliset ja
henkiléresurssit myds tulevaisuudessa. Kuopion kaupunki katsoo, etta toi-
menpiteet, joilla valtio itse vahentaisi palvelutarjontaansa valittomasti kau-
punkien yhdistymisen jalkeen ilman yhteispalvelumahdollisuutta, ei ole sen
hengen ja tavoitteiden mukaista, joilla [ahipalveluita uudistuneissa kuntara-
kenteissa pyritéadn tasapuolisesti alueen asukkaille tarjoamaan.

6 3724/2012 Pora Il1 palveluverkko muistio
7 3724/2012 Pora Il palveluverkko kartat.
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