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LAUSUNTO POLIISIN PALVELUVERKOSTON KEHITTAMISESTA
300/09/091/002/2012

Kaupunginhallitus § 5
Poliisin hallintorakenneuudistuksen, Pora III, valtakunnallinen hanketyG-
ryhmi pyytdd lausuntoa esitettdvistd muutoksista poliisin palveluverkos-

toon.

Tydryhmé on laatinut luonnoksen poliisin toimipisteiden sijoittumisen
kriteereisti ja kriteerien mukaisesta palveluverkostosta. Luonnokset
esityksiksi ovat liitteens.

Lahtdkohdat uudistukselle

Poliisin toimipisteverkoston muodostavat péépoliisiasemat (24 kpl),
poliisiasemat (66 kpl) ja palvelupisteet (60 kpl). Niihin toimipisteisiin on
sijoitettu paikallispoliisin henkildstd. Poliisin asiakaspalveluverkostoa
tdydentiid em. mainittujen poliisin toimipisteiden lisdksi yhteispalvelupis-
teiden verkosto. Osassa yhteispalvelupisteistd on saavavilla osa-aikaisesti
myds poliisin henkillstén tarjoamana lupapalveluja (13 kpl). Asiakaspalvelu
muodostuu padsddntodisesti poliisin lupapalveluista, mutta myds esimerkiksi
rikostutkinnan kuulustelut edellyttédvit asiakaskédyntej.

Poliisin toimipiste- ja asiakaspalveluverkostoon kohdistuu muutospaineita.
Niistd keskeisimpid ovat:

- Poliisin toimitilaratkaisuja ja toimipisteiden sijainteja tulee péivittagd
vastaamaan nykyisti poliisipalvelujen kysyntéi. Poliisin toimipiste-
verkosto ei vastaa kaikilta osin muuttuneita yhdyskuntarakenteita ja
nykyisti poliisipalvelujen alueellista kysyntéi.

- Poliisin asiakaspalvelu tulee muuttumaan radikaalisti 1dhivuosina.
Erityisesti poliisin lupahallinnon lainsdddinnén muutokset, séhkdisen
asioinnin kehittyminen ja prosessien uudistaminen tulevat vihenta-
miin merkittivisti asiakaskdyntien méérdd, jopa 75 prosentilla jo
vuoteen 2016 mennessd. Tdmé haastaa poliisin uudistamaan toimi-
tilojaan ja asiakaspalvelujen tarjonnan tapoja.

- Poliisi pyrkii ldhivuosina tehostamaan toimintaa ja korjaamaan
kustannusrakennetta. Toimitilakustannusten osuus kokonaiskustan-
nuksista uhkaa nousta merkittdvésti. Samaan aikaan tilojen kdyton
tehokkuudessa on merkittivid toimitilakohtaisia eroja. Pelkéstdan
paikallispoliisin toimitilojen tavoitemitoituksen ylittdvien tilojen arvo
on yli 5 milj. euroa.

Poliisin hallintorakenteen uudistuksessa tavoitteeksi asetetaankin kysynnin
huomioiva, asiakaspalvelun muutoksiin sopeutuva, tehokas ja taloudellinen
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poliisin toimipiste- ja asiakaspalveluverkosto.

Oriveden osalta poliisin palvelut séilytdvt ennallaan
palveluverkkouudistuksessa.

Kaupunginjohtajan ehdotus: Oriveden kaupunki esittéié poliisin
palveluverkoston kehittdmisestd seuraavan lausunnon:

Poliisin palvelut ovat tilli hetkelld Orivedelld hyvilld tasolla. Yhteistyo
Orivedelld poliisin, kaupungin ja eri viranomaisten kesken toimii sujuvasti.
Tité edistid se, ettd osapuolet tuntevat toisensa, paikkakunnan ja ettd asiat
jaongelmat ovat yhteisid.

Kaupungin tietojen mukaan Oriveden poliisi on saavuttanut tydsséddn hyvid
tuloksia ja rikosten selvitysprosentit ovat Orivedelld hyvilla tasolla.
Oriveden poliisilta saatujen tietojen mukaan rikokset ja ongelmatilanteet
selvidvit useissa tapauksissa sen ansiosta, ettd poliisi tuntee tekijat ja
ympdristén ja osaa heti yhdisté tekijéit rikoksiin nopeasti jutun tultua
poliisin tutkittavaksi.

Poliisin palveluluilla Orivedelld on laajempaa alueellista merkitystd, silld
Juupajoen kunnan asukkaat kiyttavit palveluja Orivedelld. Huomioon
otettavaa on lisdksi, etti Orivedelld on noin 3500 loma-asuntoa, miké lisd4
asukasmddrid kesdkautena huomattavasti. Edelleen Oriveden sijainti
vilkkaasti liikennéidyn ja usein ruuhkaisen seké kolarialttiin valtatie 9:n
varrella tekee poliisin palvelujen saatavuuden paikkakunnalla
vilttdmattémaksi

Poliisin palveluluihin liittyvén lupatoimiston (mm. ajokorttien uusimiset,
passit) palveluja on Orivedelld viime vuosina supistettuja. Tdmén hetkinen
palvelutaso on tyydyttdvi ja on valttimétontd ettd vihintddn nykyinen
palvelutaso lupapalveluissa sdilytetédn pysyvisti. Lupatoimistossa asiakkaat
saavat hoidettua lupa-asiansa sujuvasti, eiké heille tule ylimé#éraisia
matkakuluja asioiden hoitamisesta ja lisdksi useat lupa-asiat vaativat
asiakkaalta useamman kuin yhden kdynnin toimistossa.

Poliisilla ja lupatoimistolla on Orivedelld virastotalossa hyviét toimitilat.
Oriveden kaupunki on ostanut vuoden 2013 alussa valtion virastotalon ja
timi osaltaan mahdollistaa ja varmistaa poliisin tilojen kéytdssd toimivat
ratkaisut ja mahdolliset muutostarpeet voidaan joustavasti neuvotella.

Yhteenveto:

Orivedelld on hyvin toimivat poliisi palvelut ja lupatoimisto, jotka toimivat
tehokkaasti ja tuloksellisesti hyvéssa yhteistyOssé eri sidosryhmien ja
asukkaiden kanssa. Poliisi ja lupatoimisto toimivat sellaisilla
henkilGstomaérilld, ettd niiden vdhentdmiseen nykyisistd mééristé ei ole
perusteita.
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Oriveden kaupunki esittid lausuntonaan edelli esitettyyn perustuen, ettd
poliisin palveluverkoston kehittimisessd tulee Oriveden osalta edeti
kdsittelyssi olevan luonnosesityksen (Pora III) mukaisesti siten, ettd
poliisin ja lupatoimston palvelut ja henkilostomddrd sdilyvit vihintddn
nykyisellii tasolla

Péytikirja timén pykilin osalta tarkastetaan kokouksessa.
Piiiités: Ehdotus hyvaksyttiin.

Asianmukaisesti allekirjoitetusta ja tarkastetusta pdytikirjasta kirjoitetun
otteen oikeaksi todistaa:

Orivedellid 14.1,2013

Helena Lap/;;i
poytikirjanpitdja






