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Automaation lisääminen viranomaisten neuvonnassa -työryhmä 

Aika 13.11.2025 klo 9:30-11:30 

Paikka Teams 

Osallistujat  Antti Helin, valtiovarainministeriö (puheenjohtaja) 
Kaj Välimäki, valtiovarainministeriö (varapuheenjohtaja) 
 
Merita Erkkilä, liikenne- ja viestintäministeriö  
Mariia Suominen, oikeusministeriö  
Miska Lautiainen, valtiovarainministeriö 
Johanna Korpi, ympäristöministeriö  
Saara Vasarla, Kansaneläkelaitos 
Susanna Metsälampi, Liikenne- ja viestintävirasto 
Noora Riskilä, Liikenne- ja viestintävirasto (varajäsen) 
Jani Juva, Verohallinto  
Elena Vigren, Verohallinto (varajäsen) 
Oona Ojajärvi, Kuntaliitto 
Laura Klami, Tampereen kaupunki  
Maria Nikkilä, Tampereen kaupunki (varajäsen) 
Rasmus Rantanen, Hyvinvointialueyhtiö Hyvil Oy  
 

 Poissa 

 Liisa Leppävirta, oikeusministeriö (varajäsen) 
 Outi Äyräs-Blumberg, sosiaali- ja terveysministeriö  
 Tuula Nousu, sosiaali- ja terveysministeriö (varajäsen) 
 Riitta Teiniranta, ympäristöministeriö (varajäsen) 
 Maria Nikkilä, Tampereen kaupunki (varajäsen)  
 Hanna Menna, Hyvinvointialueyhtiö Hyvil Oy (varajäsen)  
 Tommi Kuukka, Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue  

 

1. Kokouksen avaaminen ja asialistan hyväksyminen 

Puheenjohtaja avasi kokouksen klo 9.31. Hyväksyttiin asialista. 

2. Edellisen kokouksen pöytäkirjan hyväksyminen 

Hyväksyttiin edellisen kokouksen pöytäkirja.  

Pöytäkirja  

 VN/12980/2025 

  

  

14.11.2025  
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3. Hallituksen esityksen luonnos 

Keskusteltiin hallituksen esityksen luonnoksesta puheenjohtajan esityksen (Liite 

1) perusteella. Pykäläluonnosta ja säännöskohtaisia perusteluita oli muutettu 

ottaen huomioon edellisessä kokouksessa saatu palaute ja annetut kirjalliset 

kommentit. Yleisesti ottaen ehdotusten koettiin menneen parempaan suuntaan. 

Tarkennuksia esitettiin. Lisäksi pohdittiin tarkemmin muun muassa perustelujen 

ilmaisutapoja ja  sanamuotoja.  

 

Huomioidaan kokouksessa saadut kommentit ja laaditaan seuraava versio 

pykälästä ja sen säännöskohtaisista perusteluista. Pyritään saamaan seuraava 

versio työryhmän kommentoitavaksi jo viikon 47 alussa. Päivitetyn version 

perusteella käytäisiin pykälätekstin lukitseva päätöskeskustelu joulukuun 

työryhmäkokouksessa. Vaikutusten arviointi, nykytilan kuvaus ja arviointi 

kirjoitetaan seikkaperäisemmin vasta pykäläluonnoksen lukitsemisen jälkeen. 

Myös säätämisjärjestysperustelut viimeistellään vasta pykäläluonnoksen 

lukitsemisen jälkeen. 

4. Käsittely yhteiskunnan uudistamisen ministerityöryhmässä 

Päätetiin yhteiskunnan uudistamisen ministerityöryhmässä 12.12. käsiteltävistä, 

työryhmän keskeisistä linjauksista puheenjohtajan ehdotuksen (Liite 2) 

mukaisesti: 

• ehdotetaan muutettavaksi neuvonnan tietosisällön ja hyvän kielenkäytön 

ennalta varmistamista koskevaa vaatimusta niin, että automaattisessa 

neuvonnassa voidaan käyttää teknologiaa, joka tuottaa vastauksen 

reaaliajassa (esim. generatiivinen tekoäly) 

• ehdotetaan poistettavaksi digipalvelulain 6 a §:stä muita 

palveluautomaatioon ja sen käyttöön kohdistuvia vaatimuksia siltä osin 

kuin ne ovat muuttuneet tarpeettomiksi 

• edellä olevat muutokset tehdään niin, että oikeusturvan taso ja hyvän 

hallinnon periaatteiden sekä virkavastuun toteutuminen eivät heikkene  

5. Muut asiat  

Ei ollut. 

6. Seuraava kokous 

Työryhmän seuraava kokous pidetään 2.12. kello 13:00-15:00. Keskitytään 

erityisesti pykäläehdotukseen ja sen säännöskohtaisiin perusteluihin. 

Vaikutustenarviointi- ja nykytilaosioita käydään läpi mitä ehditään. Tietopyynnön 

perusteella saatuja vastauksia ei ole vielä ehditty käymään läpi.  
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Joulukuun alun jälkeisiä kokouksia ei ole vielä kalenteroitu. Todennäköisesti 

joulukuussa ei pidetä toista kokousta. Todennäköisesti joulukuun alun jälkeen 

seuraava kokous pidetään tammikuussa 13. tai 14.1. Kokousajankohdan 

sopivuus varmistetaan Doodle-kyselyllä. 

7. Kokouksen päättäminen 

 Puheenjohtaja päätti kokouksen klo 11.27. 

 

LIITTEET  - Esitys Automaation lisääminen viranomaisten neuvonnassa -työryhmä 

13.11.2025 (Liite 1) 

- esitysluonnos yhteiskunnan uudistamisen ministerityöryhmään 12.12.2025 

(Liite 2) 

   


